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WPROWADZENIE

SOGA to profesjonalny system gastronomiczny dla kazdej
restauracji. Charakteryzuje go prostota obslugi oraz
nowoczesny interfejs zapewniajacy najwyzsza ergonomi¢ i
wygode pracy. Program posiada calg game funkcji potrzebnych
do sprawnej obstugi zaréwno mniejszych, jak 1 wigkszych
obiektow gastronomicznych, restauracji, kawiarni, barow,
pubow, dyskotek, etc.

Poza podstawowymi funkcjami, takimi jak obstuga rachunkow
1 zarzadzanie zamoOwieniami oraz wystawianie paragonow i
faktur, system pozwala na doktadne monitorowanie sprzedazy i
szczegblowe rozliczanie kelnerow. Przejrzysty 1 bardzo
czytelny uktad programu umozliwia niezwykle szybkie
opanowanie go przez pracownikoéw - takze tych mniej obytych
z komputerem. System zostal zbudowany w taki sposob, aby
maksymalnie ulatwi¢ prace na ekranie dotykowym i dlatego
zostal wyposazony w duze i wygodne przyciski, co znacznie
przyspiesza obstuge klientow. Dzigki bardzo przejrzystej
konstrukcji programu, zarzadzajacy systemem moze go w
dowolny sposob konfigurowaé, odzwierciedlajac rzeczywisty
uktad stolikow czy budujac wygodne menu.

System SOGA zaprojektowany zostat do pracy na jednym lub
kilku stanowiskach z uwzglednieniem autoryzacji oraz
uprawnien poszczegolnych uzytkownikow.

Osobnym modulem wchodzagcym w sktad pakietu dla
gastronomii jest modut magazynowy, ktory uzupetnia dziatanie
calego systemu o mozliwo$¢ szczegdtowego rozliczania
stanow oraz warto$ci magazynu, budowania receptur oraz
ewidencjonowania dokumentow od dostawcow. Oprocz tego,
w programie mamy do dyspozycji nastgpujace moduly:

e bonowniki kelnerskie,
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zamoOwienia internetowe,

dostawy telefoniczne,

SOGAcloud,

rejestracja czasu pracy,

monitoring kasowy,

raporty wlasne,

system lojalnos$ciowy,

system motywacyjny,

druga drukarka fiskalna,

eksport danych do programéw ksiegowych,
system ekranow kuchennych (KDS)
system ekranéw informacyjnych (RDS).
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1. WYMAGANIA SPRZETOWE I SYSTEMOWE

Minimalna - wymagana do prawidlowego dziatania
programu - konfiguracja komputera, przedstawia si¢
nastepujaco:

system Windows 10,
procesor Intel Core 2 Duo,
pami¢e¢ RAM 2 GB,
miejsce na dysku 2 GB,
rozdzielczo$¢ 1024x768.

Konfiguracja zalecana:

system Windows 10,

procesor Intel Core 13,

pami¢¢ RAM 4 GB,

miejsce na dysku 10 GB,

rozdzielczo$¢ 1024x768,

monitor dotykowy lub POS specjalizowany,
drukarka fiskalna.
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2. PIERWSZE URUCHOMIENIE PROGRAMU

Aby mie¢ pewno$¢, ze program bedzie prawidlowo

zainstalowany 1 bedziemy mogli w pelni korzysta¢ ze
wszystkich jego funkcji, nalezy postapi¢ wedlug ponizszych
krokow:

zainstalowac program,

zainstalowa¢ drukarki zamowien w systemie Windows
(drukarka kuchenna, barowa, itd.),

uruchomi¢ aplikacje Auto.exe znajdujaca si¢ w glownym
folderze programu, wprowadzi¢ nr licencji, a nastgpnie
wcezytac plik licenci,

uruchomi¢ program klikajac START » Programy » SOGA
» Konfiguracja (lub klikajac w ikone na pulpicie o tej
samej nazwie),

skonfigurowa¢  program  korzystajac z  rozdziatu
Konfiguracja.

Po dokonaniu wszystkich ustawien nalezy zamkna¢ program
Konfiguracja, a nast¢pnie przystapi¢ do pracy z programem
SOGA klikajac START » Programy » SOGA » SOGA (lub
klikajac ikong¢ na pulpicie o tej samej nazwie).
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KONFIGURACJA

Aby umozliwi¢ rozpoczecie sprzedazy na POS nalezy w
pierwszej kolejnosci dokonaé¢ konfiguracji programu. Do tego
celu zostat stworzony osobny modut, ktory zostanie opisany w
kilku nastepnych podrozdziatach. Uruchomienia modutu
konfiguracyjnego nastgpuje poprzez kliknigcie  skrotu
umieszczonego na pulpicie (Konfiguracja) lub poprzez START
» Programy » SOGA W Konfiguracja. W tym momencie
zostanie wyswietlone okno logowania (Rys. 1). Do momentu
zdefiniowania uzytkownikéw i hasel, nalezy logowaé si¢ jako
uzytkownik Admin (administrator) bez podawania hasta.

|adimin

Rys. 1. Okno logowania do modutu konfiguracyjnego.

Po =zalogowaniu si¢, ukaze si¢ okno gtowne modutu
konfiguracyjnego (Rys. 2).
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KOMUNIKACJA

Admin

Rys. 2. Okno gtowne modutu konfiguracyjnego.

Aby poprawnie skonfigurowa¢ system, najlepiej zrobi¢ to

wedhug ponizszej kolejnosci:

e uruchomié funkcje wprowadzania wlasciciela:
Administrator W Wiasciciel 1 uzupelmi¢ wszystkie
informacje o firmie,

e uruchomi¢ funkcje Kartoteki W Grupy artykutow 1 stworzy¢
grupy,

e uruchomi¢ funkcje Kartoteki W Drukarki i stworzy¢
drukarki zaméwien (kuchenne i barowe),

e uruchomi¢ funkcje Kartoteki W Artykuly 1 wprowadzié
artykuty z karty dan,

e uruchomi¢ funkcj¢ Kartoteki W Ekrany menu i stworzy¢
poszczegblne ekrany sprzedazy artykulow,

e uruchomi¢ funkcje Administrator W Sale/stoly i stworzy¢
poszczegdlne sale, oraz stoliki wzorujac si¢ rzeczywistym
rozktadem sal i stolikoéw w restauracji,

e uruchomi¢ funkcje¢ Kartoteki W™ Ustugi 1 doda¢ ustugi
potrzebne przy wystawianiu faktur,

e uruchomi¢ funkcje Administrator W Ustawienia 1 ustali¢
parametry pracy programu wedlug wiasnych wymagan,
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e uruchomi¢ funkcje Administrator W Uzytkownicy 1 dodaé
wszystkich uzytkownikow, ktorzy beda postugiwaé sig
programem (kelneréw, barmanéw, kierownikow),

e uruchomi¢ funkcje Administrator W Grupy uprawnien i
ustali¢ uprawnienia dla poszczegdlnych grup uzytkownikow
programu, a nastgpnie przypisa¢ te grupy do
poszczegdlnych  uzytkownikéw  (Administrator — »
Uzytkownicy).
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3. MENU

3.1. ZMIANA UZYTKOWNIKA

W przypadku, kiedy z programu korzysta wigcej niz jedna
osoba, mozna w tym miejscu dokona¢ zmiany osoby
obstugujacej program. Uruchomienie tej funkcji powoduje
ponowne pojawienie si¢ okna logowania z mozliwoscig
wyboru uzytkownika oraz miejscem na wprowadzenie hasta.
W zalezno$ci od kompetencji i zakresu obowigzkéw, do
kazdego uzytkownika mozna przypisa¢ odpowiednig grupe
uprawnien, ktérych tworzenie zostanie szczegétowo opisane w
dalszej czesci instrukcji.

3.2. ZMIANA HASLA

Funkcja zmiany hasta przeznaczona jest tylko 1 wytacznie do
zmiany hasta ogoélnego, przeznaczonego do logowania si¢ do
programu  konfiguracyjnego 1 magazynowego. Zmiana
pozostatych haset (dla POS, bonownikow) mozliwa jest tylko z
okna edycji uzytkownika.

3.3. ARCHIWIZACJA

Podczas pracy z programem zalecane jest wykonywanie
archiwizacji danych przynajmniej raz dziennie na zakonczenie
pracy. Ma ona na celu zabezpieczenie danych przed ich
ewentualng utrata np. z powodu awarii komputera. Po
wybraniu tej funkcji, wszystkie dane w programie zostaja
zapisane w postaci pliku kopii. Postgp wykonywania si¢
archiwizacji danych jest widoczny na pasku statusu programu u
dotu okna gléwnego. Szczegétowe ustawienia dotyczace
archiwizacji danych znajduja nalezy modyfikowaé w
Administrator W Ustawienia W Archiwizacja.
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3.4. ZAMKNILJ

Ta funkcja powoduje wylogowanie uzytkownika i
zamknigcie programu.
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4. KARTOTEKI

4.1. GRUPY ARTYKULOW

Lista ta przechowuje nazwy wszystkich grup stluzacych do
lepszego zarzadzania artykutami oraz umozliwia wykonywanie
raportow wedlug grup. Do kazdej z grup mozemy
przyporzadkowa¢ dowolng liczbe artykutow. Wywolanie
funkcji grup powoduje wyswietlenie okna (Rys. 3), w ktorym
dostepne s3a nastepujace funkcje: dodawanie nowej grupy,
poprawianie grupy, oraz usuwanie grupy. Do kazdej grupy
mozemy ustali¢ maksymalny rabat, co spowoduje, ze podczas
sprzedazy artykutu z danej grupy nie bedzie mozna udzieli¢
wigkszego rabatu.

SOGA * nazwa cz.1 =<

ADMINISTRATOR

e
Rys. 3. Lista grup.
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4.2. DRUKARKI

Nierozlaczng czg$Scig systemu gastronomicznego  s3
drukarki zamowien. Sg to najczesciej drukarki drukujgce na
popierze o szerokosci 57 lub 80 mm pracujace w trybie
tekstowym, pozwalajagce na bardzo szybki wydruk. Istnieje
rowniez mozliwos¢ wydruku dowolnych dokumentow
(zamowien, raportow, faktur) na drukarkach fiskalnych,
wykorzystujac  specjalnie przeznaczony do tego tryb
niefiskalny.

W najczgséciej spotykanych instalacjach stosuje si¢ dwie
drukarki zamowien — w kuchni 1 na barze. Drukarki te stuza do
drukowania zaméwien wedlug tego co zostanie zabonowane
(zamowione) przez kelnera na POS. Kazdy artykut w
restauracji jest przyporzadkowany do konkretnej drukarki (nie
jest to obowigzkowe). Przyporzadkowania artykutow do
drukarek dokonujemy podczas dodawania lub poprawiania
tych artykutéw. Do drukarki kuchennej (umieszczonej w
kuchni) przyporzadkowuje si¢ potrawy przygotowywane w
kuchni, natomiast do barowej (umieszczonej na barze),
artykuty przygotowywane na barze (np. napoje). Dzigki takim
ustawieniom system automatycznie wie, gdzie nalezy
wydrukowa¢ zamowienie na konkretny artykul, co catkowicie
eliminuje system zamowien pisanych odrgcznie na karteczkach
oraz znacznie skraca czas potrzebny na obsluge wszystkich
zamOwien w restauracji.

Ekran konfiguracji drukarek umozliwia dodawanie do systemu
nowych drukarek zamowien, ktére nastepnie mozna
przyporzadkowa¢ do artykutow. Kazda drukarka zamoéwien
dodana w systemie Windows musi mie¢ w naszym programie
gastronomicznym swojego odpowiednika. Oznacza to, ze do
artykutow nie przyporzadkowujemy drukarek wg nazwy w
systemie Windows, ale wg nazw przyjetych w programie
gastronomicznym.
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Nazwa drukar

Dodatkowa 1 Dodatkowa 2 Kopia do pliku
Aktywna Tak ~
Liczba kopii 1
© Bonowa O Fiskalna
Drukarka systemowa KUCHNIA ik Novitus DEON ONLINE 1.40
Wydruk Tekstowy v
Zamowienie RS232
Strona kodowa Brak ¥
Znakéw w wierszu 42 v 9600
Pustych linii na poczatku 0

Pustych linii na koricu 6 5 F 6001
Obcinacz papieru Nie i

Sekwencja obcinacza

Buzzer / brzeczyk Nie v
Sekwencja buzzera
Sekwencja przed wydrukiem

Sekwencja pa wydruku

Rys. 4. Okno dodawania drukarki zamowien

Przyktadowa  konfiguracja  dla  drukarki realizujacej
zamowienia w kuchni:

podtaczamy drukarke zamowien bezposrednio do POS lub do
sieci,

instalujemy drukarke w systemie Windows. Jezeli jest to jedna
ze standardowych drukarek zamoOwien, pracujagca w trybie
tekstowym 1 drukujaca 42 znaki w wierszu, to mozemy ja
zainstalowa¢ jako Generic/Text only i nadajemy jej nazwe
KUCHNIA. Aby si¢ upewni¢, ze instalacja przebiegta
prawidtowo nalezy zawsze wydrukowac strong testowa,

w module konfiguracyjnym wybieramy funkcj¢ Drukarki, a
nastepnie Nowa

jako nazwe drukarki wpisujemy np. kuchenna,

kolejnym krokiem jest ustawienie drukarki podstawowej, do
ktoérej beda kierowane zamowienia artykutow skojarzonych z
drukarka kuchenna. Zaznaczamy drukarke bonowa, a jako
drukarke systemowa wybieramy zainstalowang przez nas, w
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systemie ~ Windows, drukarke @ KUCHNIA. Nastgpnie
wybieramy sposob wydruku (tekstowy lub graficzny). W
przypadku wydruku graficznego program bierze pod uwage
ustawienia drukarki w systemie Windows. Jezeli natomiast
wybierzemy wydruk tekstowy, to dodatkowo musimy okresli¢
takie ustawienia jak: strona kodowa obslugiwana przez nasza
drukarke, ilo$¢ znakéw w linii (najczesciej 42 lub w przypadku
np. Elzaba Kuchty — 40 znakow), obstuge obcinacza papieru i
buzzera, a takze wprowadzi¢ odpowiednie sekwencje sterujace
dla niektérych z wymienionych funkcji. W przypadku
wykorzystywania drukarki fiskalnej nalezy wskaza¢ jej model,
a takze nazwe lub IP komputera, do ktorego jest podtaczona,
zapisujemy nowg drukarke.

W tym miejscu, w zaleznosci od potrzeb, mozemy rowniez
ustali¢ dwie drukarki dodatkowe, na ktorych beda drukowaty
si¢ np. kopie zamowien. Istnieje rowniez mozliwos¢ tworzenia
kopii wszystkich wydrukéw dla danej drukarki w postaci pliku
tekstowego.

Od tej chwili, podczas dodawania nowych artykutow,
bedziemy mie¢ mozliwos¢ wyboru drukarki o nazwie
kuchenna.

Jezeli teraz chcieliby$my doda¢ do systemu nastepng drukarke
(np. barowa), musimy powtorzy¢ wszystkie powyzsze operacje
odpowiednio zmieniajac nazwy drukarek.

Zdefiniowane drukarki mogag stuzy¢ réwniez do drukowania
faktur, raportéw, rachunkéw prébnych, itd.. Odpowiednich
ustawien dokonujemy wtedy za pomocg funkcji Ustawienia.

Uwaga !

Nie dodajemy do listy innych drukarek niz drukarki zamowien.
Wszystkie pozostate drukarki powinny by¢ zainstalowane tylko
1 wylacznie w systemie Windows.
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4.3. ARTYKULY

Funkcja Artykuly umozliwia zarzadzanie bazg wszystkich
artykutow sprzedawanych na POS. Po uruchomieniu tej funkcji
ukazuje si¢ ekran (Rys. 5), w ktérym widzimy liste artykutow,
przyciski poszczegolnych funkcji oraz ustawienia domys$lne dla
nowych artykutow.

SOGA * nazwa cz.1 =<

KARTOTEKI

L TR —— soor ol ot | omwr | cmas oo | cwes | o

KOMUNIKACJA

FEFEBEBEEFEEBFBFE B HE

ADMINISTRATOR

Rys. 5. Zarzqdzanie bazq artykutow.

4.3.1. Dodawanie nowego artykutu.

Wywotanie tej funkcji spowoduje wyswietlenie okienka
dodawania artykulu, w ktérym okres§lamy wszystkie jego

parametry:
e kodPLU,
® nazwe,

e skrot (nazwa skrocona, ktora jest uzywana na POS oraz na
zdalnych bonownikach, a takze moze by¢ drukowana na
drukarkach zamowien),

o grupe, do ktérej jest przyporzadkowany artykul.
Wybieramy ja z listy, na ktorej znajduja si¢ wszystkie
zdefiniowane wczesniej grupy. Sposob dodawania nowych
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grup jest opisany w rozdziale 4.1. Grupy wykorzystuje si¢
przy generowaniu raportow ze sprzedazy,

stawke VAT,

PKWiU,

ceny sprzedazy na poszczegolnych poziomach,

jednostke miary,

cena otwarta — zaznaczenie tej opcji powoduje, ze przy
zamawianiu artykulu program bedzie dodatkowo pytat o
cene, za ktorg ma zosta¢ sprzedany,

artykut wazony — zaznaczenie tej opcji spowoduje, ze przy
zamawianiu artykulu program bedzie dodatkowo pytat o
ilos¢ (wage),

artykul fiskalizowany — wylaczenie tej opcji spowoduje
pomijanie artykutu podczas wydruku rachunku na
drukarce fiskalnej (opcja jest domyslnie zawsze wiaczona),
sprzeda; na bonowniku — wylaczenie tej opcji spowoduje
brak mozliwosci sprzedazy poprzez zdalne bonowniki
(opcja jest domyslnie zawsze wiaczona),

nr drukarki fiskalnej - opcja przydatna w niektorych
restauracjach, gdzie zachodzi konieczno$¢ drukowania
cze$ci artykutow na osobnej drukarce fiskalnej,
maksymalny rabat — oznacza, ze rabat udzielony do
artykutu podczas sprzedazy nie moze by¢ wigkszy niz
okreslony w tym miejscu.

priorytet — okresla si¢ np. w celu ustalenia kolejnosci
przygotowania dan w kuchni. Dania o wyzszym
priorytecie majg by¢ przygotowywane szybciej od
pozostatych.

drukarki zamowien — s3 to drukarki, na ktorych artykut
jest drukowany w momencie zamawiania go. Drukarki
wybieramy z listy, na ktorej znajdujg si¢ wszystkie
zdefiniowane wecze$niej drukarki. Sposob dodawania
nowych drukarek zaméwien jest opisany w punkcie 4.2.
kod kreskowy,

-19 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

e punkty - ustawienie wymagane w przypadku uzywania
systemu lojalno$ciowego.

Grafika

Typ Normainy. v 8 Przepisuj automatycznie skrét z nazwy
PLU 474 3 Nazwa |
PKWIU
Kod CN skrét/kod
1m. szt - Grupa =
Stawka VAT A(23) v Grupa GTU <Brak>
Typ alkoholu <Brak> -

Kod kreskowy

Cena 1 0,00

Cena otwarta Nie
Cena 2 0,00 Artykut wazony Nie
Cena 3 0,00 Wprowadz. ilodci tylko poprzez odczyt z wagi Nie
Cena 4 0,00 I8 Automat. odczyt z wagi w chwili bonowania | Nie
Cena 5 0,00 Sprzedaz na bonowniku Tak

Artykut fiskalizowany Tak

Drukarka fiskalna nrl
Drukarka 1 Brak: ~ o

MR Bk Maksymalny rabat [%] 100

Drukarka 2 <Brak> v

Priorytet 0
Drukarka 3 <Brak> ~

Punkty 0

Na fakturze zamieniaj na ustuge Tak

Doliczanie opakowania Nie doliczaj

Rys. 6. Dodawanie nowego artykutu

W tym momencie mamy juz uzupetlione wszystkie potrzebne
dane i mozemy zapisa¢ nowy artykut (przycisk Zapisz). Po
zapisaniu artykul pojawia si¢ na liScie wszystkich artykutow.
Skorzystanie z ustawien domyS$lnych dla nowego artykutu,
umozliwia wielokrotne dodawanie nowych artykutow z
podobnymi ustawieniami grupy, stawki VAT, drukarki
zamoéwien czy maksymalnego rabatu. Funkcja ta znacznie
przyspiesza tworzenie listy artykutow.

Aby sprzedaz nowego artykulu byla mozliwa nalezy jeszcze
okresli¢ wyglad przycisku pod jakim bedzie on dostepny w
menu podczas zamawiania. Czynnosci tej dokonujemy podczas
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konfiguracji ekrandéw sprzedazy artykutdw, co zostato opisane
w punkcie 4.7.

4.3.2. Dodawanie artykutu typu pizza.

Roéznica pomiedzy dodawaniem artykutu typu pizza, a
dodawaniem normalnego artykutu jest niewielka 1 sprowadza
si¢ do wprowadzenia kilku dodatkowych informacji. Przede
wszystkim okreslamy typ artykutu w gérnej czesci okna jako
Pizza. To powoduje uaktywnienie si¢ dodatkowych ustawien,
t.:

e receptura pizzy — zestaw standardowych sktadnikéw dla
danej pizzy. Wybieramy go z wczesniej przygotowanych
receptur (rozdziat 4.6.1),

o wspolczynnik ilosciowy — stosunek wielkosci dodawane;j
pizzy do wielkosci pizzy podstawowej,

e grupa zamiennikow — jedna ze stworzonych wcze$niej
grup zamiennikow dla pizzy (rozdziat 4.6.2).

4.3.3. Dodawanie artykutu na podstawie innego artykutu.

Funkcja pozwala na dodanie nowego artykutu na podstawie
danych innego artykutu. Aby skorzysta¢ z funkcji nalezy
wybra¢ artykut bazowy, a nastgpnie klikna¢ Nowy na
podstawie. Wtedy wysSwietlone zostaje okno dodawania
nowego artykutlu, zawierajace juz wszystkie dane artykutu
bazowego (z wyjatkiem numeru PLU). Pozostaje tylko
dokona¢ zmian tych danych, ktére beda inne niz w artykule
bazowym 1 zapisa¢ nowy artykut.

4.3.4. Poprawianie artykutu.

Z funkcji tej korzystamy w momencie, gdy chcemy
poprawi¢ dane artykulu dodanego wczesniej do listy. Okienko
edycji artykutu 1 zasady wprowadzania zmian sg podobne jak
przy dodawaniu nowego artykutu.
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4.3.5. Usuwanie artykutu.

Funkcja powoduje usunigcie artykulu z listy. W celu
uniknigcia przypadkowego skasowania, program dodatkowo
pyta uzytkownika o potwierdzenie wykonania takiej operacji.
W  przypadku, gdy kasowany artykul byt kiedykolwiek
zamawiany lub wystepuje na jakichkolwiek dokumentach, nie
jest on usuwany fizycznie z bazy danych, ale nie wystepuje juz
na liscie artykutow.

4.3.6. Drukowanie listy artykutow.
Funkcja umozliwia wydrukowanie listy artykutéw wraz z
cenami sprzedazy.

4.3.7. Kopiowanie cen artykutow.

Funkcja ta jest uzywana do kopiowania cen pomiedzy
poszczegblnymi poziomami cenowymi dla artykutow. Oznacza
to, ze wykorzystujemy ja tylko w przypadku korzystania z
przynajmniej dwoch poziomoéw cenowych.
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4.4. POZIOMY CEN WG DNI I GODZIN

Funkcja poziomdéw cen, nazywana cz¢sto Happy Hours,
stuzy do automatycznej zmiany cen artykutow w okreslonych
godzinach poszczegdlnych dni tygodnia. Aby funkcja dzialata
poprawnie nalezy okres§li¢ ceny artykutow na poziomie
(poziomach) wyzszych niz pierwszy, a nastgpnie ustawic
zadane poziomy cen w okreslonych dniach i godzinach.

g

Z. | PONIEDZIALEK|  WTOREK SRODA CZWARTEK PIATEK SOBOTA NIEDZIELA
L LT ] ! 1 1 1 3

01:00 1

0200 1

03.00 1

0400 1

05:00 1

05:00 1

07.00 1

08:00 1

09:.00 1

1000 1

1100 1

1200 1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

13:00
14:00
15:00
16:00
17:00
18:00
18:00
20:00
21:00
22:00
23:00

i 1 i
i 1 i
1 1 1
i 1 i
i 1 1
1 1 1
i 1 i
4 1 1
1 1 i
i 1 i
| 1 1
i 1 1
i 1 i
1 1 1
i 1 i
i 1 i
1 1 1
i 1 i
i 1 1
4 1 1
i 1 i
i 1 1
1 1 1

Rys. 7. Harmonogram poziomow cen.
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4.5. ZESTAWY SKEADANE

Zestawy pozwalaja na sprzedaz kilku artykutow
jednoczesnie z mozliwoscig modyfikowania niektorych z nich,
np. hamburger z frytkami i cola, gdzie cole mozemy zamieni¢
na sok Ilub wod¢ mineralng. Ponize] pokazano okno
konfiguracyjne zestawu (Rys. 8).

Podstawowe || Grafika

@ Przepisuj automatycznie skrot z nazwy

Nazwa HAMBURGER Z FRYTKAMI
Skrot/kod HAMBURGER Z FRYTKAMI
Grupa (dotyczy tylko SOGAweb) E
PLU 474 o
Sprzedaz na bonowniku ‘lakivl
Priorytet 0 :

0 Poziom skiadnikdw statych

Nazwa poziomu

| O ] O ]

2 Frythi | 1| O O | O O

Mozliwosé zakoriczenia zestawu Mie
Minimalna ilosc skladnikow 0
Maksymalna jlosc skladnikow o

ZAPISZ ANULUD

Rys. 8. Konfiguracja zestawu sktadanego.
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Kazdy zestaw posiada poziom podstawowy (poziom 0), ktory
zawiera artykuty obowigzkowe — tych artykutow nie mozemy
zamieni¢ podczas sprzedazy zestawu. Kolejne poziomy
dodajemy w zalezno$ci od ilo$ci pozostalych artykutéw. Dla
naszego przyktadu — hamburgera z frytkami 1 wymiennym
napojem zestaw powinien by¢ zbudowany nastgpujaco:

- na poziomie 0: hamburger oraz frytki,

- na poziomie 1: cola, sok oraz woda mineralna.

Dodatkowo na poziomach wyzszych od zerowego mamy do
wyboru dodatkowe opcje, ktore sa aktywne podczas sprzedazy:
- mozliwo$¢ zakonczenia zestawu,

- minimalna ilo$¢ sktadnikow,

- maksymalna ilo$¢ sktadnikow.
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4.6. P12ZA

System SOGA posiada szereg funkcji pozwalajacy na
wygodng sprzedaz pizzy. Aby ich wykorzystanie bylo
mozliwe, konieczne jest stworzenie receptur oraz grup
zamiennikow dla pizzy, co zostato opisane w ponizszych
punktach. Na ich podstawie dopiero tworzymy artykuty typu
pizza (rozdziat 4.3.2), ktore bedziemy mogli sprzedawac.

4.6.1. Receptury

Receptury dla pizzy to zestaw statych oraz
modyfikowanych sktadnikow. Receptury tworzymy po to, aby
takie same rodzaje pizzy o réznej wielkosci byly zbudowane w
oparciu o ten sam zestaw skladnikéw, bez koniecznosci
kazdorazowego wybierania ich wszystkich. Uruchomienie tej
funkcji spowoduje wyswietlenie listy, gdzie mozemy dodawac
nowe 1 modyfikowac istniejace receptury (Rys. 9). Kazda
receptura posiada poziom sktadnikéw stalych (poziom 0),
zawierajacy artykuly obowigzkowe, niepodlegajace wymianie
czy modyfikacji, oraz poziom dodatkow (poziom 1) — artykuty,
ktore mozemy modyfikowac. Np. dla pizzy salami na poziomie
»07 mozemy umiesci¢ ciasto do pizzy, ser oraz Ssos
pomidorowy, natomiast na poziomie ,,1” — mozzarellg oraz
salami.
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Nazwa SALAMI

1 - Poziom dodatkow

Nazwa poziomu

LP. ARTYKUE | wosc |
1 LMOZARELLA 1
2 | SALAMI 1
Mozliwosc zakoriczenia zestawu Nie
Minimalna ilos¢ sktadnikdw 1 3
Maksymalna ilog¢ skiadnikéw 1 =
Wg ostatnich cen zakupu 0,00
Wg kartotekowych cen zakupu 0,00
Wg srednich cen zakupu 0,00

Rys. 9. Receptura dla pizzy.

4.6.2. Grupy zamiennikéw

Jak juz wezedniej powiedzieliSmy, podczas sprzedazy pizzy
dopuszczalne jest modyfikowanie oraz wymiana sktadnikow
dodatkowych umieszczonych w recepturze pizzy na poziomie
,»17. Jednak aby to bylo mozliwe, musimy najpierw
zdefiniowa¢ grupe zamiennikow, ktora bedzie przypisana do
danej pizzy. Samo dodanie nowej grupy zamiennikow
sprowadza si¢ do podania jej nazwy oraz wartosci doptaty.
Doptata jest uwzgledniana podczas sprzedazy w momencie,
kiedy sktadnik z danej grupy zamiennikoéw zostanie dodany do
pizzy jako dodatkowy. Oprocz doptaty ogoélnej do pizzy jest
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doliczana cena samego sktadnika oraz ewentualna doptata
szczegolna dla zdefiniowana dla wybranych sktadnikow.

Poprawianie grupy zamiennikow ><

Nazwa grupy

Kwota powiekszenia ceny dodatku 1,00
Artykuty wybrane Artykufy do wyboiru

[o  sewoy [ ooesr| | T T .
ANANAS o000 | [ Ananas | I
ANCHOIS l 6,00 Arbuz Il
BOCZEK | 0,00 | Babeczki z jajkiem przepidrezym

LCEBULA 1 0,00 n Baktazan zapiekany z serem

.CZOSNEK | om Banan

LGYROS 1 6,00 n Barszcz czerwony

JAKD T om Barszcz krokietem

KAPARY | oo | Barszcz z uszkami

KUKURYDZA | om | Barszcz zsbielany 2 jajkiem

KURCZAK | 6,00 Befstrogonow .

MOZARELLA | 0,00 | Bef;zt;k_w sosie pieprzowym

OLIWKI I Biznes-kotlet /schab/

DaDEVICA I am | Holnfomint

Rys. 10. Definiowanie grup zamiennikow dla pizzy.
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4.77. EKRANY MENU

Definiowanie ekranow menu ma na celu takie ulozenie
przyciskbw na poszczegdlnych ekranach, aby zamawianie
poszczegblnych artykutow przez kelneréw odbywato sig
szybko 1 bez pomytek. To co wyrdznia system SOGA, to
mozliwo$¢ skonfigurowania kazdego przycisku w dowolny i
catkowicie odmienny sposéb od pozostatych. Przyciski
reprezentujace potrawy moga mie¢ dowolng wielkos¢, kolor
oraz typ czcionki, indywidualng grafikg, a takze moga by¢
utlozone w dowolnym miejscu na ekranie. Napisy na
poszczegbdlnych przyciskach moga by¢ definiowane w sposob
automatyczny (poprzez przepisanie nazwy artykutu) lub
okreslane samodzielnie przez uzytkownika. Dodatkowsg zaleta
jest mozliwo$¢ zdefiniowania praktycznie nieograniczonej
liczby ekranéw. To wszystko pozwala na stworzenie bardzo
przejrzystego menu o indywidualnym charakterze i wysokiej
ergonomii.
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Nazwa WIEPRZOWINA

Eskalopki | Golonka po
wieprzowe bawar wg

iznes-kotlet] Bukiet Eskalopki na

schab, iracki rzance %
l1g lll)l 924 00 g15 00 z ananasem | wagi/100g
i 2 l 18,00 5,00
ka po lonka w lonka w lonka w Kieszen

Y ku wg|j:
wagi/100g

jarzy scie wg wg
‘wagi/100g | wagi/100g/ | wagi/100g w sosie

5,00 5,00 5,00 5,00 20,00
Szerokosc B
Pieczen Poledwiczki Wysokose 2
Kotlet po Kotlet wieprzowa Placek po | wieprzowe Kolor przycisku
goralsku schabowy W sosie zbdjnicku | szpikowane
19,00 14,00 whasnym 15,00 zgrila Fiikess hitukis ¥
15,00 25,00 Artykut Biznes-kotlet /schab/ =
Ekran docelowy =
Schab z grila
- pi Stek po Warkocz Tekst giznes-kotlet
el tachcianki /schab/
czosnkowym
18,00 21,00
16,00 5 2

Czcionka Tahoma b

otor czcionki |

Rozmiar czcionki |13

Styl czcionki pogrubiona ~

Rys. 11. Konfiguracja ekranu zamawiania.

Okno tworzenia ekranu zamawiania (Rys. 11) sklada si¢ z
siatki przyciskow, ktore przed zdefiniowaniem sa nieaktywne
(puste biate kwadraty). Aby zdefiniowa¢ nowy przycisk nalezy
klikng¢ taki nieopisany kwadracik. Jezeli zakladamy, ze
przycisk bedzie mial rozmiary wicksze niz pojedynczy
kwadracik, to nalezy wybrac¢ taki kwadracik, ktory pozwoli na
powigkszenie go w prawo lub dol, i ktory po tej operacji nie
bedzie zachodzit na inny gotowy przycisk.

Najwazniejszym parametrem kazdego przycisku jest jego
funkcja. Mamy tutaj do wyboru cztery mozliwosci: Artykul,
Zmiana ekranu, Artykul + Zmiana ekranu oraz Brak.
Wybranie Brak oznacza, ze rezygnujemy z przycisku i po
zapisaniu takiej konfiguracji zniknie on z ekranu. Wybor
funkcji Artykul powoduje koniecznos¢ wybrania dodatkowo,
ktory artykut bedzie powigzany z przyciskiem. Dokonujemy
tego poprzez kliknigcie przycisku wyboru artykutu (przycisk z
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trzema kropkami). Powoduje to wys$wietlenie listy wszystkich
artykutéw. Dwukrotne kliknigcie ktoregokolwiek artykutu
przyporzadkowuje go do przycisku oraz automatycznie
przepisuje nazwe artykulu na przycisk. Trzecia funkcja
Zmiana ekranu wymaga dodatkowo zdefiniowania ekranu
docelowego, na ktory przejdziemy po kliknigciu takiego
przycisku podczas sprzedazy na POS.

Poniewaz karta menu w restauracji obejmuje z reguly
przynajmniej kilka stron, to nie ma mozliwo$ci umieszczenia
wszystkich artykutléw na jednym ekranie. Dlatego najcze¢sciej
na pierwszym ekranie (mozemy nazwa¢ go glownym)
definiujemy przyciski zawierajace nazwy poszczegdlnych grup
(zupy, napoje, drinki, dania migsne, itd.), a na kolejnych
ekranach tworzymy przyciski odpowiadajace poszczegdlnym
artykutom (np. na ekranie drugim umieszczamy wszystkie
zupy, na ekranie trzecim wszystkie napoje, itd.).

Np. jezeli na ekranie glownym umiescimy przycisk z
przyporzadkowana funkcja Zmiana ekranu na ekran
zawierajacy zupy 1 jako tekst na klawiszu wprowadzimy
ZUPY, to na drugim ekranie definiujemy wszystkie przyciski z
przyporzadkowang funkcja Artykut zawierajace poszczegdlne
artykuty (np. z grupy ZUPY). Z reguly przyjmuje si¢, ze
pierwszy ekran jest tzw. ekranem glownym (aktywnym) i
kazdorazowe wejscie do zamdwienia powoduje rozpoczgcie
pracy wilasnie na tym ekranie. Oczywiscie w Ustawieniach
mozemy wybraé, ktory ze zdefiniowanych ekranow bedzie
tzw. ekranem glownym, wyswietlanym domyslnie jako
pierwszy, podczas zamawiania na POS.

Reczny sposob tworzenia poszczegolnych przyciskow z
artykulami sprawdza si¢ szczegolnie wtedy, gdy chcemy dodaé
kilka nowych artykutow lub poprawi¢ juz istniejace przyciski.
W przypadku gdy tworzymy catkowicie nowe menu najlepiej
wykorzysta¢ do tego funkcje Gemneruj automatycznie, ktora
wywotujemy klikajac prawym przyciskiem myszy obok
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biatych kwadracikéw. Po wybraniu tej funkcji wyswietlone
zostaje okno, w ktorym oprocz wygladu przycisku, okre§lamy
takze zakres generowania (np. dla artykuldw z danej grupy lub
z danego zakresu PLU). Dodatkowo mozemy okresli¢ czy na
przycisku ma by¢ umieszczona nazwa artykutu czy tylko jego
skrot, a takze sposob utozenia kolejnych przyciskéw (poziomo
lub pionowo) na ekranie.

szerokosd

Wysokasé 2
Kolor przycisku
ARTYKUE

0,00

Czcionka
Kolor czcionki
Rozmiar czcionki

Styl czcionki

Zakres generowania

Sposéb utozenia

Tekst na przycisku

Verdana ¥
10 5

pogrubiona -

Grupy v

Poziomo bt

Nazwa b

Rys. 12. Automatyczne generowanie przyciskow.

W momencie kliknigcia OK, program ostrzega, ze wszystkie
przyciski, ktore dotychczas znajdowaly si¢ na wybranym
ekranie zostang usunigte. W ich miejsce pojawig si¢ nowe
przyciski, wygenerowane wg zadanych parametrow.
Dodatkowo mamy do dyspozycji funkcje kopiowania oraz
usuwania przyciskdw poprzez przycisnigcie prawego klawisza
myszki w momencie, gdy jej wskaznik znajduje si¢ nad
wybranym przyciskiem.

Usunigcia wszystkich przyciskow z wybranego ekranu
dokonujemy poprzez kliknigcie Usun wszystkie (funkcja
dostgpna réwniez poprzez kliknigcie prawego przycisku
myszy).
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4.8. EKRANY MENU WG DNI I GODZIN

Ta funkcja shuzy do automatycznej zmiany wyswietlanego
domyslnego ekranu gldéwnego menu w okreslonych godzinach
poszczeg6lnych dni tygodnia. Aby funkcja miata sens, nalezy
skonfigurowa¢ dodatkowy/dodatkowe ekrany gtowne, ktore
majg by¢ alternatywnie wyswietlane, a nastepnie ustawic je dla
okreslonych dni i godzin.

PONIEDZIALEK | WTOREK SRODA CZWARTEK PIATEK SOBOTA NIEDZIELA
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWMY GLOWNY GEOWNY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GrAWNY GEOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWINY GLOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWMY GLOWNY GEOWNY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GrAWNY GEOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GLOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWMY GLOWNY GEOWNY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GréWNY GEOWNY
GELOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWMY GLOWNY GHOWNY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GrAVNY GEOWNY
GELOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GrAWNY GLOWNY
GELOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWNY GLOWNY GROWNY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GrAWNY GEOWNY
GELOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWNY GLOWNY GROWNY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEAWNY GLOWNY
GELOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY GEOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWNY GLOWNY GLOWNY GLOWNY
GLOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWNY GEOWNY GEOWINY GLOWNY
GEOWNY GLOWNY GEOWNY GLOWMY GEOWNY GEOWNY GLOWNY

Rys. 13. Harmonogram ekranow menu.
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4.9. KOMENTARZE

Komentarzy uzywa si¢ do dodatkowego opisywania

zamawianych artykutow (potraw) podczas sprzedazy na POS.
Po wybraniu tej funkcji wyswietlony zostaje ekran z listg
gotowych komentarzy. Dodanie na list¢ komentarzy, ktore
beda czesto uzywane moze znacznie przyspieszyC prace
kelnerow. Nie beda oni wtedy musieli wprowadza¢ kazdego
komentarza przy pomocy klawiatury ekranowej, ale wystarczy,
ze wybiorg go z listy.
Aby doda¢ komentarz do listy nalezy klikna¢ przycisk Nowy.
Wtedy pojawi si¢ okno (Rys. 14), w ktérym nalezy
wprowadzi¢ tres¢ komentarza oraz zakres artykulow, dla
ktorych moze on zosta¢ uzyty podczas pracy na POS.

Komentarz MOCNO WYSMAZONY

Zakres artykuléw

Grupy wybrane Grupy do wyboru

GRUPY B GRUPY |
DANIA BAROWE |
DANIA SALATKOWE

DANIA WEGETARIANSKIE

DESERY

DODATKI

DRIMKI

DROBE

IMMNE

KONIAK]

KREGLE

KUCHNIA WLOSKA

LIKERY

KADNIE GORACE

Rys. 14. Wprowadzanie komentarza statego.
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4.10. USLUGI

Lista ustlug zawiera dane na temat wszystkich ustug
sprzedawanych w restauracji, takie jak: nazwa ustugi, kod
ustugi, symbol PKWiU, stawke VAT i jednostke miary, a takze
domyslng cene sprzedazy. Ustugi mogg by¢ wykorzystywane
do wystawiania faktur ,,odr¢cznych”, a takze do wystawianych
na podstawie rachunkéw. Najczesciej do listy ustug dodajemy
dwie podstawowe:

o ustuga gastronomiczna 23 w stawce VAT 23%,

o ustuga gastronomiczna 8 w stawce VAT 8%.
Kody tych ustug wprowadzamy nastgpnie podczas dalszej
konfiguracji w Ustawieniach. Wprowadzenie kodow tych
dwoéch podstawowych ustug w Ustawieniach ma na celu
wskazanie programowi, jakich ustug ma uzy¢ podczas
automatycznego wystawiania faktur z rachunkow.

4.10.1. Dodawanie nowej ustugi do kartoteki.

Wywotanie tej funkcji spowoduje wyswietlenie si¢ okna,
w ktérym okreslamy wszystkie parametry nowej ustugi. Jako
kod uslugi mozna podaé np. jej skrécong nazwe. Nastgpnie
nalezy zdefiniowa¢ symbol PKWiU (jezeli jest to usluga, dla
ktorej taki symbol jest wymagany), a takze stawke VAT oraz
jednostke miary. Wprowadzanie domys$lnej ceny dla ustugi nie
jest konieczne — mozemy ja zawsze wprowadzi¢ podczas
wystawiania faktury. Wprowadzanie nowej ustugi konczymy
przyciskiem Zapisz.

4.10.2. Poprawianie ustugi.

Z funkcji tej korzystamy w momencie, gdy chcemy
poprawi¢ dane ustugi dodanej wczesniej do listy. Okienko
poprawiania danych ustugi i zasady ich wprowadzania sg
podobne jak przy dodawaniu nowe;j.
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4.10.3. Usuwanie ustugi.

Funkcja powoduje usunigcie uslugi z listy. W celu
uniknigcia przypadkowego skasowania, program dodatkowo
pyta uzytkownika o potwierdzenie wykonania takiej operacji.
Uwaga ! Ustuga nie jest catkowicie usuwana z bazy danych, a
jedynie ukrywana, dlatego wszystkie dokumenty zawierajace te
ustuge beda nadal poprawnie wyswietlane 1 drukowane.
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4.11. STREFY DOSTAW

Strefy dostaw maja $cisty zwigzek z modutem dostaw. Daja
one mozliwo$¢ pogrupowania adresow dostaw, a w
konsekwencji  doliczenia  odpowiedniej  oplaty  czy
przydzielenia kierowcy.

KARTOTEKI

NAoWASTREEY OPLATAZADOWOZ | KINOTAGRANICZUA
20 Y

wi sk
u

KOMUNIKACJA

ADMINISTRATOR

Rys. 15. Strefy dostaw.

4.11.1. Dodawanie nowej strefy dostaw.

Dodanie nowej strefy dostaw sprowadza si¢ do
wprowadzenia jej nazwy, a takze wartosci optaty za dowodz
oraz kwoty granicznej. Optata za dowoz jest naliczana w
przypadku nie przekroczenia kwoty granicznej przez wartos¢
zaméOwienia w danej strefie dostawy.
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Dodawanie strefy dostaw ><

Mazwa strefy |

Optata za dowdz 0,00

Kwota graniczna 0,00

ZAPISZ ANULUJ

Rys. 16. Dodawanie strefy dostaw.
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4.12. KIEROWCY

Kierowcy, podobnie jak strefy, réwniez maja Scisty
zwigzek z modutem dostaw. Lista moze by¢ uzupeiiana i
modyfikowana w zakresie nazwy kierowcy oraz numeru
telefonu.
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4.13. KODY WAGOWE

Obstuga kodéw wagowych pozwala na mozliwos$¢ odczytu
specjalnych kodow kreskowych zawierajacych wage produktu.

4.13.1. Dodawanie kodu wagowego.

Wywotanie tej funkcji spowoduje wyswietlenie okna (Rys. 17),
w ktoérym okreslamy poszczegolne parametry kodu wagowego.
Oprécz nazwy, musimy okresli¢ jeszcze:

- prefiks kodu — okresla prefiks kodu wagowego
obstugiwanego przez system,
- dlugosé czesci stalej — okresSla dlugos¢ czeséci statej,

zawierajacej nr PLU artykutu,

- dodatkowa cyfra kontrolna — okre$la czy kod wagowy ma
zawiera¢ dodatkowa cyfr¢ kontrolng, umieszczong po czesci
statej,

- precyzja czesci zmiennej — wskazuje precyzje z jaka
okreslona jest ilo§¢ w zmiennej cze¢$ci kodu.

MNazwa kodu

Prefix 21

Diugosé¢ czesci statej 4 S
Dod. cyfra kontrolna Tak ~
Precyzja czesci zmienngj 0,001 ~

Rys. 17. Dodawanie kodu wagowego.

- 40 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

4.14. GRUPY KART RABATOWYCH

Grupy kart pozwalaja na lepsze zarzadzanie kartami
rabatowymi, lojalno§ciowymi oraz prepaidowymi. W systemie
SOGA mamy mozliwo$¢ wszechstronnego wykorzystania kart
klienta. Poszczeg6lne karty sg przypisane do grup, dzieki
czemu zmiana ich wlasciwosci jest bardzo wygodna, a system
staje si¢ bardziej elastyczny, np.: mozliwo$¢ zmiany rabatu lub
poziomu cen dla wielu kart jednoczesnie.

KARTOTEKI

NAZWAGRUPYIKART | RAGAT[%] |POZOM GEN|PROG LOVAL | PREPAD | LWITD | LMTH | KoMTROLASROOKOW| peseT
e [ v v o o v o

KOMUNIKACJA

ADMINISTRATOR

Rys. 18. Grupy kart rabatowych.

4.14.1. Dodawanie nowej grupy kart.

Dodanie nowej grupy kart rozpoczynamy od wprowadzenia
jej nazwy. Nastgpnie ustalamy poziom rabatu procentowego
jaki bedzie przypisany do karty (,,0” — brak rabatu). Kolejnym
mozliwym do ustalenia parametrem jest poziom cen artykutow.
Bardzo istotng mozliwoscig systemu SOGA jest obstuga kart
prepaidowych — s3 to karty przedplacone lub karty z
okreslonym limitem wydatkéw (lub kredytem). Jezeli
dodawana grupa kart ma posiada¢ taka wlasciwosé, to
zaznaczamy Obstuge PREPAID. Teraz w zalezno$ci od
konkretnych wymagan ustalamy np. odnawialny limit dzienny
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i/lub miesieczny. Dopuszczalne jest tez wylaczenie kontroli
srodkéw na karcie, co w praktyce oznacza debet, ktorego
maksymalng warto$¢ rowniez mozemy okreslic.

Mazwa grupy

Rabat [%] 0 -
Poziom cen Poziom domysiny ~
Program lojalnosciowy Nie ~
Obsluga PREPAID Nie ~
Maksymalny limit dla wpiat 0,00

Kwota 0,00

Kwota 0,00

Dzieri odnowienia limitu i =
Poziom cen po przekroczeniu limitu platnosci Poziom domysiny ~
Kwota 0,00

Grupa =
Kwota 0,00

Grupa =
Dzieri odnowienia limitu 1 2
Poziom cen po przekroczeniu limitu zakupu art. z grupy Poziom domysiny ~
Poziom cen po przekroczeniu limitu platnosci oraz zakupu art. z grupy Poziom domysiny ~
Kontrola srodkdw na karcie podczas sprzedazy Nie ~
Maksymalny debet 0,00

Rys. 19. Dodawanie grupy kart.
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4.14.2. Edycja grupy kart.

Funkcja ta shizy do zmiany wcze$niej ustalonych
parametréw grupy kart. Mozliwosci sg tu podobne jak podczas
dodawania nowej grupy.

4.14.3. Usuwanie grupy kart.

Funkcja powoduje usunigcie grupy kart z listy. W
przypadku, gdy kasowana grupa kart jest przypisana do
jakiejkolwiek karty — usunigcie nie b¢dzie mozliwe.
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4.15. KARTY RABATOWE

Po uruchomieniu tej funkcji wys$wietlona zostanie lista
wszystkich kart rabatowych 1 lojalnosciowych powigzanych z
systemem (Rys. 20). Sposob uzywania kart podczas sprzedazy
zostal opisany w rozdziale 10.

T+ o | masrin [ponow con o Lo |y e st | osser |
w o o v o m

Rys. 20. Karty rabatowe.

4.15.1. Dodawanie nowej karty.

Podczas dodawania nowej karty nalezy wprowadzi¢ jej
indywidualny numer. Kod karty nalezy odczyta¢ przeciagajac
ja przez czytnik. Moze si¢ zdarzy¢, ze kod karty bedzie zbiezny
z numerem karty. Grupe wybieramy ze wczesniej
zdefiniowanych grup kart i tym samym okreslamy parametry
dotyczace poziomu rabatu, cen, itd. dla dodawanej karty.
Kazda karte mozemy przywigza¢ do konkretnego klienta, ale
nie jest to obowigzkowe. Dodatkowo mozemy zdefiniowac
opis, a takze okresli¢ termin wazno$ci karty. Okreslenie
maksymalnego debetu w przypadku karty prepaid ma
znaczenie tylko w przypadku, gdy jest on nizszy niz debet
okreslony dla przypisanej grupy kart.
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Nr karty

Kod karty

Grupa kart

Klient

Opis

4

Termin waznosci 11.02.2026 E
Maksymalny debet 0,00

Rys. 21. Dodawanie nowej karty.

4.15.2. Edycja karty.

Funkcja pozwala na zmiang wczes$niej okreslonych
parametrow karty.
4.15.3. Usuwanie karty.

Funkcja powoduje usunigcie karty z kartoteki. Faktycznie
jednak karta nie jest usuwana z systemu catkowicie, tylko
ukrywana i1 mozliwe jest przywrdcenie jej do dziatania w
przysztosci.
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5. SALE / STOLIKI

Funkcja tworzenia sal i stolikéw umozliwia odwzorowanie
w programie rzeczywistego uktadu sal oraz stolikow
znajdujacych si¢ w restauracji. Dzigki temu kelner, przyjmujac
zamoOwienie, moze jednoznacznie zidentyfikowa¢ kazdy stolik.
Dodawanie nowej sali odbywa si¢ za pomoca przycisku Nowy.
W tym momencie zostaje wySwietlona nowa sala bez
jakichkolwiek stolikéw, gdzie mozemy nadac jej nazwe, ustalic
kolor czy okresli¢ numer majacy wptyw na kolejnos¢ utozenia
przyciskow z nazwami poszczegdlnych sal na POS.

Mazwa Mata salal

Kolor ta —/

Oémiokat  ~

28
az. |28 =

Rys. 22. Definiowanie sali i stolikow.

Na kazdej sali mozemy umiesci¢ dowolng ilo$¢ stolikow.
Nowe stoliki  dodajemy przyciskiem  Dodaj  stolik
(pomaranczowy przycisk z plusem) Iub wybierajac
odpowiednig funkcje z menu kontekstowego dostepnego na

- 46 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

prawym przycisku myszy. Kazdy stolik ma swdj
niepowtarzalny numer. Oznacza to, ze w calej restauracji nie
moze by¢ dwoch stolikbw o takich samych numerach.
Dodatkowo kazdy stolik moze posiada¢ swoja nazwe, ksztatt
oraz kolor. Zmiany tych oraz innych parametréw konkretnego
stolika dokonujemy w panelu w prawej cze$ci okna, po
wczesniejszym zaznaczeniu go jako aktywnego. Dopuszczalne
ksztalty stolikow to: kolo, elipsa, prostokat, kwadrat,
sze$ciokat oraz o$miokat. ROwnie prosta jest zmiana wielkosci
stolika, ktorej dokonujemy najezdzajac wskaznikiem myszy na
jego obrzeze w odpowiednim miejscu, a nast¢pnie
przytrzymujac lewy przycisk myszy powigkszamy go lub
zmniejszamy. Nalezy rowniez zwroci¢ uwage na funkcje
dostepne poprzez prawy przycisk myszy — jest to m.in.
kopiowanie stolika oraz mozliwos$¢ jego usunigcia.
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6. ADMINISTRATOR

6.1. USTAWIENIA

Modut ustawien umozliwia okreslenie najwazniejszych
parametréw oraz sposobu pracy systemu SOGA. Znajduja si¢
tu grupy ustawien ulozone w formie przelagczanych paneli
(Rys. 23).

Stanowis} ko POS-PC v Wyszukaj |

Archiwizacja
Czytnik szeregowy
Dokumenty Drukarka fiskaina Tak
Dostawy
Drukarka fiskaina
Drukowanie
Exany ot *Typ/model Novitus HD E 1.02
£-mail *Komputer z drukarka fiskalng 127.0.0.1 P
Fitnet P —————
Hotel 'Sposcéb podtaczenia RS232
Ini *Port COM drukarki fiskalnej 8
PKC S
KDS Predkosc 9600
KIoSK
Liczniki napajéw
Obsfuga kart
Opcje zabezpieczen *szuflada kasowa Nie
Opfata za obstuge *Nr kasy w systemie 1
POS
Poziomy cen
Program lojalnosciowy
Platnoé¢/Reszta *Typ/model Novitus DELIO .
RCP .
o Komputer z drukarka fiskaing !
Rachunki *Sposéb podigczenia RS232 v
Refestrator obrazy *Port COM drukarki fiskalnej 1
Rezerwacje stolikw
SMs *Predkosc 9600
S0GAcloud
Szuflada dodatkowa
Terminal ptatniczy *
Ustugi gastronomiczne  Giflsicld Kasows Nie

*Nr kasy w systemie 1

Rozdzielanie wydrukéw fiskalnych pomiedzy drukarkami Wq ustawien artykutow
£ Drukui rabatv na paraaonie Nie

Rys. 23. Ekran ustawien.

Przelaczanie si¢ pomiedzy panelami jest mozliwe poprzez
wybranie okre$lonej grupy ustawien w lewej cze$ci okna.
Ponizej opisano wszystkie mozliwe do ustawienia parametry.
Czes¢ z nich — poprzedzona gwiazdkga — to parametry
ustawiane tylko dla wybranego stanowiska (tzw. parametry
lokalne). Pozostate natomiast dotycza wszystkich komputerow
w sieci, na ktérych pracuje program.
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6.1.1. Archiwizacja

Wykonywanie archiwizacji — opcja ta pozwala wybra¢ w jaki
sposob ma by¢ przeprowadzana archiwizacja danych w
programie. S3 tu dostepne trzy mozliwosci: tylko na zZgdanie
(uzytkownik samodzielnie wykonuje archiwizacje w dowolnej
chwili), automatycznie co okreslong liczbe godzin (program
automatycznie wykonuje archiwizacj¢ w  okreslonych
odstepach czasowych), automatycznie o wybranej godzinie
(program automatycznie wykonuje archiwizacje¢ codziennie o
okreslonej godzinie).

Nazwa pliku archiwizacji — opcja pozwala wybra¢ sposob
zapisu archiwizacji na dysku. Wybranie plikow o statej nazwie
spowoduje, ze kolejne archiwizacje bgda si¢ ,,naklada¢” na
poprzednio wykonywane. Ustawienie to jest zalecane w
momencie, gdy nie dysponujemy zbyt duza ilo$cig miejsca na
dysku twardym komputera. Natomiast ustawienie nazwy
zaleznej od daty i1 godziny spowoduje, ze kazda archiwizacja
bedzie wykonywana do osobnego pliku (zawierajacego w
nazwie date 1 godzing wykonania). To drugie ustawienie zaleca
si¢ tam, gdzie mamy duzo miejsca na dysku twardym
komputera. Posrednia mozliwoscia pomigdzy dwoma
wymienionymi wczesniej jest ustawienie nazwy zaleznej od
dnia tygodnia.

Sciezka dla plikéw archiwizacji — funkcja ta pozwala wybraé
miejsce na dysku, gdzie bedg przechowywane pliki
archiwizacji danych programu.

Wysylanie plikow archiwizacji na serwer FTP — funkcja ta

pozwala wysyta¢ wygenerowane pliki archiwizacji na serwer
FTP bezposrednio po ich stworzeniu.
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6.1.2. Czytnik szeregowy

Szeregowy czytnik kart — okreSlamy, czy do komputera jest
podlaczony czytnik szeregowy dla kart wykorzystywany do
logowania kelnerow, odczytu kart klienta lub np. odczytu
kodow kreskowych.

Typ czytnika — w przypadku czytnikow nietypowych
(specjalizowanych), wymagajacych specjalnych ustawien lub
sterownikow, wybieramy z listy typ zgodny z podlagczonym
urzadzeniem.

Port COM czytnika — nr portu COM, do ktdérego podiaczony
jest czytnik szeregowy.

Sposob odczytu — okresla sposob dziatania czytnika kart.

6.1.3. Dokumenty.

Wspdélne ustawienia dokumentow

Drukuj PL przed nr NIP — opcja pozwalajgca na dodanie liter
PL przed nr NIP podczas drukowania dokumentow sprzedazy.

Drukuj nr konta w danych sprzedawcy — opcja pozwalajaca na
drukowanie nr konta bankowego pod danymi sprzedawcy.

Logo na dokumentach — wlaczenie drukowania logo firmy na
dokumentach sprzedazy.

Logo na kopiach dokumentéow — funkcja pozwala na

wytaczenie drukowania si¢ logo firmy na kopiach
dokumentow.
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Przepisuj uwagi dla towarow i ustug do pozycji — funkcja
pozwalajaca na automatyczne przepisywanie uwag z towarow i
ustug do pozycji dokumentow.

Wstaw domysing forme platnosci przy wystawianiu
dokumentu — automatycznie ustawia nowo wystawiany

dokument jako zaptacony domys$ing formg ptatnosci.

Numeracja dokumentow

Rozdzielna numeracja dla kaidego miesigca — wlaczenie tej
opcji pozwala na rozpoczynanie numeracji dokumentéow dla
kazdego miesigca od poczatku.

Mozemy takze wybra¢ jeden ze sposobéw numeracji:
o xxxx/rrrr

xxxx/ .../ rrrr

xxxx/rrer/ ...

xxxx / mm / rrrr

xXxxx/..../ mm/rrrr

xxxx/mm/rrer/ ...

gdzie:

xxxx — kolejny nr dokumentu,
mm — miesigc (2 cyfry),

rrrr —rok (4 cyfry).

... —czton dodatkowy.

Poszczegdbdlne typy dokumentow

Drukowanie uwag do pozycji — wybranie tej opcji spowoduje,
ze do kazdej pozycji na dokumencie zostanie wydrukowana
dodatkowa linia z uwagami dla tej pozycji (w przypadku
wystawiania faktury z pobytu, w linii uwag do pozycji
wstawiany jest automatycznie okres pobytu).

-5] -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

Drukowanie uwag do dokumentu - opcja ta pozwala na
wydruk uwag na dokumencie.

Tekst dodatkowy (mata czcionka) — tutaj wprowadzamy tekst,
ktory bedzie drukowany matg czcionka w dolnej czesci
kazdego dokumentu.

Tekst dodatkowy (duZa czcionka) — tutaj wprowadzamy tekst,
ktory bedzie drukowany duza czcionka w dolnej czesci
kazdego dokumentu. Dla faktury moze to by¢ np. ,, Dzigkujemy
za wybranie naszego hotelu !”.

Poprawianie faktur wystawianych z paragonu — okresla, czy
faktura wystawiona z paragonu moze by¢ pOzniej
modyfikowana w zakresie zawarto$ci, daty oraz sposobu
zaplaty.

Przepisuj uwagi 7 faktury zaliczkowej na koncowg — funkcja
pozwalajaca na  automatyczne — przepisywanie = uwag
znajdujacych si¢ na fakturze zaliczkowej na fakturg koncowa.

6.1.4. Dostawy

Sposob wyliczenia kosztow dostawy — pozwala na okreslenie,
czy program ma wylicza¢ koszty dostawy na podstawie stref
czy odlegtlosci.

Artykut dla ustugi dowozu — artykut dodawany automatycznie
do rachunku jako koszt dostawy.

Doliczaj rachunki z dostawq do stanu kasy kelnerow podczas
wykonywania raportow — ustawienie na Tak spowoduje, ze
rachunki z dostawa beda doliczane kelnerom, ktérzy je
bonowali, niezaleznie od raportu rozliczenia kierowcow.
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Pokazuj mape — funkcja wyswietlania mapy dziata pod
warunkiem posiadania dostgpu do internetu.

Obowigzkowy wydruk rachunku podczas rozliczania — opcja
pozwalajaca na obligatoryjny wydruk rachunku wstepnego
podczas rozliczania zamowienia z dostawa.

Obowigzkowy wydruk rachunku podczas zawieszania — opcja
pozwalajaca na obligatoryjny wydruk rachunku wstepnego
podczas zawieszania zamoOwienia z dostawa.

Domysiny kierowca — umozliwia ustawienie domys$lnego
kierowcy przypisanego do kazdego nowego zamowienia z
dostawa.

6.1.5. Drukarka fiskalna.

Drukarka fiskalna — okresla, czy system ma wspotpracowac z
urzadzeniami fiskalnymi i drukowa¢ paragony fiskalne.

Typ/model — typ/model drukarki fiskalnej podiaczonej do
komputera.

Komputer 7 drukarkq fiskalng — 1P komputera w sieci, na
ktérym pracuje serwer drukarki fiskalnej (FISKSERV).

Sposob podigczenia — sposob podtaczenia drukarki fiskalnej do
komputera (RS232 lub LAN).

Port COM drukarki fiskalnej — nr portu COM, do ktoérego jest
podtaczona drukarka fiskalna.

Predkosé — predkos¢ portu COM, do ktoérego jest podiaczona
drukarka fiskalna.

-53 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

IP drukarki fiskalnej — 1P przypisane do zainstalowanej
drukarki fiskalne;.

Port TCP/IP drukarki fiskalnej — nr portu TCP do
komunikacji z zainstalowang drukarka fiskalng.

Szuflada kasowa — okresla czy do wykorzystywanej drukarki
fiskalnej jest podiaczona szuflada kasowa.

Nr kasy w systemie — nr kasy drukowany na paragonie
fiskalnym.

Drukuj rabaty na paragonie — opcja pozwalajaca na
wyszczegolnienie rabatow podczas wydruku paragonu na
drukarce fiskalne;.

Rejestruj faktury niedetaliczne — ustawienie tej opcji na Tak
spowoduje wyswietlanie pytania o zarejestrowanie na drukarce
fiskalnej kazdej nowej faktury niedetalicznej (wystawionej dla
firmy), ktora nie zostata wystawiona z paragonu.

Rejestruj faktury detaliczne — ustawienie tej opcji na Tak
spowoduje wyswietlanie pytania o zarejestrowanie na drukarce
fiskalnej kazdej nowej faktury detalicznej (wystawionej dla
osoby fizycznej), ktora nie zostala wystawiona z paragonu.

Rejestruj nowe dokumenty bez potwierdzenia (bezposrednio
po zapisie) — powoduje, ze nowo dodane dokumenty
wymagajace fiskalizacji, zostang zarejestrowane na urzadzeniu
fiskalnym bez konieczno$ci potwierdzania tej operacji (bez
dodatkowego pytania).
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Powtorna rejestracja dokumentow po edycji — ustawienie Tak
spowoduje pytanie o ponowng rejestracje na drukarce fiskalnej
dokumentu po edycji.

Drukowanie raportu dobowego bez potwierdzania —
umozliwia drukowanie raportu dobowego na drukarce fiskalnej
bez koniecznos$ci potwierdzania daty klawiaturg drukarki.

Drukuj nr systemowy na paragonie — umozliwia drukowanie
nr systemowego na kazdym paragonie. Dzigki temu numerowi
mozemy latwo wyszuka¢ konkretny paragon, np. podczas
wystawiania faktury do paragonu.

Drukuj dane kasjera na paragonie — umozliwia wydruk
nazwy kasjera (kelnera) na paragonie fiskalnym, pod
warunkiem, ze podtagczona drukarka fiskalna potrafi realizowac
taka funkcje.

Grupuj artykuly na paragonie — pozwala na grupowanie
takich samych artykuléw w jednej pozycji paragonu, dzigki
czemu paragony sg krotsze 1 drukujg si¢ szybcie;j.

6.1.6. Drukowanie

Drukowanie faktur na drukarce zamowien — ustawienie tej
opcji na Tak powoduje, ze wszystkie faktury VAT sprzedazy
beda drukowane na drukarce zamoéwien (np. na barze lub w
kuchni). Natomiast ustawienie opcji na Nie bedzie skutkowato
wydrukiem faktur na domys$lnej drukarce zainstalowanej w
systemie Windows.

Drukarka dla faktur — opcja pozwalajaca wybra¢ drukarke
zamoOwien, na ktorej beda drukowane faktury VAT w
przypadku, gdy ustawiliSmy opcj¢ drukowania faktur na
drukarce zamowien na Tak.
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Drukowanie rachunkow na drukarce zamowien — ustawienie
tej opcji na Tak powoduje, ze wszystkie rachunki probne
(wstepne) beda drukowane na drukarce zamowien (np. na barze
lub w kuchni). Natomiast ustawienie opcji na Nie bedzie
skutkowalo ich wydrukiem na domys$lnej drukarce
zainstalowanej w systemie Windows.

Drukarka dla rachunkow probnych — opcja pozwalajaca
wybra¢ drukarke zamoéwien, na ktorej beda drukowane
rachunki prébne w przypadku, gdy ustawiliSmy opcje
drukowania rachunkéw na drukarce zaméwien.

Drukarka dla rachunkow probnych przy dostawie — opcja
pozwalajaca wybra¢ drukarke zamowien, na ktérej beda
drukowane rachunki probne dla zamowien z dostawag w
przypadku, gdy ustawiliSmy opcje drukowania rachunkow na
drukarce zamowien.

Drukarka dla rachunkow hotelowych — ustawienie
okreslajace, na ktoérej drukarce zamowien beda drukowane
przeniesienia ptatnos$ci na rachunek hotelowy do podpisu przez
klienta.

Drukarka dla raportow — opcja pozwalajaca drukowac raporty
z POS na okres$lonej drukarce zamowien.

Wplaty i wyplaty na drukarce fiskalnej — ustawienie tej opcji
na Tak powoduje, ze wszystkie wplaty 1 wyplaty kelnerow
beda drukowane na drukarce fiskalnej. Ustawienie tej opcji na
Nie, bedzie skutkowalo wydrukiem na drukarce zamowien.
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Drukarka dla wplat i wyplat — opcja pozwalajaca okresli¢
drukarke zamoéwien, na ktorej beda drukowane potwierdzenia
wptat 1 wyptat.

Drukarka dla przedplat do rachunku — opcja pozwalajaca
okresli¢ drukarke zamoéwien, na ktorej beda drukowane
potwierdzenia przedptat do rachunkow.

Drukowanie bloczkow z nr rachunkow/zamowienia — opcja
pozwalajaca okresli¢ moment wydruku bloczka z numerem
rachunku/zamowienia. Bloczki drukowane sg dla klientow jako
podstawa do odbioru przygotowanego zamdwienia.

Drukarka dla bloczkéw z nr rachunku/zaméwienia — opcja
pozwalajaca okresli¢ drukarke zamodwien, na ktorej beda
drukowane bloczki z numerami rachunkéw/zamowien.

6.1.7. Ekrany menu

Domysiny glowny ekran menu dla stanowiska — ekran z
artykutami, ktéry zostaje wyswietlony jako domyslny po
wejsciu do zamowienia.

Glowny ekran menu zaleiny od dnia tygodnia oraz godziny —
okresla czy gtowny domyslny ekran menu ma si¢ zmieniac
zgodnie z harmonogramem okre§lonym w pkt. 4.8.

6.1.8. E-mail

Wspdlne ustawienia poczty e-mail

Obstuga poczty wychodzgcej e-mail — wtacza/wylacza obstuge
poczty wychodzacej w programie.

Nazwa obiektu — nazwa wystepujaca w polu Od.
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Adres e-mail — adres e-mail, z ktorego bedziemy wysylac
dokumenty i raporty.

Serwer poczty wychodzgcej (SMTP) — nazwa serwera poczty
wychodzace;j.

Port serwera SMTP — port serwera poczty wychodzace;.

Uzyj TLS — wlacza szyfrowanie TLS.

Nazwa uZytkownika — login/nazwa uzytkownika poczty e-mail.
Hasto — hasto uzytkownika poczty e-mail.

Domysiny adres e-mail do wysylania raportow — adres, ktory
bedzie podpowiadany jako domys$lny podczas wysylania
raportOw i zestawien.

Domyslina tresé¢ dla dokumentow i raportow — tekst wstawiany
domyslnie do zawarto$ci maila z dokumentami lub raportami
wysytanymi z programu.

Wysylaj zestaw raportow zamknigcia zmiany — okre$la, czy w
momencie zamykania zmiany, program ma automatycznie
wysyta¢ zestaw raportow na domyslny adres e-mail ustawiony
w parametrze Domysiny adres e-mail do wysylania raportow.

Dla niektorych zdarzen, program moze automatycznie wysytac
e-mail o okreslonych parametrach i zawarto$ci zdefiniowanej
w specjalnie przeznaczonych do tego wydrukach. Te zdarzenia
to:

e potwierdzenie otrzymania zamowienia (SOGAweb),

e potwierdzenie rozpoczecia realizacji (SOGAweb),
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e wydanie dostawy kierowcy (w momencie rozliczenia
rachunku/wydruku paragonu).

Ponizej opisano parametry, ktore sg definiowane indywidualnie

dla kazdego ze zdarzen.

Aktywne — okresla czy potwierdzenie mailowe jest aktywne.

Wysylaj automatycznie — okres$la czy mail ma zosta¢ wystany
automatycznie po zaistnialym zdarzeniu.

Wysytaj jako — okresla format w jakim mail ma zosta¢ wystany
(TEXT, HTML, PDF).

Utworzenie tytulu maila — okresla sposdéb utworzenia tytutu
maila. Mozliwe s3 dwie opcje: Generowany przez program
oraz Zdefiniowany przez uzytkownika.

Tytul uzytkownika — tytul maila w przypadku, gdy ma on by¢
zdefiniowany przez uzytkownika.

Przesylaj do wiadomosci — dodatkowy adres e-mail, na ktory
ma by¢ wystana kopia maila.

Tres¢ dla wysytki typu PDF — automatycznie wstawiana tres¢
maila w przypadku wysytki jako PDF.

Dodatkowe zalgczniki — dodatkowe pliki wysytane w mailu.
Po wystlaniu usun zawartos¢ maila 7 historii — ustawienie
pozwalajace na automatyczne usuwanie zawartosci maila z

historii po wyslaniu (zostaje tylko naglowek) w celu
ograniczenia ilosci przechowywanych danych.
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6.1.9. Hotel

Polgczenie 7 programem hotelowym — ustawienie tej opcji na
Tak daje mozliwo$¢ przenoszenia platnosci na rachunek
hotelowy.

Nazwa programu hotelowego — umozliwia wybranie programu
hotelowego, do ktérego zamierzamy przenosi¢ ptatnosci.

Sposob przekazywania danych na rachunek hotelowy — dzigki
tej opcji mozemy okresli¢, czy dane maja by¢ przekazywane w
sposob Podstawowy czy Rozszerzony. SposOb Rozszerzony
powoduje wysytanie do programu hotelowego danych
szczegdlowych o kazdym zamowieniu. Natomiast Podstawowy
umozliwia  przesylanie  tylko  pozycji  zbiorczych,
pogrupowanych wedtug stawek VAT.

Polgczenie 7 drugim programem hotelowym — opcja
pozwalajaca na zamienne potaczenie z drugim programem
hotelowym. Ustawienie przydatne w obiektach, gdzie jedna
restauracja obstuguje dwa osobne obiekty hotelowe.

6.1.10. Inne.

Automatyczne wylogowanie na POS po ... — opcja
pozwalajaca ustawi¢ czas (liczbe sekund), po ktorym program
automatycznie wyloguje si¢ w przypadku, gdy osoba
zalogowana nie wykona przez ten czas zadnej operacji.
Wylaczenie tej opcji nastepuje po ustawieniu 0 (zero).

Przypominaj o raporcie dobowym — funkcja ta pozwala na
przypominanie o konieczno$ci wykonania raportu dobowego.

Godzina przypomnienia o raporcie dobowym — opcja
powigzana z funkcja przypominania o raporcie dobowym,
pozwalajaca na ustawienie konkretnej godziny przypomnienia.
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Przypominaj o terminie wygasniecia prawa do aktualizacji —
funkcja ta pozwala na przypominanie o konczacym si¢ prawie
do aktualizacji programu. Dzigki tej funkcji wiemy takze,
kiedy nalezy przedtuzy¢ subskrypcje na kolejny okres (kolejny
rok). Warto tutaj wspomnie¢, ze regularne (coroczne)
odnawianie subskrypcji to:

e atrakcyjna cena zakupu przedtuzenia,

e dostep do najnowszych wersji programu,

e pewno$¢, iz Twoj program jest zgodny z aktualnie

obowigzujacymi przepisami,
e dostep do opieki serwisowe;.

Przypominaj o wprowadzeniu NIP-u nabywcy — funkcja
powoduje, ze podczas rozliczania rachunku, program
wyswietla powiadomienie przypominajace wprowadzenie NIP-
u nabywcy.

Aplikacje w trybie pelnoekranowym — ustawienie tej opcji na
Tak powoduje wyswietlanie aplikacji konfiguracyjnej oraz
magazynowej w trybie, w ktorym nie jest widoczny pasek
zadan Windows.

Klawiatura ekranowa w  Konfiguratorze — funkcja
wyswietlajaca  klawiatur¢ ~ ekranowa ~w  programie
konfiguracyjnym we wszystkich tych miejscach, w ktorych
konieczne jest wprowadzenie danych.

6.1.11. JPK

Foldery dla plikéw — foldery do ktorego eksportowane sg pliki
JPK poszczegolnych typow.
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Adres e-mail podatnika lub osoby reprezentujqcej podatnika —
adres e-mail, ktory jest eksportowany do generowanych plikow
JPK.

6.1.12. KDS

Drukarka logiczna — drukarka zamowien przypisana do tych
artykutéw, dla ktorych zamdéwienia maja si¢ wyswietla¢ na
stanowisku KDS.

Kolor tla — kolory tla zamoéwien/anulacji/modyfikacji
przeznaczonych dla wybranej drukarki logiczne;.

Wspolpraca z systemem RDS — okresla czy rownolegle
uruchomiony  jest system RDS  (system  ekranow
informacyjnych), ktéory ma wspotpracowa¢ z naszym KDS.

Tlos¢ zamowien w pionie / w poziomie — liczby okre$lajace
ilo$¢ zamowien jednoczesnie wyswietlanych na ekranie.

Kolor tla potrawy — jest to kolor obszaru ekranu, na ktorego tle
wyswietlane sg nazwy potraw.

Kolor belki tytutowej zamowienia — kolor belki tytulowej dla
poszczegbdlnych typow rachunku (na miejscu/w dostawie/na
WYynos).

Kolor podswietlenia po odczycie kodu kreskowego — kolor
chwilowego podswietlenia zamdwienia, po odczycie kodu

kreskowego powigzanego z nim rachunku.

Wielkos¢ czcionki — parametr odpowiadajacy za wielko$¢
czcionki dla nazw artykutéw 1 ich ilosci.
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Sumuj tylko artykuly 7 widocznych zamowien — parametr
okresla czy sumaryczne ilosci potraw, wyswietlane w dolnej
czesci ekranu, obejmujg réwniez zamodwienia/anulacje, ktore
nie mieszczg si¢ na pierwszym ekranie.

Sumuj rownie; artykuly oznaczone jako przygotowane —
parametr okresla czy sumaryczne ilosci potraw, wyswietlane w
dolnej czesci ekranu, obejmuja rowniez zamowienia oznaczone
dwuklikiem jako przygotowane.

Hlos¢ linii podsumowania — parametr okreslajacy ilo$¢ linii
wyswietlajacych sumaryczne ilo$ci potraw w dolnej czeg$ci
ekranu.

Diwiek powiadomienia — $ciezka do pliku dzwigkowego,
odtwarzanego W momencie pojawienia si¢ nowego
zamoOwienia/anulacji/modyfikacji.

Wyswietlaj zamowienia dla drukarek dodatkowych —
ustawienie tego parametru na Nie spowoduje, ze zamoOwienia
beda sie wyswietlaly tylko dla drukarek zamowien,
ustawionych jako aktywne na zakladce Podstawowa (patrz
rozdzial 4.2).

Wyswietlaj rownie; zamowienia dla szybkiej sprzedaZy —
ustawienie pozwala na obstuge na KDS zamoéwien
pochodzacych z szybkiej sprzedazy.

Wyswietlaj nazwe drukarki — umozliwia wyswietlanie na

zamowieniu nazwy drukarki logicznej, do ktorej skierowany
jest wydruk.
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Wyswietlaj nr stolika — umozliwia wyswietlanie na
zamoOwieniu numeru stolika, niezaleznie od numeru stolika
umieszczonego w numerze rachunku.

Wyswietlaj ilos¢ osob — umozliwia wyswietlanie ilosci 0sob
przypisanych do rachunku.

Wyswietlaj uwagi do rachunku — umozliwia wys$wietlanie
uwag do rachunku na zamowieniu.

Wyswietlaj skroty artykultow — funkcja pozwalajgca na
uzywanie skrotow nazw artykutdéw podczas wyswietlania
zamowien.

Wyswietlaj ilos¢ przed nazwq/skrotem — zmienia sposob
wyswietlania zamowienia w zaleznosci od preferencji 0séb
obstugujacych.

Wyswietlaj priorytety w kolejnosci rosngcej — opcja
okreslajaca kolejno$¢ wyswietlania artykutow na zamowieniu.

Drukowanie  kopii zamodwienia w  momencie jego
zatwierdzania — umozliwia wydruk kopii zamodwienia na
drukarce bonowej w momencie jego zatwierdzania na KDS.

Drukarka kopii zamoéwienia — umozliwia wybor drukarki, na
ktorej beda drukowanie kopie zamowien przy zatwierdzaniu
ich na KDS.

Wydruk dodatkowy do zamdwienia — okresla czy widoczny
jest przycisk wydruku dodatkowego do zamoéwienia.
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Drukarka dla wydruku dodatkowego do zamowienia —
umozliwia wybor drukarki, na ktorej bedzie realizowany
wydruk dodatkowy do zamowienia.

Wydruk dodatkowy do pozycji zamowienia — okre$la czy
widoczny jest przycisk wydruku dodatkowego do pozycji
zamowienia.

Drukarka dla wydruku dodatkowego do pozycji zamowienia —
umozliwia wybor drukarki, na ktorej bedzie realizowany
wydruk dodatkowy do pozycji zamowienia.

Maksymalny czas przygotowywania zamowien — okresla
przecietng ilo$¢ minut realizacji zamowienia. Dla kazdego
zamoOwienia widoczny jest pasek postepu obrazujacy ile z tego
maksymalnego czasu juz uptyneto.

Zaznaczanie pozycji  jako przygotowanych — opcja
pozwalajaca na oznaczanie pozycji zamoOwienia jako
przygotowanych poprzez dwuklik na danym KDS.

Cofanie zaznaczania pozycji jako przygotowywanych — opcja
pozwalajaca na cofanie oznaczenia pozycji zamoOwienia jako
przygotowanych na danym KDS.

Zatwierdzanie zamowien — opcja pozwalajaca na
zatwierdzanie catych zamowien na danym KDS.

Zatwierdzanie anulacji — opcja pozwalajaca na zatwierdzanie
anulacji na danym KDS.

Zatwierdzaj przygotowanie zamowienia bez pytania — opcja

pozwalajaca na wylaczenie dodatkowego potwierdzenia
podczas zatwierdzania calych zaméwien.
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Przesuwaj wydane artykuly na dol zamowienia (przy
wspolpracy 7z RDS) — ustawienie powodujace, ze kazdy
wydany artykul jest przesuwany na sam dot zamowienia, co
automatycznie umieszcza wszystkie pozycje, ktore nie zostaty
jeszcze wydane, na poczatku zamowienia.

Duplikowanie ekranu — opcja pozwalajagca na automatyczne
od$wiezanie ekranu KDS w przypadku, gdy na jakimkolwiek
innym ekranie KDS, zostanie wprowadzona jakakolwiek
zmiana statusu zamowienia lub pozycji zamdwienia.

Pomin pierwsze zamowienia — opcja okreslajaca ile
pierwszych w kolejnosci zaméwien ma zosta¢ pominigtych
podczas ich wys$wietlania na KDS. To ustawienie jest
przydatne w przypadku uzywania np. dwoch ekranow obok
siebie, gdzie na drugim ekranie ma by¢ kontynuacja listy
zamowien z pierwszego ekranu.

Pomin pierwsze zliczone — opcja okreslajaca ile pierwszych w
kolejnosci zaméwien ma zosta¢ pominietych w zliczaniu
sumarycznej ilo$ci potraw, wyswietlanej w dolnej czesci
ekranu.

Uktad zamowien — determinuje sposob ulozenia kolejnych
zamdwien na ekranie (poziomo lub pionowo).

Pokaz zamowienia ,,NA MIEJSCU” — ustawienie pozwala na
obstuge na KDS zamoéwien o statusie NA MIEJSCU.

PokaZ zamowienia ,,Z DOSTAWA” — ustawienie pozwala na
obstuge na KDS zamoéwien o statusie DOSTAWA.

- 66 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

PokaZ zamowienia ,NA WYNOS” — ustawienie pozwala na
obstuge na KDS zamoéwien o statusie NA WYNOS.

Filtrowanie grup artykulow — okresla, ktore grupy artykutow
beda obslugiwane na danym KDS. Tylko zamowienia
zawierajace artykuly z wybranych grup beda wyswietlane na
danym ekranie KDS.

Filtrowanie stanowisk — okre§la stanowiska, z ktorych
zamdOwienia beda realizowane na danym KDS. Pozostate
zamoOwienia bedg pomijane dla danego ekranu KDS.

Wyswietlaj powiadomienia na POS — pozwala na wyswietlanie
na POS powiadomien o przygotowaniu zaméwien
zatwierdzonych na KDS.

Diwiek powiadomienia na POS - S$ciezka do pliku
dzwickowego, odtwarzanego w momencie pojawienia si¢
nowego powiadomienia na POS, po zatwierdzeniu zamowienia
na KDS.

6.1.13. KIOSK
Platnos¢ i wydruk paragonu — okreSla czy kiosk
samoobstugowy ma pozwala¢ na ptatnos$¢ i wydruk paragonu.

Zamawianie na wynos — okresla czy kiosk pozwala wybra¢ typ
zamdwienia na miejscu/na wynos.

Obowigzkowy odczyt karty lojalnosciowej — okres$la czy odczyt

karty lojalno$ciowej jest obowigzkowy przed rozpoczeciem
zamawiania.
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Ekran startowy — okresla, ktory z ekrandw menu ma by¢
wyswietlany jako pierwszy po rozpoczeciu nowego
zamowienia.

Pytaj o torbe dla zamowien na wynos — opcja wiaczajaca
pytanie o dodatkowa torb¢/opakowanie dla zamowienia na
WYNOS.

Artykut ,,torba na wynos” — artykul dodawany automatycznie
do rachunku jako torba/opakowanie dodatkowe.

Wprowadzanie NIP-u nabywcy — opcja pozwalajagca na
wprowadzanie NIP-u nabywcy podczas zamawiania na kiosku
samoobstugowym.

Przypominaj o wprowadzeniu NIP-u nabywcy — opcja
wlaczajagca przypomnienie o wprowadzeniu NIP-u nabywcy
przed rozliczeniem zamowienia.

Uiytkownik przywigzany do rachunkow tego kiosku -—
pozwala na automatyczne powigzanie rachunku utworzonego
na kiosku z uzytkownikiem istniejacym w systemie.

Obstuga przywolywaczy/chorggiewek — okresla czy kiosk ma
pyta¢ o nr przywotywacza/choragiewki przed rozliczeniem
zamédwienia.

Przywolywacz/chorggiewka przy sprzedaiy ,,na wynos” —
okresla czy przywotywacze/choragiewki majg by¢ dostepne dla

zamdOwien na wynos.

Napis powitalny — okresla tre$¢ napisu powitalnego na
gtownym ekranie kiosku.
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Logo — opcje pozwalajace na dodanie indywidualnego logo na
ekran glowny kiosku, wraz z wartosciami skalowania tego logo
wosi X1Y.

Logo dodatkowe — opcje pozwalajagce na dodanie
indywidualnego logo na ekranie zamawiania kiosku, wraz z
wartosciami skalowania tego logo w osi X1 Y.

6.1.14. Obstuga kart

Wybor klienta 7 listy rownowazny uiyciu jego karty rabatowej
(lojalnosciowej) — powoduje, ze wybor klienta do rachunku z
listy jest traktowany tak samo, jak uzycie jego karty rabatowe;j
(lojalnosciowej), np. w przypadku, gdy klient zapomni karty, a
jestesmy w stanie go zidentyfikowac.

Czas przedtuienia wazinosci juz nieaktywnej karty PREPAID
przy wplacie — pozwala na automatyczne przedluzenie
waznosci karty PREPAID w momencie jej zasilenia.

6.1.15. Opcje zabezpieczen

Hasto musi zawieradé przynajmniej 8 znakow, w tym duZe i
male litery oraz cyfry - ta opcja powoduje wymuszenie
stworzenia bezpiecznego hasta ogolnego przez kazdego
uzytkownika majacego dostgp do modutu konfiguracyjnego
(lub modutu magazynowego).

Wymuszaj zmiang hasta co 30 dni - powoduje automatyczne
wymuszenie zmiany hasta przez uzytkownika podczas
logowania do programu.

Dopuszczaj uZywanie hasel cyfrowych na POS - opcja

pozwalajaca na wylaczenie uzywania hasel cyfrowych np. w
przypadku wykorzystywania kart identyfikacyjnych.
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Maskuj hasta dla POS i bonownikow podczas konfiguracji
uzytkownikow — umozliwia wilaczenie/wylaczenie widocznos$ci
haset podczas konfiguracji uzytkownikow.

Informuj o powtorzeniu hasta dla POS i bonownikow podczas
konfiguracji uZytkownikow — opcja pozwala na wyswietlenie
ostrzezenia w momencie gdy w czasie konfiguracji danych
uzytkownika, wprowadzone hasto dla POS i/lub bonownika
jest zbiezne z hastem innego uzytkownika.

6.1.16. Optata za obstuge

Doliczaj oplate za obstuge — okresla czy program ma
automatycznie dolicza¢ oplate za obstuge podczas rozliczania
rachunku.

Sposob naliczania — okresla sposob naliczania optlaty za
obstluge - kwotowo czy procentowo.

Wysokos¢ oplaty — okresla wysoko$¢ optaty w przypadku
wyboru procentowego sposobu naliczania. Optata jest wtedy
naliczana jako procent wartosci catego rachunku.

Kwota oplaty — okresla wysoko$¢ optaty w przypadku wyboru
kwotowego sposobu naliczania. Optata jest wtedy doliczana
jako stata kwota, niezaleznie od warto$ci rachunku.

Zaokrgglanie oplaty — okresla sposob zaokraglania optaty za
obstuge, w przypadku wyboru procentowego sposobu

naliczania.

Artykut dla oplaty - artykul dodawany automatycznie do
rachunku jako optata za obstuge.
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Doliczaj oplate rownie; do rachunkow bez stolika — okresla
czy optata za obstuge ma by¢ doliczana rowniez dla rachunkéw
bez stolika.

6.1.17. POS

Aktywna sala po zalogowaniu — sala, ktora jest domyslnie
wys$wietlana po zalogowaniu si¢ przez kelnera na stanowisku
POS.

Powrot do glownego ekranu 7 artykutami po kliknieciu w tlo
— wlaczenie tej opcji na Tak umozliwi powrdt do gltéwnego
ekranu z artykutami po kliknigciu w tto obok przyciskow.

Ceny na przyciskach z artykultami — umozliwia wyswietlanie
cen na przyciskach z artykutami

Tylko podglgd — ustawienie tej opcji na Tak powoduje, ze przy
logowaniu na tym stanowisku bedzie mozliwos$¢ jedynie
podgladu aktualnych rachunkéw oraz wykonywania raportow,
natomiast nie bedzie mozna prowadzi¢ sprzedazy.

Zamykanie programu tylko 7 okna menu — w module POS
znajduja si¢ dwa przyciski zamykajace aplikacje. Jezeli
ustawimy tg opcj¢ na Tak, to przycisk na oknie logowania
zostanie wylaczony i aktywny bedzie tylko przycisk na ekranie
Menu (ekran funkcji dodatkowych).

Mozliwosé zamkniecia zmiany 7 otwartymi rachunkami —
opcja pozwalajagca na zamykanie zmiany mimo, ze nie
wszystkie rachunki na stolikach zostaly zakonczone. W takim
przypadku rachunki te przechodzg na kolejng zmiang.

Mozliwosé zamknigcia zmiany 7 niezafiskalizowanymi
rachunkami — opcja pozwalajgca na zamykanie zmiany mimo,
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ze nie wszystkie kwalifikujace si¢ do tego rachunki, zostaty
zafiskalizowane.

Tryb szybkiej sprzedaiy po zalogowaniu — pozwala na
automatyczne wejscie w tryb szybkiej sprzedazy po
kazdorazowym zalogowaniu si¢ na stanowisku, pomimo pracy
w innym trybie przed wylogowaniem sig.

Wyloguj po rozliczeniu rachunku — wymusza automatyczne
wylogowanie si¢ z programu po kazdym rozliczeniu rachunku.

Otwieranie szuflady 7 okna Menu — umozliwia otwieranie
szuflady kasowej =z ekranu Menu (ekranu funkcji
dodatkowych), pod warunkiem posiadania odpowiedniego
uprawnienia przez zalogowanego uzytkownika.

Otwieranie szuflady z podczas zamawiania — umozliwia
otwieranie szuflady kasowej bezposrednio =z ekranu
zamawiania, pod warunkiem posiadania odpowiedniego
uprawnienia przez zalogowanego uzytkownika.

Mozliwosé ,,recznego” wprowadzenia kodu kreskowego —
umozliwia wprowadzenie kodu kreskowego asortymentu za
pomoca klawiatury (widoczny przycisk Kod kreskowy na oknie
zamawiania).

Mozliwosé sprzedaiy poprzez PLU — ustawienie tej opcji na
Tak umozliwia prowadzenie sprzedazy poprzez kody PLU dla
artykutow (widoczny przycisk PLU na oknie zamawiania).

Klawiatura ekranowa — opcja powodujaca wyswietlanie

klawiatury ekranowej w miejscach, gdzie konieczne jest
wprowadzanie danych.
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Zamykanie okna dodatkow do pizzy kaidorazowo po
wybraniu jednego — opcja powodujagca automatyczne
zamykanie okna z dodatkami do pizzy po wybraniu jednego z
nich.

Wielkos¢ przyciskow dla sktadnikow pizzy — pozwala na
okreslenie wielko$ci przyciskow w dodatkowym oknie wyboru
sktadnikow pizzy.

Wielkos¢ przyciskow dla skladnikow zestawu — pozwala na
okreslenie wielko$ci przyciskow w dodatkowym oknie wyboru
sktadnikow zestawu sktadanego.

Kolory obwddek na zajetych stolikach zgodne 7 kolorami
kelnerow — ustawienie tej opcji na Tak spowoduje, ze kolory
obwddek na stolikach beda zgodne z indywidualnymi
ustawieniami kolorow dla poszczego6lnych kelnerow.

Kolor obwodki dla wtasnych stolikow — kolor obwodki dla
stolika z rachunkiem nalezacym do kelnera, ktory jest
zalogowany.

Kolor obwodki dla obcych stolikow — kolor obwodki dla
stolika z rachunkiem nie nalezacym do zalogowanego kelnera.

Pokaz ilos¢ rachunkow na stoliku — opcja pozwalajaca na
wyswietlanie ilo$ci rachunkéw otwartych w danej chwili na

danym stoliku (w przypadku gdy jest otwarty wigcej niz jeden).

Pokai przycisk ,Na wynos” — opcja pozwalajgca na
wlaczenie/wylaczenie przycisku Na wynos.
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Liczba artykulow na raporcie najczesciej i najrzadziej
sprzedawanych — okre$la maksymalng liczb¢ pozycji na
raporcie najczesciej 1 najrzadziej sprzedawanych artykutdow.

Obstuga przywolywaczy — opcja umozliwia przywigzywanie nr
przywotywaczy do  rachunkéw  (widoczny  przycisk
Przywolywacz na oknie zamawiania).

6.1.18. Poziomy cen

Domysiny poziom cen dla stanowiska — opcja ustalajgca
domyslnie wlgczony poziom cen sprzedazy na danym
stanowisku.

Poziom cen zaleiny od dnia tygodnia oraz godziny — w tym
przypadku poziom cen zalezy od ustawien tzw. Happy Hours co
zostalo omowione w rozdziale 4.4.

Narzut dodatkowy dla ceny ,,po kosztach” — dodatkowy narzut
procentowy w przypadku zastosowania na pozycji ceny ,,po
kosztach™.

Zaokrgglanie ceny ,po kosztach” w gore — okresla sposob
zaokrgglenia wartosci pozycji w przypadku zastosowania ceny
,,po kosztach”.

6.1.19. Program lojalno$ciowy

Zasigg programu — opcja pozwala na dwa ustawienia: lokalny,
ktory jest calkowicie realizowany w obrebie instalacji 1 opiera
si¢ na wlasnej bazie danych, oraz centralny - zrealizowany na
zdalnym serwerze.

Identyfikator — identyfikator systemu lojalnos$ciowego (tylko
dla zasiegu centralnego).
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Hasto — hasto systemu lojalnosciowego (tylko dla zasiegu
centralnego).

Wartos¢é 1 punktu podczas platnosci punktami — kwota, na
jaka jest zamieniany kazdy punkt podczas ptatnosci punktami.

Sposob naliczania punktow — opcja pozwala na okreslenie
sposobu naliczania punktow w systemie lojalno$ciowym.
Dostepne sa dwie mozliwosci: wg wartosci punktowej
poszczegolnych artykutow oraz wg wartosci kwotowej catego
rachunku.

Naliczanie punktow jeZeli platnos¢ punktami — pozwala na
okreslenie czy w momencie ptatnosci punktami system ma
nalicza¢ kolejne punkty.

Dodawanie nowych kart na POS — opcja pozwalajaca na
dodawanie kart lojalno$ciowych podczas pracy na POS.

6.1.20. Platnos$¢ / Reszta

Domyslna forma platnosci — to ustawienie wskazuje domyslng
forme¢ platnosci, co z kolei pozwala na szybsze rozliczanie
rachunkoéw tg forma.

Obliczanie reszty — funkcja obliczania reszty pozwala na
unikanie pomylek zwigzanych z rozliczaniem rachunkow
ptatnych gotowka.

Wydawanie reszty w innej walucie — jezeli w systemie mamy
skonfigurowane ptatnosci w innych walutach, to jest rowniez
mozliwe wydawanie w nich reszty. To ustawienie pozwala
wlaczy¢ taka mozliwos¢.
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6.1.21. RCP

Wigczona obstuga RCP — okresla, czy przyciski obstugujace
funkcje rejestracji czasu pracy majg by¢ widoczne 1 dostepne
na oknie logowania POS. Oczywiscie opcja ta jest dostgpna
tylko w wypadku, gdy posiadana licencja obejmuje modut
RCP.

Pokaz informacje potwierdzajqcq zarejestrowanie zdarzenia —
okresla, czy bezposrednio po =zarejestrowaniu zdarzenia
rozpoczgcia/zakonczenia pracy, ma by¢ wysSwietlona
dodatkowa informacja to potwierdzajaca.

Minimalny czas pomiedzy kolejnymi rozpoczeciami pracy bez
zakonczenia — minimalny odstep czasowy (w minutach)
pomiedzy dwoma kolejnymi rozpoczgciami pracy, bez
wystgpienia pomi¢dzy nimi zdarzenia zakonczenia pracy.

6.1.22. RDS

Drukarka docelowa — drukarka zamowien przypisana do tych
artykutow, dla ktorych statusy zamédwien majg si¢ wyswietla¢
na stanowisku RDS.

Kolor tla — kolor tta ekranu RDS.

Kolor napisow tytutlowych — kolor czcionki napisow
tytutowych na ekranie RDS.

Kolor numerow zamowien w przygotowaniu — kolor czcionki
dla numeréw zamowien w przygotowaniu na ekranie RDS.

Kolor numerow zamowien do odbioru — kolor czcionki dla

numerow zamoéwien przeznaczonych do odbioru na ekranie
RDS.
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Kolor linii oddzielajgcych — kolor linii oddzielajacych na
ekranie KDS.

Wyswietlaj zamowienia dla drukarek dodatkowych —
ustawienie tego parametru na Nie spowoduje, ze numery
zamowien beda si¢ wyswietlaty tylko dla drukarek zaméwien,
ustawionych jako aktywne na zakladce Podstawowa (patrz
rozdzial 4.2).

Wyswietlaj zamowienia tylko dla szybkiej sprzedaiy —
ustawienie pozwala na obstuge na ekranie RDS tylko
zaméwien pochodzacych z szybkiej sprzedazy.

Wyswietlaj nr zamowienia dla kaidej pozycji 7 osobna —
pozwala, na wydawanie z osobna, a co za tym idzie,
wyswietlanie kazdorazowo numeru zamowienia, dla kazdej
pozycji zamowienia na ekranach RDS.

Monitor — opcja pozwalajaca na wyswietlanie ekranu RDS na
ekranie dodatkowym podtaczonym do danego stanowiska.

Pokaz zamowienia ,,NA MIEJSCU” — ustawienie pozwala na
obstuge na RDS zamowien o statusie NA MIEJSCU.

PokaZ zamowienia ,,Z DOSTAWA” — ustawienie pozwala na
obsluge na RDS zamowien o statusie DOSTAWA.

Pokazi zamowienia ,,NA WYNOS” — ustawienie pozwala na
obstuge na RDS zamowien o statusie NA WYNOS.

Filtrowanie stanowisk — okre§la stanowiska, z ktorych

zamdOwienia bedg realizowane na danym RDS. Pozostate
zamoOwienia bedg pomijane dla danego ekranu RDS.
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6.1.23. Rachunki

Wspoélne ustawienia rachunkow

Zawieszanie szybkich rachunkéw — opcja umozliwiajgca na
zapamietanie rachunku w trybie Szybkiej sprzedazy, wyjscie na
stoliki, a nastgpnie powr6t do szybkiego rachunku, ktéry nie
zostal wcezesniej zamknigty.

Wypetnianie luk w numeracji w obrebie zmiany — opcja
pozwala na wypetnianie luk w numeracji rachunkéw, ktore
moga wystapi¢ w przypadku pracy na wigcej niz jednym
stanowisku w sieci.

Przedplaty gotowkowe do rachunkow — funkcja umozliwiajaca
przyjmowanie przedptat gotowkowych do rachunkow w
dowolnie wybranym momencie (np. po otwarciu rachunku).

Potwierdzanie przejecia rachunku — funkcja umozliwia
wlaczenie/wylaczenie potwierdzania podczas przejmowania
rachunku. Przy wylgczonym potwierdzaniu przej¢cie rachunku
odbywa si¢ bez pytania czy na pewno chcemy przejac
rachunek, co przy czestych operacjach tego typu znacznie
przyspiesza prace.

Pytaj o liczbe osob podczas otwierania rachunku — funkcja
pozwalajaca na zapamig¢tywanie liczby oséb przy otwieraniu
kazdego nowego rachunku na stoliku.

Domyslina liczba osob do rachunku — domys$lna liczba osob
podpowiadana podczas otwierania rachunku, w przypadku
wlaczonej funkcji Pytaj o liczbe osob podczas otwierania
rachunku.

Tekstowy wydruk rachunku

- 78 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

Drukuj rabaty — funkcja umozliwiajaca wydruk informacji o
rabatach na rachunku probnym.

Drukuj komentarze — funkcja umozliwiajagca wydruk
komentarzy do artykutéw na rachunku probnym.

Drukuj uwagi — umozliwia wydruk uwag do rachunku.

Drukuj nazwe kelnera — ustawienie umozliwiajace wydruk
nazwy kelnera na rachunku prébnym.

Drukuj dane klienta — umozliwia wydruk danych klienta,
takich jak imi¢ i nazwisko, adres oraz telefon na rachunku
probnym.

Drukuj nr systemowy — umieszcza nr systemowy (ten sam,
ktéry jest drukowany na paragonie fiskalnym) na rachunku
wstepnym.

Drukuj skroty artykultow — funkcja pozwalajgca na uzywanie
skrotow nazw artykutow podczas drukowania rachunkow

probnych.

Drukuj nazwe kierowcy przy dostawie — umozliwia wydruk
danych kierowcy dla rachunkéw zwigzanych z dostawa.

Drukuj nr karty klienta — umozliwia wydruk numeru karty
klienta na rachunku wstepnym.

Tekst dodatkowy — tekst drukowany w dolnej czg$ci rachunku
wstepnego.
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6.1.24. Rejestrator obrazu

Wspolpraca z rejestratorem obrazu — okreSla, czy system
wspolpracuje z zewnetrznym systemem rejestracji obrazu.

IP rejestratora — IP przypisane do zewngtrznego rejestratora
obrazu.

Port TCP/IP rejestratora — port TCP do komunikacji z
zewngtrznym rejestratorem obrazu.
6.1.25. Rezerwacje stolikow

Przypominanie o rezerwacji stolika przed wyznaczong
godzing — umozliwia ustawienie na ile minut przed godzing
rezerwacji stolika program bedzie o niej przypominal.

Blokuj zarezerwowany stolik od godziny rezerwacji przez ... —
umozliwia ustawienie jak dtugo przed i po godzinie rezerwacji
program bedzie blokowat dany stolik dla innych rezerwacji.
6.1.26. SMS

UWAGA !
Na chwile obecng program obstuguje tylko bramke SMSAPI.pl

Wspoélne ustawienia SMS

Obstuga bramki SMS — wlacza/wyltacza obstuge wysyltki
SMS-6w z programu.

Token — indywidualny cigg znakéw, autoryzujacy wysyltke

SMS. Token jest generowany w panelu klienta u danego
operatora.
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Dla niektorych zdarzen, program moze automatycznie wysytac
SMS o specjalnie zdefiniowanej tresci. Te zdarzenia to:

e potwierdzenie otrzymania zamowienia (SOGAweb),

e potwierdzenie rozpoczecia realizacji (SOGAweb),

e wydanie dostawy kierowcy (w momencie rozliczenia

rachunku/wydruku paragonu).

Ponizej opisano parametry, ktore sg definiowane indywidualnie
dla kazdego ze zdarzen.

Aktywne — okresla czy potwierdzenie SMS-owe jest aktywne.

Wysylaj automatycznie — okresla czy SMS ma zosta¢ wystany
automatycznie po zaistnialym zdarzeniu.

Tres¢ — tres¢ wysylanego SMS-a. W treSci wysytanej
wiadomosci mozna wplataé nastgpujace parametry, ktore
program, w momencie wysytki, zamieni na rzeczywiste dane
pochodzace z zamdwienia:

- [CALY_ NR] — nr rachunku,

- [INAZWA _GO] — nazwa klienta,

- [DATA_ROZ] - data rozpoczecia rachunku,

- [DATA ZAK] - data zakonczenia rachunku,

- [DATA_REAL] — data realizacji zamowienia.

6.1.27. SOGAcloud
SOGAcloud — okresla czy modut SOGAcloud jest aktywny, a
co za tym idzie, czy system wysyta dane do chmury.

Uiytkownik/Hasto — nazwa uzytkownika oraz hasto
zdefiniowane przez operatora systemu SOGAcloud.

Komunikacja SOGAcloud na tym stanowisku — okresla czy
wysytanie danych do chmury ma si¢ odbywa¢ z tego

konkretnego stanowiska.
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6.1.28. Szuflada dodatkowa

Szuflada dodatkowa — okresla czy system wspoOlpracuje z
dodatkowa szuflada zewne¢trzng podtaczong bezposrednio do
POS (nie dotyczy szuflad podlaczanych do urzadzen
fiskalnych).

Typ szuflady — okresla typ szuflady podigczonej bezposrednio
do POS.

Port COM szuflady - nr portu COM, do ktorego jest
podiaczona szuflada.

6.1.29. Terminal ptatniczy

Obstuga zewnetrznego terminala platniczego EFT — okresla
czy POS wspolpracuje z zewngtrznym terminalem platniczym.

Typ terminala — okresla sposob komunikacji (protokot
komunikacji) z terminalem zewnetrznym.

Sposob podlgczenia — sposéb podigczenia terminala
ptatniczego do komputera (RS232 lub LAN).

Port COM terminala — nr portu COM, do ktorego jest
podiaczony terminal platniczy.

IP terminala — IP przypisane do zewnetrznego terminala
platniczego.

Port TCP/IP terminala — nr portu TCP do komunikacji z
zewnetrznym terminalem ptatniczym.

Wymuszaj komunikacje 7 terminalem rownie? przy zmianie
formy platnosci — okresla, czy przy zmianie formy ptatnosci,
system ma réwniez inicjowaé transakcj¢ na podlagczonym
terminalu ptatniczym.
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Drukarka dla potwierdzen — w przypadku nieposiadania przez
terminal wbudowanej drukarki, potwierdzenia ptatnosci moga
by¢ drukowane na jednej z drukarek podtaczonych do POS (np.
jako wydruki niefiskalne na drukarce fiskalnej).

Osobna drukarka dla potwierdzen sprzedawcy — umozliwia
takie skonfigurowanie systemu, gdzie np. potwierdzenia
transakcji z terminala przeznaczone dla sprzedawcy, sa
kierowane do osobnej drukarki.

Drukarka dla potwierdzen sprzedawcy — drukarka do
drukowania potwierdzen transakcji z terminala przeznaczonych
dla sprzedawcy (np. drukujaca do pliku).

Drukarka dla potwierdzen 7 terminala wirtualnego — drukarka
do drukowania potwierdzen transakcji z terminala wirtualnego
(np. terminal zainstalowany na bonowniku kelnerskim).

6.1.30. Ustugi gastronomiczne

Ustuga gastronomiczna w wybranej stawce — okreSlenie
stawek VAT oraz ustug gastronomicznych, ktore beda
automatycznie dodawane podczas wystawiania faktury VAT z
rachunku.

6.1.31. Waga

Wspolpraca 7 wagg — okreslamy, czy do komputera jest
podtaczona waga.

Rodzaj wagi — typ wagi podtaczonej do komputera.

Port COM wagi — nr portu COM, do ktorego jest podlaczona
waga.
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Mnozinik masy — okresla wspotczynnik, przez ktory nalezy
pomnozy¢ wartos¢ masy odczytang z wagi, aby odnosita si¢
ona do rzeczywistej wielko$ci porcji 1 ceny danego artykutu.

6.1.32. Waluty

Wyswietlanie waluty pomocniczej — ustawienie na Tak
powoduje  wyswietlanie sumy rachunku w  walucie
pomocniczej podczas jego bonowania.

Waluta pomocnicza — waluta, w ktoérej] mozemy wyswietla¢
sumg¢ rachunku podczas jego bonowania.

6.1.33. Wyswietlacz LCD

Obstuga dodatkowego wyswietlacza LCD — okreslamy, czy do
komputera bedzie podlaczony dodatkowy wyswietlacz LCD
dla klienta, wyswietlajacy aktualng zawarto$¢ rachunku oraz
jego aktualng sume i/lub filmy reklamowe.

Wspotrzedna X poczgtku wyswietlacza — wspotrzedna X od
jakiej zaczyna si¢ ekran dodatkowy.

Wspotrzedna Y poczgtku wyswietlacza — wspotrzgdna Y od
jakiej zaczyna si¢ ekran dodatkowy.

Rozdzielczos¢é w poziomie — rozdzielczo$¢ pozioma ekranu
dodatkowego (w celu dopasowania wyswietlanego obrazu i
maksymalnego wykorzystania ekranu).

Rozdzielczos¢é w pionie — rozdzielczo$¢ pionowa ekranu

dodatkowego (w celu dopasowania wyswietlanego obrazu i
maksymalnego wykorzystania ekranu).
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Sposob pracy — okresla co ma by¢ wysSwietlane na ekranie
dodatkowym. Mozliwe jest wyswietlanie filmow reklamowych
oraz zawarto$ci rachunku w r6znych konfiguracjach.

6.1.34. Wyswietlacz VFD

Obstuga wyswietlacza VFD — okreSlamy, czy do komputera
bedzie podilaczony  dodatkowy  wyswietlacz  klienta,
wyswietlajacy zamawiany artykut oraz aktualng sume
rachunku.

Port COM wyswietlacca — nr portu COM, do ktérego
podiaczony jest wyswietlacz.
6.1.35. Zamknigcie zmiany

Na tej zaktadce okreslamy zestaw raportow drukowanych
podczas kazdego zamknigcia zmiany. Dodatkowo, jezeli
dysponujemy zintegrowanym terminalem ptatniczym, mozemy
ustawi¢ wysytanie rozkazu zamknig¢cia dnia do tego terminala.

6.1.36. Zamowienia

Wspodlne ustawienia zamoOwieh

Drukuj zamowienia/modyfikacje/anulacje tylko na Zgdanie —
jezeli ustawimy ta opcje na Tak, to zamoOwienia (oraz
modyfikacje i anulacje) beda wysytane do drukarek tylko po
kliknieciu przycisku Zamow.

Drukuj zamowienia — okre§la czy zamowienia majg by¢
wysytane do drukarek zamowien oraz na ekrany kuchenne.

Drukuj  modyfikacje —  okreSla czy  modyfikacje

(pizzy/zestawOéw) maja by¢ wysytane do drukarek zamoéwien
oraz na ekrany kuchenne.
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Drukuj anulacje — okres$la czy anulacje maja by¢ wysytane do
drukarek zaméwien oraz na ekrany kuchenne.

Pomijaj artykuly, ktore nie zostaly wydrukowane za
pierwszym razem na Zgdanie — jezeli ustawimy ta opcje na
Tak, to wraz z ustawiong opcja Drukowania zamowien tylko na
zqgdanie, otrzymamy nowy sposob dzialania funkcji
drukowania zamdéwien — program bedzie pamigtal, ktérych
pozycji jeszcze nie wysytat do drukarek zamowien bez
wzgledu na to, czy ,,wychodziliSmy” juz z rachunku czy nie.
Dzigki temu mozemy np. zbiera¢ zamowienie wchodzac
wielokrotnie na rachunek i dopiero po jego skompletowaniu
klikna¢ Zamow.

Drukowanie zamowien w dowolnym momencie podczas
bonowania — umozliwia uzycie klawisza Zaméw w dowolnej
chwili podczas bonowania, dzigki czemu kelner moze w
pewnym stopniu zdecydowa¢ o kolejnosci drukowania
zamowien.

Dla pizzy drukuj tylko sktadniki zmodyfikowane — opcja
pozwala pomija¢ stale skladniki pizzy podczas wydruku
zamowienia.

Dla zestawow nie drukuj poziomu zerowego — opcja pozwala
pomija¢ obowigzkowe sktadniki zestawu podczas wydruku
zamowienia.

Rozszerzona obstuga zamowien (dla KDS i rozszerzonego
trybu graficznego drukowania zamowien) — ustawienie
wlaczajace szczegdtows rejestracje zamowien w systemie, co
w konsekwencji pozwala na prace¢ modutu KDS (system
ekranow kuchennych), modulu RDS (system ekranow
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informacyjnych) oraz wydruku zamoéwien w trybie graficznym
rozszerzonym.

Automatycznie usuwaj ,,stare” zamowienia (sprzed 24h) — w
przypadku wilaczonej opcji Rozszerzonej obstugi zamowien, w
wigkszosci przypadkow nie ma koniecznosci przechowywania
catej, szczegotowej historii drukowanych 1 wyswietlanych
zamowien. W tym wypadku, opcja ta pozwala na automatyczne
usuwanie tej historii.

Tekstowy wydruk zamdwienia

Drukuj nazwe drukarki — umozliwia wydruk na zamowieniu
nazwy drukarki bonowej, do ktoérej skierowany jest wydruk.

Drukuj nr stolika w osobnej linii — umozliwia wydruk numeru
stolika na zamowieniu niezaleznie od numeru stolika
umieszczonego w numerze rachunku.

Drukuj uwagi do rachunku — umozliwia wydruk uwag do
rachunku na zamdéwieniu.

Drukuj nr systemowy — umieszcza na wydruku zamdéwienia
numer systemowy (ten sam, ktory jest drukowany na paragonie

fiskalnym).

Drukuj skroty artykultow — funkcja pozwalajgca na uzywanie
skrotow nazw artykutow podczas drukowania zamowien.

Drukuj ceny artykulow — funkcja umozliwiajaca wydruk cen
artykutow na zamowieniach.

Drukuj kod PLU — umozliwia wydruk kodow PLU dla
artykutéw na zamowieniach.

- 87 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

Drukuj ilosé przed nazwq/skrotem — zmienia sposob wygladu
zamoOwienia w zaleznos$ci od preferencji osob obstugujacych.

Drukuj nazwe kierowcy przy dostawie — umozliwia wydruk
danych kierowcy dla zaméwien zwigzanych z dostawa.

Drukuj nr karty klienta — umozliwia wydruk numeru karty
klienta na zamdwieniach.

Drukuj priorytety w kolejnosci rosngcej — opcja okreslajaca
kolejnos¢ wydruku artykutow na zamowieniu.

Drukuj dane klienta przy dostawie — opcja pozwalajagca na
wydruk danych klienta (nazwa/adres/telefon) na zamowieniu.

Drukuj identyfikator zamowienia — umozliwia wydruk
identyfikatora zamowienia (tylko w przypadku wlaczonej opcji
Rozszerzonej obstugi zamowien).
6.1.37. Zamoéwienia internetowe
Modut zamowien internetowych wlgczonych — opcja

wlaczajaca modul zamowien internetowych.

Typ systemu — okre$la operatora zamdéwien internetowych, z
ktorym ma wspolpracowac nasz system.

Uiytkownik/Hasto - nazwa uzytkownika oraz haslo
zdefiniowane przez operatora zamowien internetowych.

ID lokalizacji/SEC lokalizacji — identyfikatory zdefiniowane
przez operatora zamowien internetowych RESTIMO.
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Wyswietlaj powiadomienia na POS — okresla, czy odebranie
nowego zamdOwienia ma powodowaé  wyswietlenie
powiadomienie na POS.

Forma platnosci online — okresla forme¢ ptatnosci,
przywiazang do zaméwienia/rachunku optaconego online.

Uzytkownik przywigzany do nowych zamowien - pozwala na
automatyczne powigzanie rachunku/zamoéwienia internetowego
z uzytkownikiem istniejacym w systemie.

6.1.38. Zamowienia telefoniczne

Modul zamowien telefonicznych wilgczony — ustawienie na
Tak spowoduje wlaczenie modutu dostaw na telefon.

Obowigzkowe wprowadzanie numeru telefonu — okresla czy
podczas wprowadzania danych adresowych mozemy poming¢
wprowadzenie numeru telefonu.

Obowigzkowe wyznaczenie strefy — okreSla czy podczas
wprowadzania danych adresowych dla dostawy nalezy zawsze
wyznaczy¢ strefe (funkcja uzywana najczesciej tam, gdzie
pracuje wigcej niz jeden kierowca jednoczesnie).

Automatycznie wyznaczaj kierowce — umozliwia automatyczne
wyznaczanie kierowcy na podstawie analizy poprzednich
dostaw w tym samym dniu.

Automatycznie doliczaj koszty dostawy — umozliwia

automatyczne dodanie kosztow dostawy do rachunku w
momencie, gdy spelnione sg odpowiednie kryteria.
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Domyslna nazwa miejscowosci dla dostaw — nazwa
miejscowosci, ktora jest automatycznie wypelniana w
momencie wprowadzania danych adresowych dla dostawy.

Poziom cen przy zamowieniach 7 dostawg — poziom cen
uzywany podczas bonowania dostawy.

Klawiatura ekranowa dla dostaw — opcja powodujaca
wyswietlanie klawiatury ekranowej podczas przyjmowania
zamoOwienia na dostawe.

Obstuga SOGA Phone — umozliwia wspolprace z aplikacja
SOGA Phone (dla systemu Android), ktéra pozwala na
przekazywanie aktualnie dzwonigcego numeru telefonu do
POS 1 dzigki temu umozliwia automatyczng identyfikacje
zamawiajgcego oraz przypisanie go do zamowienia.

Wyswietlanie listy powiadomien o nowych zamoéwieniach po
stronie... - okres$la stron¢ ekranu POS, gdzie wyswietlana jest
dodatkowa lista powiadomien o nowych zamoéwieniach.

Najpierw zamowienie, poiniej dane klienta — okresla
kolejno$¢ przyjmowania danych zamoéwienia telefonicznego.
Ustawienie tego parametru na 7Tak, spowoduje, ze najpierw
bonujemy zamawiane artykuly, a nastepnie wprowadzamy
dane adresowe klienta.

6.1.39. Zrédta danych osobowych

Domysine Zrodlo danych personalnych — domyslnie
podpowiadane zrodto danych osobowych podczas dodawania
nowych danych personalnych.

Domysilne Zréodlo danych personalnych dla zamowien
internetowych — domyslnie przypisywane zrodio danych
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osobowych podczas dodawania nowych danych personalnych z
zamdwienia internetowego.

Domysine Zrodlo danych kontrahenta — domysSlnie
podpowiadane zrodio danych osobowych podczas dodawania
nowych danych kontrahenta.

Domysline Zrodto danych kontrahenta pobranych 7 rejestru
GUS — domyslnie podpowiadane zrédto danych osobowych
podczas dodawania nowych danych kontrahenta pobranych z
GUS.
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6.2. STAWKI VAT

Uruchomienie tej funkcji powoduje wyswietlenie listy
stawek VAT wykorzystywanych podczas sprzedazy towarow i
ustug. Standardowo program dostarczany jest juz z gotowa
lista stawek VAT, ale moze si¢ zdarzy¢ konieczno$¢ dodania
nowej stawki lub zmiany juz istniejacej. Ponizej opisano
wszystkie operacje umozliwiajace zmiany na liScie stawek
VAT.

6.2.1. Dodawanie nowej stawki VAT.

Funkcja dodawania nowej stawki umozliwia zdefiniowanie
jej wszystkich parametrow, tj. kod stawki (litera), wartos¢
procentowa oraz opis. Parametry te powinny by¢ wprowadzone
z nalezyta starannos$cig, poniewaz sg one wykorzystywane
pézniej do obliczania podatku VAT, wspolpracy z drukarka
fiskalng oraz do wydruku dokumentow  sprzedazy.
Definiowanie stawki konczymy przyciskiem Zapisz, ktory
powoduje dodanie stawki do listy.

Kod

Symbol

Wartosc 0,00

Opis

Typ normalna ~

Rys. 24. Dodawanie nowej stawki VAT.
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6.2.2. Poprawianie stawki VAT.

Funkcja poprawiania stawki VAT umozliwia skorygowanie
wartosci procentowej oraz opisu.

UWAGA !

Zmiana wartosci stawki VAT powoduje, ze dla catego
asortymentu powigzanego z tg stawka, réwniez bedzie
obowigzywata jej nowa wartos¢. To z kolei oznacza, ze
kartotekowe ceny netto lub brutto danego asortymentu musza
zmieni¢ swoja wartos¢. W momencie proby zapisania stawki
ze zmieniong warto$cig zostanie wyswietlone dodatkowe okno
(Rys. 25), w ktorym mozemy okres$li¢c w jaki sposdb ceny w
kartotekach poszczegdlnych asortymentow majg zostac
przeliczone.

* ceny sprzedazy ARTYKULOW Brutto bez zmian, przeliczamy netto e
* ceny zakupu USEUG Brutto bez zmian, przeliczamy netto ~
* ceny sprzedazy USEUG Brutto bez zmian, przeliczamy netto ¥
* ceny zakupu TOWAROW MNetto bez zmian, przeliczamy brutto o
* ceny sprzedazy TOWAROW Brutto bez zmian, przeliczamy netto A

Rys. 25.Zmiana wartosci stawki VAT.

6.2.3. Usuwanie stawki VAT.

Funkcja umozliwia usuniecie stawki VAT z listy. W celu
zabezpieczenia przed przypadkowym usunigciem, wyswietlana
jest dodatkowa prosba o potwierdzenie wykonania takiej
operacji.
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6.3. WLASCICIEL

Funkcja shuizy do wprowadzenia wszystkich danych
o witascicielu obiektu, w ktorym pracuje program. Poza
wprowadzeniem danych podstawowych, takich jak: nazwa
firmy oraz jej adres, nalezy takze wprowadzi¢ miejsce
wystawiania dokumentéw, ktére bedzie si¢ drukowalo na
kazdej fakturze. Nastgpnie nalezy wprowadzi¢ standardowy
naglowek dla dokumentéw, pamietajac jednoczesnie, ze na
niektorych dokumentach drukuje si¢ wszystkie siedem linii
nagtowka (np. na fakturach), a na innych tylko trzy pierwsze
linie (np. na dokumentach magazynowych, kasowych oraz
raportach). Dlatego w pierwszych trzech liniach nalezy
umiesci¢ nazwe¢ firmy oraz jej pelny adres, natomiast w
pozostalych mozna wprowadzi¢ numery telefonow, nr konta
bankowego, czy adres strony WWW.
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Podstawowe Nagtéwki dokumentow
NIP g
Nazwa Restauracja Demonstracyjna

Spotka z o.0.
Adres 54-440 Wroctaw

Rogowska 14 Nr lokalu
Poczta Wroctaw
Gmina Wroctaw
Powiat wroctawski
Wojewddztwo dolnoslgskie
Kod kraju PL
Kraj Polska
REGON 123456789
Kod US 0224
Telefon 123456789
Fax 987654321
Miejsce wystawiania dokumentow Strzegocice 116 c
Nr konta 12 1234 1234 1234 1234 1234 1234
Bank nazwa banku

m

Rys. 26. Okno wprowadzania danych o wlascicielu.

-95 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

6.4. UZYTKOWNICY

Tabela uzytkownikow zawiera kompletng liste wszystkich
0sOb w restauracji, ktore maja dostgp do programu. Lista ta
moze by¢ uaktualniana w dowolnym momencie przez kazdego
kto ma uprawnienia do jej modyfikacji. Jednakze zaleca sie,
aby zmian w danych uzytkownikéw dokonywa¢ wylacznie w
uzasadnionych przypadkach, a w szczegdlnosci np. nie
zamienia¢ danych wuzytkownika niekorzystajacego juz =z
programu na dane nowej osoby.

6.4.1. Dodawanie nowego uzytkownika.

Wywotanie tej funkcji powoduje wyswietlenie okienka
(Rys. 27), w ktorym nalezy wprowadzi¢ jego imi¢ i nazwisko,
okresli¢ pelniong przez niego funkcje oraz wprowadzi¢ hasto
ogolne oraz cyfrowe hasto dla POS. W zaleznosci od potrzeb
nalezy réwniez wprowadzi¢ hasto dla zdalnego bonownika
oraz przypisa¢ karte, ktorg uzytkownik bedzie si¢ postugiwatl.
W przypadku gdy system bedzie przetwarzal dane osobowe,
zaleca si¢, aby logowanie uzytkownikéw do POS
przeprowadza¢ wylacznie za pomoca kart, wylaczajac
jednoczesnie mozliwo$¢ logowania si¢ hastem cyfrowym.
Ostatnig rzecza jaka musimy okre$li¢ jest przypisanie
zdefiniowanej wcze$niej grupy uprawnien. Zapisanie
wprowadzonych danych spowoduje dodanie nowego
uzytkownika do listy. System hasel w programie zabezpiecza
przed dostepem do niego os6b niepowotanych.
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Mazwisko i imig

Funkcja

Hasto

Hasto dla karty

Hasto dla POS

Hasto do bonownika

Kolor

Grupa uprawnier

Rys. 27. Dodawanie nowego uzytkownika.

6.4.2. Poprawianie danych uzytkownika.

Funkcja umozliwia zmiang wczes$niej okreslonych danych
uzytkownika. Wyjatek stanowi administrator, ktory moze
zmieni¢ jedynie swoje hasto.

6.4.3. Usuwanie uzytkownika.

Za pomocy tej funkcji mozemy usung¢ uzytkownika z listy
0sOb majacych uprawnienia do obstugi programu. Po usunigciu
mozliwe jest jego przywrocenie poprzez uzycie funkcji Pokaz
usuniete.
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6.5. GRUPY UPRAWNIEN

System SOGA posiada mechanizm tworzenia grup
uprawnien dla uzytkownikéw do korzystania z poszczegolnych
funkcji  programu. Uruchomienie tej funkcji powoduje
wyswietlenie listy grup uprawnien (Rys. 28).

SOGA « FIRMA DEMONSTRACYJNA =

uuuuuuuu

12:49 | <ok, 27y a2

Rys. 28. Grupy uprawnien.

6.5.1. Dodawanie nowej grupy uprawnien.

Uruchomienie tej funkcji spowoduje wyswietlenie okna
(Rys. 29), w ktérym poszczegolne funkcje programu sg
pogrupowane na osobnych panelach. W pierwszej kolejnosci
nadajemy nazwe¢ dla grupy uprawnien. Aby dodac¢/zmienic¢
konkretne uprawnienie, nalezy najpierw po lewej stronie
wybra¢ odpowiednig grupe funkcji, a nastgpnie po prawej
stronie zaznaczy¢/odznaczy¢ odpowiednig funkcje
(nada¢/zabra¢ uprawnienie). Mozna tez postuzy¢ sie funkcjg
wyszukiwania konkretnego uprawnienia. W tym celu nalezy w
polu Wyszukaj wpisa¢ fragment nazwy szukanej funkcji, co
spowoduje, ze program ograniczy liczbe widocznych funkcji
tylko do tych, ktére nazwa pasujg do wpisanego fragmentu. Po
okresleniu wszystkich zadanych uprawnien klikamy Zapisz. W
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tym momencie nowa grupa uprawnien pojawi si¢ na liscie i
bedzie dostgpna dla uzytkownikow programu. Nalezy
pamigtaé, ze uprawnienia do nadawania 1 zmiany uprawnien
powinny mie¢, oprocz administratora, tylko wybrane osoby !

Nazwa Wyszukaj

Archiwizacja
Artykuty

Artykuty zablokowane (0 Przekazywanie rachunkéw
Dane personalne
Drukarka fiskaina
Drukarki logiczne O pzielenie rachunkéw

O Przejmowanie rachunkéw

e-mail - .

iy v IR (O taczenie rachunkow

Ekrany menu - POS () Przenoszenie rachunkéw na inny stolik
Ekrany menu wg dni i godzin - o

Sl ) Zmiana ilosci dla dowolnego artykutu
Firmy (0 zmiana ceny dla dowolnego artykutu
Formy ptatnosci -
Formy platnosci - uzywanie U
Grupy artykutow () Usuwanie artykuiéw z rachunku w dowolnym momencie
Grupy kart Kienta e
Grupy towaréw i ustug =

() Usuwanie artykuléw z rachunku przed zaméwieniem

0 Zmiana priorytetéw na zaméwieniach

Grupy uprawnieri (0 Udzielanie rabatow procentowych do pozycii

PK .

arty Kienta ) Udzielanie rabatéw kwotowych do pozycji

Kategorie dokumentéw (0 udzielanie rabatéw procentowych do catego rachunku

Kierowcy .

Ko (0 Udzielanie rabatow kwotowych do catego rachunku

Komentarze Maksymalny rabat [%] o

Korekty faktur sprzedazy
Kupony rabatowe
Menedzer wydrukéw ) Drukowanie wielu rachunkéw probnych
Pizza - Receptury

Pizza - Grupy zamiennikéw
POS - funkcie

POS - funkcje dodatkowe
Poziomy cen wg dni i godzin

) Wydruk rachunku prébnego

0 Modyfikacja rachunku po wydrukowaniu rachunku prébnego

2

anie rachunku po wydrukowaniu rachunku probnego

O pzielenie rachunku po wydrukowaniu rachunku prébnego

Programy (0 taczenie rachunku po wydrukowaniu rachunku probnege
Programy motywacyjne i

(0 Przenoszenie rachunku po wydrukowaniu rachunku prébnego
Rachunki
Raporty () Rozliczanie rachunkéw z pozycjami o zerowej wartosci
RCP

(0 Rozliczanie rachunkow o zerowej wartosci

Rezerwacje stolikéw

Rys. 29. Dodawanie nowej grupy uprawnien.

6.5.2. Poprawianie grupy uprawnien.

Funkcja umozliwia zmian¢ wczes$niej okreslonych
uprawnien w danej grupie.
6.5.3. Usuwanie grupy uprawnien.

Za pomocg tej funkcji mozemy usuna¢, nieprzypisang do
zadnego uzytkownika, grupe uprawnien z listy. Po usunigciu
mozliwe jest jej przywrocenie poprzez uzycie funkcji Pokaz
usuniete.
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6.6. FORMY PLATNOSCI

W systemie SOGA mamy mozliwos¢ definiowania nowych
form platnosci, a takze modyfikowania juz istniejgcych.
Wybranie tej funkcji spowoduje wyswietlenie zaktadki (Rys.
30), na ktorej mozemy dodawaé, poprawia¢ i usuwaé formy
ptatnosci. Wyjatkiem sg formy podstawowe: gotowka, przelew,
karta oraz kompensata, ktorych nie mozemy usung¢, ani
zmieni¢ im nazwy.

Pos PRepAD | mactunek | Pseana | swrioa
7 7 7

KOMUNIKACJA aona

owrs
[rommecn g

TOR

Rys. 30. Formy ptatnosci.

6.6.1. Dodawanie formy ptatnosci.

Funkcja umozliwiajagca dodanie nowej formy ptatnosci
wymaga podania nazwy oraz rodzaju (Rys. 31). Nalezy takze
okresli¢ nast¢pujace parametry:
dopuszczalna dla POS — okres$la czy dana forma ptatnosci jest
dostepna dla kelnerow podczas rozliczania rachunku,
dopuszczalna dla dokumentow — okresla czy forma moze by¢
uzywana podczas wystawiania dokumentow (faktur),
dopuszczalna dla PREPAID — okreSla czy forma jest
dopuszczalna podczas zasilania kart PREPAID,
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obowigzkowy wydruk rachunku na drukarce zamowien —
rozliczenie rachunku powoduje automatyczny wydruk
rachunku,

fiskalna — rozliczenie rachunku powoduje automatyczny
wydruk paragonu na drukarce fiskalnej,

otwieranie szuflady - okre$la czy podczas rozliczania rachunku
otwiera¢ szuflade kasjerska.

Nazwa
Rodzaj inna ~
PLM

Dopuszczalna dla dokumentdw Nie ~
Dopuszczalna dla POS Nie ~
Dopuszczalna dla PREPAID Nie ~
Obowigzkowy wydruk rachunku na drukarce zamdwien Nie ~
Fiskalna Mie ~
Drukarka fiskalna nr nr 1 ke
Otwieranie szuflady Nie ~

Rys. 31. Dodawanie formy platnosci.

6.6.2. Edycja formy ptatnosci.

Edycja formy platnosci umozliwia zmian¢ niektorych jej
parametroOw, np. nazwy (oprocz nazw form podstawowych),
rodzaju czy sposobu dziatania.

6.6.3. Usuwanie formy platnosci.
Usunigcie formy platnosci spowoduje niemoznos¢ jej

dalszego uzywania.
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PRACA NA POS

7. ROZPOCZECIE I ZAKONCZENIE PRACY NA POS

7.1. LOGOWANIE

Po uruchomieniu programu SOGA widzimy ekran z
klawiaturg numeryczng (Rys. 32), za pomoca ktorej
uzytkownik programu (kelner) moze si¢ zalogowaé. Czynnosci
tej dokonuje si¢ poprzez wprowadzenie kodu ztozonego z kilku
cyfr (maksymalnie 8) oraz wcisnigcie FEnter. Operacji tej
mozna dokona¢ zarowno poprzez klikanie widocznych na
ekranie przyciskow, jak réwniez uzywajac standardowej
klawiatury. Logowanie do programu jest mozliwe rowniez przy
pomocy czytnika kart. W takim przypadku kazdy =z
uzytkownikéw posiada wlasng, odpowiednio zaprogramowang
karte, ktorg wystarczy przesunaé przez czytnik.

NOVITUS

System Obstugi
Gastronomii

7 8 9 ROZPOCZNIJ PRACE

Wsparcie zapewnia:

NOVITUS
tel. 123-456-789

ZAMKNIJ

Rys. 32. Okno logowania.

-102 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

7.2. ZAMKNIECIE PROGRAMU

W przypadku kiedy chcemy zakonczy¢ pracg z programem
SOGA 1 powroci¢ do systemu Windows, nalezy nacisnaé
klawisz Zamknij umieszczony w dolnej czgsci ekranu
logowania. Drugi przycisk stuzacy do zamykania programu
znajduje si¢ w Menu 1 jest dostgpny dopiero po zalogowaniu
si¢ do programu. Obecno$¢ przycisku konczacego prace
programu na ekranie logowania jest zalezna od konfiguracji
programu.
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8. TRYB - STOLIKI

Po poprawnym zalogowaniu si¢ do programu, pojawia si¢
graficzny obraz sali wraz ze stolikami.
Po lewej stronie widoczna jest zaktadka z mozliwo$cig wyboru
jednej z sal. Przycisk odpowiadajgcy nazwie sali, ktorg obecnie
widzimy jest zawsze w pozycji ,,wlaczony”.

17156 | poridasiek, 30 marzoc 2020 ADMINTSTRATOR @
e 40 43
8 17 =
Rk i | 45 | 44
== #
_ 42
46
‘ BAR
48

NOWY PRZEKAZ

TR RACHUNEK WSZYSTKO

PRZEKAZ PODZIEL ~POLACZ PRZENIES DOSTAWA WYLOGUJ

Rys. 33. Sala wraz ze stolikami.

W dolnej czgséci ekranu widoczne sg nastepujace przyciski:
menu — dostep do funkcji dodatkowych (faktury, raporty,
zamknigcie zmiany, itd.) opisanych w punkcie 0,

nowy rachunek — rozpoczyna nowy rachunek na wybranym
stoliku,

dodatkowe funkcje kelnerskie — zestaw pieciu przyciskow
umozliwiajacych kelnerowi przekazywanie stolikow, dzielenie
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1 taczenie rachunkéw oraz przenoszenie rachunkéw na inne
stoliki. Szerszy opis tych funkcji znajduje si¢ w punkcie 13.
wyloguj — jego naci$niecie powoduje wylogowanie aktualnego
uzytkownika i przej$cie do ekranu logowania (opisanego w
punkcie 7.1).
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9. TRYB - LISTA RACHUNKOW

Lista rachunkéw jest alternatywnym sposobem ogladania 1
obstugi rachunkow. Podobnie jak przy ekranie ze stolikami,
mamy tutaj mozliwo$¢ korzystania ze wszystkich funkcji
kelnerskich. Ten sposéb wyswietlania rachunkéw pozwala na
pokazanie wigkszej liczby szczegdtow ich dotyczacych, takich
jak: nazwa kelnera, data i godzina rozpoczecia rachunku,
aktualna kwota czy opis rachunku.

17:57 | reoniedziaiek, 30 marzec 2020 ADMINISTRAE{%& &
38 - 0(1) Admin 2010-03-03 g.14:55
39 - 0(2) Admin 2010-03-03 91455
OBCE 11,00
99 - 31(1) Admin 2016-04-06 g.10:55
WSZYSTKIE 28,00
2 141-0(1) Admin 2016-04-07 g.1452
A 30,00
155 - 0(1) Admin 2016-04-08 g.11:10
& 60,00
163 - 0(1) Admin 2016-04-08 g.13:36
108,50
127 - 19(1) Admin 2020-03-30 g.17:55
- 56,00
18 - 0(4) Admin 2014-03-26 91333 |
v WARSZAWA, Krétka 1 (STREFA 1) 60,00
¥ | tel:1256787 -
DOSTAWY: 19 - 0(5) Admin 2014-03-26 g.1337 |
WARSZAWA, Krétka 7 (STREFA 1) 34,00
el 23678 K JANEK
PETSRIER 166 - 0(1) Admin 2016-04-08 g.1441 |
WARSZAWA, Krétka (STREFA1) 28,00
- tal - 1234567 K JANEK
MEny  NOWY | PRZEKAZ posiss  popziEL  POLACEZ DOSTAWA ~ WYLOGUJ

RACHUNEK WSZYSTKO

Rys. 34. Lista rachunkow.

- 106 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

10. ZAMAWIANIE

Kliknigcie na wybranym stoliku lub rachunku powoduje
przejscie do ekranu zamawiania.

1 Krewetki krélew z pi 1x 20,00

2 Krewetki w ciescie 1x 19,00

| 3 Entriee z fososia 1x 17,w|

« « @ » i

RAZEM:
56,00

ROZLICZ

Rys. 35. Wyglqd ekranu zamawiania.

Widoczna w lewym gornym rogu belka zawiera oznaczenie
rachunku. Cyfry widoczne na rysunku 7-9(1) oznaczaja:

- 7 - kolejny numer rachunku na danej zmianie,

- 9 - numer stolika wybranego do zamodwienia,

- 1 - numer rachunku na stoliku.

Zamawiania poszczego6lnych potraw dokonujemy klikajac w
odpowiednie przyciski w prawej czesci ekranu. Przyciski moga
stuzy¢ do wybierania konkretnych potraw (artykutow,
zestawOw) lub do przechodzenia na kolejne ekrany z kolejnymi
potrawami. Po kliknigciu wybranego artykulu, pojawia si¢ on
na liscie w lewej czgsci okna z domyslnie zamawiang iloscig
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,»17. Warto w tym miejscu zauwazyC, ze wszystkie nowo
zamoOwione artykuly posiadaja zielong obwodke otaczajaca
ilos¢ artykutu. Podczas zamawiania artykutow, ktore na etapie
konfiguracji zostaly zdefiniowane jako ,,wazone”, program
automatycznie pyta o wage (ilos¢). W takim momencie
mozemy od razu poda¢ ilos¢ artykutu i zatwierdzi¢
przyciskiem OK, albo kliknag¢ Anuluj — w takim przypadku
artykut bedzie wyswietlany na czerwono do momentu
wprowadzenia jego ostatecznej iloSci za pomoca przycisku
Waga / llos¢. Podobna sytuacja wystepuje dla artykutow, ktore
zostaly zdefiniowane z ,ceng otwartg”. Tutaj rdéwniez
bedziemy mogli okresli¢ cene podczas zamawiania. Operacj¢
wyboru artykuléw mozemy powtarza¢ wielokrotnie.

= niedzia c 202 ADMINISTRATOR
17:59 | ponecas < 202 1R B

1 Krewetki krélew z pi 1x 20,00

2 Krewetki w ciescie 1x 19,00

| 3 Entriee z fososia 1x IT,Wl

« « @ » i

RAZEM:

56,00

=== ROZLICZ

Rys. 36. Zamawianie potraw.

‘ LISTA ’
ZAMOW RACHUNKOW WYLOGUJ

Troche inaczej przedstawia si¢ sytuacja podczas sprzedazy
zestawow  skladanych. Rozpoczecie sprzedazy zestawu
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wyglada podobnie jak wybor artykutu — poprzez kliknigcie
odpowiedniego przycisku w prawej czgsci ekranu. W tym
momencie na liscie po lewej stronie ekranu pojawia si¢ nazwa
zestawu wraz z artykulami z poziomu obowigzkowego,
natomiast dodatkowo wyswietlone zostaje okno wyboru dla
artykutéw z nastgpnego poziomu zestawu (Rys. 37).
Wybierajac kolejny artykut przechodzimy do nastepnego
poziomu i tak do konca zestawu (do ostatniego zdefiniowanego
poziomu). Podczas zamawiania zestawu mozliwe jest cofanie
si¢ do poprzedniego poziomu oraz anulowanie catego zestawu.
Mozliwe sg takze opcje pomijania sktadnika i1 zakonczenia
zestawu na konkretnym poziomie. Dostepnos¢ dwodch ostatnich
opcji okresla sie podczas konfiguracji zestawu.

GYROS

Ziemnlaki puree

Ziemniaki pieczone

Frytki

Ryz

COFNIJ

Rys. 37. Zamawianie zestawu.

W momencie gdy zestaw jest juz kompletny, istnieje
mozliwo$¢ wymiany sktadnikéw dodatkowych zestawu. Po
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wybraniu innego sktadnika, zostanie to w specjalny sposob
oznaczone na ekranie (Rys. 38).

— -

1
1

1 % GYROS 1 15,00
ks Gyros 2509 1 7.00 I
A
- Ziemniaki puree 1% 2.00 ' N
L Surdwka z selera 1x 2.00 A
zamiana z Surowka ¢ kiszone) k |
L Mirinda 1% 4.00 o
v
v
b4
WHEﬂ DoD FAZEM:
SKEAD.  SKEAD. 15,00

Rys. 38. Oznaczenie wymienionego skiadnika zestawu.

Jeszcze inaczej wyglada sprzedaz pizzy, ktéra w podstawowym
zakresie wyglada tak jak dla zwyktego artykutu. Po wybraniu
odpowiedniej pizzy z prawej czesci ekranu, na liscie po lewej
stronie ekranu pojawia si¢ nazwa pizzy wraz ze sktadnikami z
poziomu dodatkowego (Rys. 39).
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E—————— e e
[T —

1 @ Pizza PEPERONI éredn | 1x‘ 11,50
I— L5058 POMIDOROWY 1x 2.00 o
A
L MOZARELLA x 200 A
L saLAMI 1% 250 AN
L pePERONI x  2.00 o
v
v
Y

RAZEN:

11,50

Rys. 39. Sprzedaz pizzy.

W tym momencie pizza jest juz kompletna w swojej
standardowej postaci, natomiast chcac zmodyfikowa¢, doda¢
lub usung¢ jakikolwiek jej sktadnik uzywamy odpowiednio
przyciskow Wymien sktadnik, Dodaj sktadnik, Usun. Kazda
modyfikacja jest oznaczana na ekranie (Rys. 40) i na wydruku
zamdwienia.
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—

1 {0 Pizza PEPERONI $redn | 1x| 14,00
L sos POMIDOROWY % 200 —
A
L MOZARELLA Ox  0.00 A
USUNIETY
L pIECZARKI 1% 200 A
zamizns z .SALAMI
L PEPERONI 1« 200 o
L szvnka % 250
CODATEOWY
v
h 4
h 4
RAZEM:
14,00

s —
Rys. 40. Oznaczenia modyfikacji pizzy.

W lewej cze$ci okna mamy do dyspozycji dodatkowe
przyciski, ktore umozliwiaja wykonywanie operacji na
wybranych juz artykutach:

- Waga / llos¢ — umozliwia wprowadzenie ilosci (wagi),

- Cena — umozliwia okreslenie ceny dla artykutu,

- Usun — pozwala usuwaé z zamowienia wybrane wczesniej
artykuty (np. w przypadku pomyiki). Nalezy w tym miejscu
doda¢, ze uzytkownik (kelner) moze nie mie¢ wystarczajacych
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uprawnien do korzystania z tej funkcji. Wtedy program
wyswietla specjalne okno (Rys. 41) i wymaga dodatkowe;j
autoryzacji przez kogo$, kto takie uprawnienia posiada.
Podobne okno moze si¢ pojawi¢ réwniez w innych sytuacjach,

AUTORYZACJA
7 8 9
4 5 6
1 2 3
0 ENTER

ANULU]

Rys. 41. Okno dodatkowej autoryzacji.

- +1 oraz -1 — zmiana ilo$ci dla pod§wietlonego artykutu,

- info — umozliwia dodanie komentarza do wybranego artykutu.
Kliknigcie tego przycisku powoduje wyswietlenie okna z
gotowymi komentarzami do wyboru (Rys. 42). W przypadku
gdy chcemy doda¢ komentarz niestandardowy, ktorego nie
mamy dostepnego na liscie, mozemy klikna¢ przycisk Dowolny
1 wprowadzi¢ takowy na wyswietlonej klawiaturze ekranowe;.
Nalezy jeszcze doda¢, ze artykuly sa drukowane na drukarkach
zaméwien (w kuchni, w barze) wraz z komentarzami,
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WYBOR KOMENTARZA

MOCNO WYSMAZONY
PIKANTNY
Z CYTRYNA

| |

¢ <

OK DOWOLNY ANULUJ

Rys. 42. Wybieranie komentarzy do artykutow.

- Wymien sktadnik — stuzy do wymiany sktadnika zestawu lub
pizzy. Wybranie tej funkcji spowoduje wyswietlenie
specjalnego okna ze sktadnikami zestawu (doktadnie z tego
samego poziomu z ktorego pochodzi sktadnik wymieniany) lub
pizzy (z okreslonej grupy zamiennikéw),

- Dodaj sktadnik — umozliwia dodanie nowego sktadnika (z
okreslonej grupy zamiennikow) do pizzy.

- Priorytet — stuzy do zmiany priorytetu dla wydruku dania na
drukarce zamowien (w kuchni lub w barze). Artykuly o
wyzszym priorytecie s3 drukowane na zamoOwieniu w
pierwszej kolejnos$ci (wyzej niz pozostale) z odpowiednim
oznaczeniem priorytetu. Podczas zamawiania zmiana
priorytetu jest uwidoczniona odpowiedniag cyfra (od 0 do 9)
znajdujacg si¢ na zielonej obwddce otaczajacej ilos¢ artykutu.

- -% - umozliwia udzielenie rabatu procentowego do wybranej
pozycji zamowienia,
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- -kw — pozwala na udzielenie rabatu kwotowego dla wybrane;j
pozycii,

- -% razem — umozliwiaja udzielenie rabatu procentowego dla
calego zamowienia,

- -kw razem — pozwala na udzielenie rabatu kwotowego dla
calego zamowienia,

- Zamow — powoduje wydruk zamoéwienia na drukarkach
zamoéwien (w kuchni i w barze). Jest to uwidaczniane poprzez
znikniecie  zielonych ~ obwddek  otaczajacych  ilos$¢
poszczegolnych artykutow,

- Stoliki — powoduje wydruk zamoéwienia na drukarkach
zamdwien 1 zapamigtanie rachunku, a nastgpnie przejscie do
okna ze stolikami (Rys. 33). Widzimy teraz, ze stolik, na ktory
przyjelisSmy zamowienie jest zaznaczony z6tta obwodka. Jezeli
na jakimkolwiek stoliku znajduje si¢ czerwona obwodka —
oznacza to, ze stolik jest zajety oraz, ze jest obstugiwany przez
innego kelnera. Na wszystkich zaznaczonych obwddkami
stolikach znajduja si¢ rozpoczete rachunki, ktore podzniej
mozemy kontynuowac lub rozliczy¢,

- Wyloguj — powoduje wydruk zamodwienia, zapamigtanie
rachunku oraz wylogowanie kelnera 1 wyswietlenie okna
logowania,

- Rozlicz — powoduje wydruk zamowienia oraz wyswietlenie
przyciskow umozliwiajacych rozliczenie rachunku (punkt 11).
Klikajac na stolik zaznaczony z6ita obwddka (z rozpoczetym
przez nas rachunkiem) ponownie wchodzimy na ekran
zamawiania (Rys. 36), gdzie widzimy juz wczesniej
zamowione artykuty. W tym momencie tez mozemy domowié
kolejne artykuly do zamoéwienia lub np. rozliczy¢ rachunek.
Kliknigcie na stolik zaznaczony czerwong obwodka (z
rachunkiem obstugiwanym przez innego kelnera) powoduje
wys$wietlenie pytania o che¢ przejecia tego stolika, o ile kelner
ma do tego uprawnienia. W przeciwnym wypadku zostaje
wyswietlony komunikat o braku uprawnien do takiej operacji,
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- Klient — umozliwia wybor 1 powigzanie klienta z rachunkiem,
co jest sygnalizowane poprzez wyswietlenie niebieskiego
paska z danymi klienta w prawej dolnej czgsci ekranu.
Zarzadzanie baza klientéw jest opisane w rozdziale 12.

- Uwagi — umozliwia dodanie uwag (opisu) do rachunku.
Uwagi s3 wyswietlane w kazdej chwili podczas zamawiania na
czerwonym pasku w prawym dolnym rogu ekranu,

- PLU — umozliwia sprzedaz poprzez nr PLU artykutu,

- Szuflada — umozliwia otwarcie szuflady kasowej bez
koniecznosci rozliczania rachunku.

System SOGA umozliwia korzystanie z kart rabatowych,
lojalno$ciowych oraz prepaidowych podczas prowadzenia
sprzedazy. Karty rabatowe moga m.in. udziela¢ rabatu lub
zmienia¢ poziom cen dla calego rachunku. Natomiast karty
dziatajace jako prepaidowe dodatkowo umozliwiaja dokonanie
ptatnosci. Odczytanie karty bezposrednio po otwarciu nowego
rachunku spowoduje, ze w zaleznosci od typu karty, do
rachunku zostanie przydzielony rabat lub specjalny poziom
cen. Uzycie karty powoduje takze jej nieodwracalne
powigzanie z rachunkiem. Jezeli karta jest dodatkowo
przypisana na stale do klienta, to roéwniez klient jest
przywigzywany do rachunku.

Dodawanie nowych kart do systemu jest opisane w rozdziatach
dotyczacych konfiguracji.
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11. ROZLICZENIE RACHUNKU

W momencie gdy jesteSmy na ekranie zamawiania mamy
mozliwos¢ rozliczenia rachunku naciskajac przycisk Rozlicz.
Powoduje to wys$wietlenie ekranu jak na Rys. 43. W tym
momencie nie mamy juz dostepu do funkcji zwigzanych z
zamawianiem, ale zostaja wyswietlone przyciski zwigzane z
funkcja rozliczania.

DO ZAPLATY: 56,00

pozostaje 56,00 E na koszt firmy

74 8 9 hotel
4 19} 6 karta
1 2 3 przelew

: ‘ . -

ZAPLAC

RACHUNEK 5

Rys. 43. Rozliczanie rachunku.

Rachunek probny pozwala na wydrukowanie na drukarce
zamowien (barowej lub kuchennej) catego zamoéwienia w
formie rachunku 1 przedstawienia go klientowi.

Przycisk Wroc¢ pozwala na wycofanie si¢ z rozliczenia.

Wybor formy ptatnosci 1 klikniecie przycisku Zaptac
spowoduje calkowite zakonczenie rachunku oraz - w
zalezno$ci od wczesniejszej konfiguracji programu - wydruk
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paragonu na drukarce fiskalnej. Nalezy zwroci¢ uwage na
mozliwo$¢ taczenia réznych form ptatnosci (np. Gotowka i
Karta), cho¢ istniejg wyjatki od tego typu operacji (np. formy
hotelowe lub lgczenie form fiskalnych i niefiskalnych).

Oprécz standardowych form platnosci takich jak: Gotowka,
Karta czy Przelew, system pozwala na rdézne formy
dodatkowe, ktorych konfiguracja zostala opisana w rozdz. 6.6.
W standardowo skonfigurowanym programie mamy do
dyspozycji réwniez rozliczenie Na , koszt firmy”, ktore jest
formg niefiskalng 1 moze by¢ wykorzystywane np. w
przypadku realizacji zamoOwienia wiasciciela firmy. Inng
dodatkowg formg rozliczenia jest Hotel. Ta forma pozwala na
przeniesienie ptatnosci na rachunek hotelowy, pod warunkiem,
ze program gastronomiczny jest polaczony z systemem
hotelowym. Dzigki temu klient moze rozliczy¢ ushugi
gastronomiczne wraz z pobytem w hotelu w jednym miejscu —
na recepcji.

Warto doda¢ w tym miejscu, ze formy ptatnosci Przelew
uzywamy najczescie] w przypadku, gdy chcemy do rachunku
wystawi¢ fakture VAT z takg wiasnie forma ptatnosci.

W przypadku, gdy wlaczona jest funkcja obliczania reszty,
wybranie formy Gotowka 1 kliknigcie Zaptaé spowoduje
wyswietlenie dodatkowo okna z mozliwoscig wprowadzenia
kwoty oferowanej przez klienta. Dzigki temu program policzy
nam, jaka kwote reszty nalezy wydac¢ klientowi.
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12. KLIENCI

Kartoteka klientow zawiera dane wykorzystywane gtownie
przy dostarczaniu zamoéwien bezposrednio do klienta. Moze
ona zosta¢ wywolana bezposrednio z ekranu zamawiania
poprzez klikniecie przycisku Klient.

18:01 | rponiedzisiek, 30 marzec 2020 KLIENCI AD“INISTR“L?:E ‘
B R A AE =
= A e e S e A v 3
Nowy POPRAW usuR 2ZnAIDZ mimsx“'::‘?uv FILTRUI oo MR, DOTVIU  DOPRZODU NAKONIEC  DRUKUI

|
NAZWISKO | IMIE; mn?ocm‘ MIASTO. | uLIcA | nR | Eeron | NAZWA FIRMY
WARSZAWA Kidtka 7 2378
WARSZAWA Kviatowa 123456
WARSZAWA Kidtka 1 1256787
WARSZAWA Kviatowa 6 66666666
Stefan kowalski 12345 Poznari kwiatova 23606789567
< >
WYBIERZ ZAMKNIJ

Rys. 44. Kartoteka klientow.

Podczas przegladania kartoteki klientow mozemy korzystac
z opisanych ponizej funkcji.

12.1.1. Dodawanie nowego klienta.

Wywotanie tej funkcji spowoduje wyswietlenie okienka,
w ktorym nalezy wprowadzi¢ dane klienta, takie jak: nazwisko
1 imig, adres, telefon. Wprowadzenie niektorych danych jest
obowigzkowe. Nie wpisanie ich blokuje mozliwos¢ dodania
tego klienta do kartoteki, o czym program informuje podczas
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proby zapisania. Po wprowadzeniu wszystkich wymaganych
informacji, naciskamy Zapisz, co powoduje dodanie klienta do
kartoteki 1 zamknigcie okienka.

DODAWANIE NOWEJ OSOBY

NAZWISKO | IMIE
KOD POCZTOWY MIASTO
ULICA NR DOMU NR LOKALU
TELEFON E-MAIL

FIRMA El

UWAGI

ZAPISZ ANULUJ

Rys. 45. Dodawanie nowego klienta do kartoteki.

W celu utatwienia wprowadzania danych bez zewngtrznej
klawiatury, po kliknigciu w dowolne pole, ktére chcemy
uzupehié¢, na monitorze pojawia si¢ duza i fatwa w obstudze
klawiatura ekranowa.

12.1.2. Poprawianie danych klienta.

Z funkcji tej korzystamy w momencie, gdy chcemy
poprawi¢ dane klienta dodanego wczesniej do kartoteki.
Okienko edycji danych klienta i zasady ich wprowadzania sa
podobne jak przy dodawaniu.

-120 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

12.1.3. Usuwanie klienta z kartoteki.

Funkcja usuwania klienta z kartoteki jest zabezpieczona
pytaniem do uzytkownika, potwierdzajacym wykonanie tej
operacji. Zapobiega to przypadkowemu usuni¢ciu danych oraz
zmusza uzytkownika do dodatkowego przemyslenia takiej
operacji. Przy usuwaniu klienta z kartoteki program sprawdza
dodatkowo, czy z danym klientem sg powigzane jakiekolwiek
rachunki. W przypadku gdy takie rachunki istnieja, zostanie
wyswietlona stosowna informacja, ktérg nalezy potwierdzic.

12.1.4. Wyszukiwanie klienta w kartotece.

Wyszukiwanie klienta w kartotece moze si¢ odby¢ na dwa
sposoby. Pierwszy z nich polega na rozpoczeciu wpisywania nr
telefonu, nazwiska, miasta lub ulicy 1 automatycznym
odfiltrowaniu odpowiednich rekordow. Drugi sposob to
wykorzystanie standardowej funkcji wyszukiwania poprzez
wybranie odpowiedniego przycisku z menu. Wtedy zostaje
wyswietlone okienko z polem edycyjnym, w ktorym
wpisujemy szukany wyraz lub inny cigg znakéw zwigzany z
klientem, ktorego chcemy odnalez¢ w kartotece.
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13. DODATKOWE FUNKCJE KELNERSKIE

13.1. PRZEKAZ WSZYSTKO

Funkcja Przekaz wszystko pozwala na przekazanie
wszystkich aktualnie prowadzonych (otwartych) rachunkow
innemu kelnerowi. Jest ona najczes$ciej wykorzystywana w
przypadku kiedy nast¢puje zmiana personelu lub osoba
dotychczas obslugujagca musi zej§¢ ze stanowiska pracy.
Wybranie tej funkcji powoduje wyswietlenie ekranu z listg
pozostatych kelnerow (Rys. 46). Kliknigcie w okre§long osobe
1 zatwierdzenie wyboru klawiszem OK jest rownoznaczne z
przekazaniem jej wszystkich swoich rachunkéw.

WYBOR KELNERA

Kelner 1

Kelner 2

| 2

Kelner 3

44 4

0K ANULUJ

Rys. 46. Okno wyboru kelnera.

Nalezy wybra¢ osobe, ktorej chcemy przekazaé wszystkie
swoje rachunki i zatwierdzi¢ klawiszem OK.
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13.2. PRZEKAZ

Funkcja Przekaz pozwala na przekazanie tylko jednego

aktualnie prowadzonego (otwartego) rachunku innemu
kelnerowi.
Wybranie tej funkcji powoduje pojawienie si¢ w dolnej czesci
ekranu napisu Wybierz rachunek do przekazania. W tym
momencie nalezy wybra¢ stolik, z ktorego chcemy przekazac
otwarty rachunek. Po wybraniu rachunku wyswietli si¢ ekran z
listag pozostatych kelnerow (podobnie jak w funkcji Przekaz
wszystko). Kliknigcie w okre§long osobg i zatwierdzenie
wyboru klawiszem OK spowoduje przekazanie rachunku.

13.3. PODZIEL

W sytuacji kiedy zamodwienie zostato przyjete od kilku
klientow zamawiajacych wspolnie, ale chcacych si¢ rozliczy¢
oddzielnie, mozemy wykorzysta¢ funkcj¢ Podziel. Wywotanie
tej funkcji spowoduje pojawienie si¢ w dolnej czesci ekranu
napisu Wybierz rachunek do podziatu. Po wybraniu stolika, z
ktérego chcemy podzieli¢ rachunek, zostanie wyswietlony
ekran jak na rys.27. Podzialu dokonujemy przenoszac wybrane
pozycje na czystg liste po prawej stronie. Przycisk >> przenosi
calg pozycje, natomiast > przenosi tylko ilo§¢ podang przez
kelnera. Pod kazdg lista artykulow widzimy na biezaco, jaka
jest warto$¢ rachunkéw. Istnieje rowniez mozliwos$¢ podziatu
jednoczes$nie na kilka rachunkéw. W takim przypadku kolejne
»czyste” rachunki dodajemy przyciskiem ,,+” umieszczonym
powyzej przyciskow stuzacych do przenoszenia potraw.
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PODZIAL. RACHUNKU

1 Barszez czerwony x 200

: 2 Rosot z makaronem 1x 6,00 :
3 Krem pieczarkowy z g 1x 8,50 44
A A
4 Pierogi ruskie x 800 >
5 Watrobka drobiowa z 1x 10,00
6 Sok czarna porzeczka x 3,50 ‘
v v
7 Sok pomidorowy w30 4q
h 4 h 4
v Vi
RAZEM: RAZEM:
41,00 0,00
PODZIEL ANULUJ

Rys. 47. Podziat rachunku.

Klawisz Podziel ostatecznie dokonuje podziatu rachunku i
nastepuje powrdt do ekranu sali ze stolikami. Od tego
momentu na stoliku, na ktérym na poczatku znajdowal si¢
tylko jeden rachunek, znajduja si¢ dwa (lub wigcej) osobne
rachunki. Kliknigcie w stolik zawierajacy wigcej niz jeden
rachunek spowoduje wyswietlenie dodatkowego okna (Rys.
48), na ktorym dodatkowo musimy wybra¢, ktéry z rachunkow
chcemy kontynuowa¢ (lub rozliczy¢). Dopiero wybranie
konkretnego rachunku na stoliku spowoduje przejscie do
ekranu zamawiania.

Na koniec nalezy dodaé, ze rachunki mozna dzieli¢
wielokrotnie, co moze znacznie utatwi¢ rozliczanie klientow.
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WYBOR RACHUNKU

168 - 50(1) || 169 - 50(2) || 170 - 50(3)

ANULUJ

Rys. 48. Wybor rachunku po podziale stolika.

13.4. POLACZ

Funkcja taczenia rachunkow jest przydatna najczesciej
wtedy, kiedy za dwa lub wigcej rachunkéw na rdéznych
stolikach ptaci jedna osoba. Wybranie tej funkcji powoduje
wyswietlenie w dolnej czesci ekranu napisu Wybierz pierwszy
rachunek, ktory chcesz potgczy¢. Po kliknigciu w wybrany
rachunek w dolnej cze$ci ekranu pojawi sie kolejny napis
Wybierz drugi rachunek, ktory chcesz polgczyé. W tym
momencie klikamy na drugim rachunku do potaczenia. Po tej
operacji rachunki sg juz polaczone i wszystkie pozycje obu
zamoOwien znajduja si¢ juz na drugim rachunku.
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13.5. PRZENIES

Funkcja Przenies umozliwia przeniesienie wybranego
rachunku z jednego stolika na inny stolik. Po wybraniu tej
funkcji w dolnej czesSci ekranu wyswietlony zostaje napis:
Wybierz rachunek, ktory chcesz przenies¢. Kliknigcie w
wybrany rachunek spowoduje pojawienie si¢ kolejnego napisu:
Wybierz stolik, na ktory chcesz przenies¢ rachunek. Teraz
nalezy wybra¢ docelowy stolik dla przenoszonego rachunku.
Wykonanie tej operacji  powoduje przeniesienie calego
rachunku.

13.6. DOSTAWA

Sprzedaz z dostawa (tzw. deliwerka) jest uzywana wtedy,
kiedy restauracja §wiadczy dowo6z do klienta. Umozliwia ona,
oprocz  standardowej sprzedazy, zapamigtanie danych
adresowych klienta, wydruk odpowiedniego rachunku z
danymi adresowymi czy wydrukowanie mapki dla okolicy
dostawy.  Uruchomienie  funkcji  dostawy  powoduje
wyswietlenie okna (Rys. 49), w ktérym zaczynamy od
wprowadzenia numeru telefonu klienta. Numer ten powinien
by¢ wprowadzany zawsze w tym samym formacie — najlepie;j
jednym ciggiem bez zadnych kresek 1 spacji. Takie
postgpowanie da nam pewnos$¢, ze kazdy klient bedzie
wprowadzony tylko raz dla danego numeru telefonu. Po
wprowadzeniu numeru telefonu, w zaleznosci czy klient juz
cokolwiek wczesniej zamawial w naszej restauracji, zostang
lub nie wyswietlone jego dane adresowe. W przypadku gdy
dane zostang wyswietlone mozemy je skorygowaé, np. w
przypadku zmiany adresu. Jezeli natomiast po wprowadzeniu
pelnego numeru telefonu nie pojawit si¢ komplet danych
adresowych, to takie dane nalezy wprowadzi¢. Podczas
wprowadzania danych, w zalezno$ci od ustawien, program
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moze podpowiada¢ niektére dane — np. miasto, strefe czy
kierowceg. Samego wyboru kierowcy mozemy dokonaé réwniez
w pézniejszym czasie — przed wydrukiem rachunku. Ma to
istotne znaczenie w przypadku, kiedy jest wiecej niz jeden
kierowca obstugujacy dany teren (dang strefe).

DOSTAWA
OSTATNIMESIAC WSZYSTKICH
TELEFON D
0 0
NAZWISKO
ULICA X NR DOMU NR LOKALU
MIASTO KOD POCZTOWY
STREFA v
UWAGI
DLAKLIENTA/ MIEJSCADOSTAWY
UWAGI
DO CALEGO ZAMOWIENIA
KIEROWCA b
ANULUJ POKAZ MAPE DALEJ >
Rys. 49. Wprowadzanie danych dla dostawy.
Nalezy pamigtac, ze prawidtowe 1 staranne

przyporzadkowywanie ulic do stref bedzie skutkowato
utatwieniem pracy przy wprowadzaniu danych dla kolejnych
dostaw.

Po wprowadzeniu danych adresowych mozemy kliknaé
przycisk Pokaz mape, co spowoduje wyswietlenie kolejnego
okna (Rys. 50) zawierajagcego mape wskazujacg punkt
dostawy. Poniewaz funkcja wyswietlania mapy bazuje na
zewnetrznym 1 niezaleznym serwisie internetowym, to moze
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si¢ zdarzy¢, ze niektére adresy beda wyswietlane
nieprawidlowo !

% — | 0 Mol Polige
= Conuliti - .
]

Sookojns

+ =

DRUKUJ ZAMKNLJ

Rys. 50. Mapa wskazujgca punkt dostawy.

Okno zawierajace mape¢ posiada dodatkowo funkcje
powigkszenia, pomniejszenia oraz funkcje drukowania
wys$wietlanego obszaru.

Zamkniecie okna z mapg spowoduje powrdét do
wprowadzanych ~wczesniej danych adresowych. Tutaj
natomiast klikamy Dalej w celu przejscia do zamowienia.
Samo bonowanie zamodwienia przebiega juz podobnie jak
bonowanie zwyktego rachunku.

Warto zauwazy¢, ze praca z modulem dostaw wigze si¢ z
przetaczeniem programu w tryb Listy rachunkow, bowiem
wszystkie rachunki zwigzane z dostawg musza by¢
wyswietlane w trybie niezaleznym od stolikow. W celu
czytelnego wyswietlenia wszystkich rachunkéw w postaci listy
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— rachunki zwigzane z dostawg zostaly oznaczone osobnym
kolorem (Rys. 34). Dodatkowo, po lewej stronie okna zostaty
umieszczone przyciski umozliwiajace odfiltrowanie wybranych
rachunkow.
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14. MENU — FUNKCJE DODATKOWE

Klikniecie przycisku Menu znajdujacego si¢ na ekranie sal 1
stolikow  spowoduje  pojawienie si¢ ekranu  funkcji
dodatkowych (Rys. 51). Ponizej zostang opisane wszystkie
funkcje dostepne z tego ekranu.

- 202 ADMINISTRATOR
14:35 | wo TR @

Rys. 51. Ekran funkcji dodatkowych.

14.1. ZAMKNL)

Przycisk Zamknij pozwala na zakohczenie pracy z
programem.
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14.2. WPLATA

Funkcja Wplata pozwala na przyjecie przez kelnera
dowolnej kwoty bez generowania jakiegokolwiek rachunku.
Funkcja ta moze by¢ przydatna w momencie gdy kelner
otrzymuje przed rozpoczeciem zmiany pewng kwote w ramach
pogotowia kasowego. Wywotanie tej funkcji powoduje
wyswietlenie okna (Rys. 52) umozliwiajagcego wprowadzenie
kwoty wraz z odpowiednim komentarzem.

WPLATA

kwota 150,00

oris POGOTOWIE KASOWE

OK ANULUJ

Rys. 52. Wplata.

14.3. WYPLATA

Podobnie jak w przypadku poprzedniej funkcji - Wyplata
pozwala na tatwiejsze rozliczanie si¢ kelnera z gotowki.
Funkcja ta moze by¢ przydatna w momencie gdy kelner
rozlicza si¢ z przetozonym lub np. ptaci dostawcy za towar.
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14.4. ARCHIWIZACJA

Podczas pracy z programem zalecane jest wykonywanie
archiwizacji danych przynajmniej raz dziennie na zakonczenie
pracy. Ma ona na celu zabezpieczenie danych przed ich
ewentualng utrata np. z powodu awarii komputera. Po
wybraniu tej funkcji, wszystkie dane w programie zostaja
zapisane w postaci pliku kopii.

Uwaga ! Mozliwe jest takie skonfigurowanie programu, aby
archiwizacja odbywata si¢ automatycznie (np. codziennie o
wyznaczonej godzinie). Odpowiednich ustawien mozna
dokona¢ w ustawieniach programu.

W przypadku gdy program pracuje w sieci, wykonywanie
archiwizacji jest mozliwe tylko na serwerze.

14.5. SZYBKA SPRZEDAZ

Funkcja szybkiej sprzedazy umozliwia przetgczenie
programu w tryb tzw. ,.sprzedazy ciaglej”. Praca w tym trybie
charakteryzuje si¢ tym, ze rachunki nie sg przyporzadkowane
do stolikéw, a rozpoczgcie kazdego nastgpnego rachunku ma
miejsce  automatycznie po  zakonczeniu  (rozliczeniu)
poprzedniego. Oznacza to, ze podczas pracy w tym trybie,
praktycznie caty czas mamy wyswietlony ekran zamawiania.
Funkcja ta ma zastosowanie szczegodlnie w barach szybkiej
obstugi, dyskotekach 1 wszedzie tam, gdzie zalezy nam na
sprawnej i szybkiej obstudze klienta bezposrednio przy barze.

14.6. SZUFLADA

W przypadku, gdy do drukarki fiskalnej mamy podtaczona
szuflade na pienigdze, naci$ni¢cie klawisza Szuflada zwalnia
blokad¢ i otwiera szuflad¢ bez konieczno$ci rozliczania
rachunku.
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14.7. ZAMKNIECIE ZMIANY

Funkcja zamknigcia zmiany jest z reguly wykonywana na

koniec dnia. Podstawowym zadaniem tej funkcji jest dokonanie
podliczenia catej zmiany i wydrukowanie wybranych raportow.
Raporty sg drukowane na drukarce zaméwien (barowej lub
kuchennej), a ich rodzaj i szczegdty ustawia si¢ w programie
konfiguracyjnym. Zamkni¢cie zmiany automatycznie przenosi
do archiwum i zeruje biezaca sprzedaz catego lokalu oraz
poszczegbdlnych kelneréw, a dodatkowo umozliwia rozliczenie
i rozchodowanie zmiany w programie magazynowym.
W przypadku, gdy podczas wykonywania funkcji zamknigcia
zmiany jakiekolwiek rachunki pozostaja otwarte, program
poinformuje o tym 1 zapyta czy mimo wszystko tg zmiang
chcemy zamknaé. Ostrzezenie pojawi si¢ rowniez Ww
przypadku, gdy podczas zamykania zmiany program napotka
jakiekolwiek niezafiskalizowane rachunki, ktore wg aktualnych
ustawien dla form ptatnosci, powinny by¢ zafiskalizowane.

14.8. PODLICZENIE KELNERA

Funkcja ta umozliwia szybkie sprawdzenie swojego utargu
przez kelnera w obrgbie aktualnej zmiany. Wywolanie tej
funkcji powoduje wyswietlenie okna jak na rys.21.
Bezposrednio z wyswietlonego okienka mamy mozliwo$¢
wydruku podliczenia na drukarce zamoéwien (barowej lub
kuchennej).

- 133 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

PODLICZENIE KELNERA

gotowka.................... 5329,43

w tym wptaty i wyplaty.......... 0,00

przelew 196,65

karta 254,50

hotel 2,00

FAZEM. . eiiieiieeeieenns 5782,58
DRUKUJ ZAMKNIJ

Rys. 53. Podliczenie kelnera.

14.9. RAPORT DOBOWY

Jest to funkcja umozliwiajgca wydruk raportu dobowego na
drukarce fiskalnej podtaczonej do komputera.

14.10. RAPORT OKRESOWY

Funkcja umozliwia wydruk raportu okresowego na
podiaczonej do komputera drukarce fiskalnej. Jej wybranie
spowoduje wyswietlenie okienka (Rys. 54), w ktorym nalezy
ustawi¢ date poczatkowa i koncowgq raportu, oraz okresli¢, czy
ma zosta¢ wydrukowany raport pelny, czy tylko
podsumowanie.
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RAPORT FISKALNY OKRESOWY

2020-03-31 ‘ DO | 2020-03-31

PEENY PODSUMOWANIE ZAMKNIJ

Rys. 54. Raport okresowy na drukarce fiskalnej.

14.11. RAPORTY

System SOGA umozliwia generowanie wielu réznych
raportow bezposrednio podczas pracy na POS. Dzigki temu
mozemy w szybko i sprawnie zobaczy¢ np. jaki obrot zostat
wykonany w trakcie aktualnej zmiany lub np. ile i jakich dan
sprzedaliSmy wybranego dnia, itd. Kazdy raport moze by¢
wykonany dla dowolnego okresu, a nawet w dowolnym
zakresie godzin, z podzialem (lub bez) na kelnerow. Nalezy
tutaj dodaé, ze wykonane raporty mozemy wydrukowac
bezposrednio na drukarce zamowien (barowej lub kuchennej)
lub np. skopiowaé¢ do schowka poprzez bezposrednie klikniecie
na podgladzie raportu.

Po uruchomieniu funkcji raportow wyswietla si¢ ekran
widoczny na Rys. 55.
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14:37 | weorek, 31 marzec 2020 ADM]NISTRALCI’“?‘
nazwa cz.1l
NIP: 734-18-81-342 ‘2020—03—31 00:00| DO ‘2020—03—31 23:59|
RAPORT OGOLNY . .
DLA AKTUALNEJ ZMIANY wmgmn;msrs CALA SPRZEDAZ

Stawka podstawowa 23%

Brutto 1298,91
Netto 1056,02
VAT 242,89 =
A
__________________________________________ A
Stawka obnizona 8% A
Brutto 4842,67
Netto 4483,95
VAT 358,72
__________________________________________ v
Razem
A 4
Brutto 6141,58 !
Netto 5539,98
VAT 601,60
Ilosé rachunkéw 154
Ilos¢ klientdw 308 0
S_r'edn:!.a J.loscylsl:l.entow na rach. 2,00 DRUKUJ. MENU WYLOGUJ
Srednia wartos¢ rachunku 39,88

Rys. 55. Okno raportow.

Rys. 56 pokazuje przyktadowy raport stanu kasy wykonany dla
aktualnej zmiany z podzialem na kelnerow. Wida¢ na nim
doktadnie obrot kazdego kelnera z podziatem na poszczegodlne
formy ptatnosci i1 okresleniem ilosci rachunkow dla kazdej z
tych form, a takze wptaty i wyptaty kelnerow.
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S0GA - 3System Obsiugi Gastronomii
NIP: 123-436-73-50
RAPORT STANT EASY DLA AKTUALNEJ ZMIANT
Admin
Fotduwka *a* 280,00
W Etym:
wpiaty *1* 150, 00
Karta *1* 30,00
310,00
Kasia
Gotdwka * 1+ 43,00
Karta *1* 42,50
20, 50
Wseyscy
Fotowka *3* 328,00
™ Eym:
wptaty *1* 150,00
Frzelew 0+ 0,00
Karta *E* 72,50
Eredyt hotelowy *0* 0,00
Na koszt firmy *0* 0,00
400, 50
2005-02-05 22:57

Rys. 56. Przyktadowy raport stanu kasy.
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30GA - Zystem Obsiugi Gastronomii
NIP: 123-456-78-90
RAPORT SPREZEDAZY ARTYEUEROW
DLA CARLEJT SPRZEDAZY

od 2008-01-12 godz. 18:00
do 2008-01-12 godz. 18:59

Wazyscy
EAWA Z MLEKIEM x &,000 11,00
MARLEORD LIGHT x 5,000 39,50
PAP. MARLECRC 100 x 1,000 g,10
FINLANDIA x 5,000 225,00
ZESTAW POLSEKEI x &,000 60,00
343, 60
2008-02Z-05 23:29

Rys. 57. Przyktadowy raport sprzedazy artykutow.

Rys. 57 pokazuje przyktadowy raport sprzedazy artykutoéw bez
podziatlu na kelneréw w zadanym okresie czasu.

Modut raportow pozwala na wygenerowanie m.in.
nastepujacych zestawien:

stanu kasy,

obrotu wg grup artykutéw,

sprzedazy poszczegolnych artykutow,
wykonanych anulacji,

pomytek (anulacji przed wystaniem zamowienia),
udzielonych rabatow,

sprzedazy artykutow wedlug form ptatnosci,
raportu ogolnego,

wptat 1 wyptat,

obrotu w grupach wg form ptatnosci,
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o sprzedazy artykulow wg stanowisk,
e sprzedazy artykutéw wg drukarek zaméowien,
e otwartych rachunkow.

14.12. RACHUNKI

W czgéci programu obejmujacej rachunki, firmy i faktury,
uzywane sg w zaleznosci od wyswietlonego ekranu nastgpujace
przyciski:

- nowy/nowa (faktura, firma)

- popraw (fakture, dane o firmie)

- usun (fakture, firme, rachunek)

- informacja szczegotowa
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- wyszukiwanie na li§cie (faktury, firmy)

- wyszukiwanie kolejnego rekordu na liscie

- przejscie na poczatek listy

- przejscie do poprzedniego rekordu na liscie

- przejscie do nastepnego rekordu na liscie

- 140 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

- przej$cie na koniec listy

- drukowanie dokumentu

. - filtrowanie zestawu danych

- podglad wydruku dokumentu

Funkcja Rachunki umozliwia przegladanie wszystkich
zamknigtych rachunkéw wystawionych przez kelnerow.
Uruchomienie tej funkcji powoduje wyswietlenie ekranu z listg
rachunkow (Rys. 58). Lista obejmuje rachunki z aktualnego
roku kalendarzowego. Przegladanie rachunkow z lat
poprzednich jest mozliwe bezposrednio po przetgczeniu roku
na dole ekranu.

W tabeli wyszczegolniono:
nr rachunku,
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dat¢ 1 godzing zamknie¢cia rachunku,
znacznik zarejestrowania na drukarce fiskalnej (DF),

warto$¢ brutto rachunku,
ilo$¢ oséb (zamawiajacych),
imi¢ (nazwisko) kelnera,

uwagi.

W tym miejscu nalezy dodaé, Ze ilo$¢ osob (zamawiajacych)
mozna podawaé przy rozpoczynaniu kazdego rachunku, o ile
funkcja ta zostanie wigczona w module konfiguracyjnym. W
momencie, gdy funkcja ta jest wylaczona, program przyjmuje
domys$lnie dwie osoby na rachunek.

14:39 | wtorek 31 marzec 2020 RACHUNKI
Tl :
<IN S 0 e S R
%"‘ POKAZ USUR 2ZNAIDZ 2ZNAIDZ FILTRUI NA
NR RACHUNKU ‘ DATAZAM. ‘ DF ‘ WART BRUTTO ‘LLOS,‘ KELNER |
69 - 48(1) 2020-03-30 17:55 2600 2 Admin
70 -19(1) 2020-03-30 17:55 58,50 2 Admin
120-17(1) 2020-03-30 17:55 35,00 2 Admin
36 - 0(6) 2020-03-30 17.56 56,00 2 Admin
28 - 26(1) 2020-03-30 17:56 300 2 Admin
41-0(T) 2020-03-30 17:56 1500 2 Admin
68 - 0(3) 2020-03-30 17:56 3400 2 Admin
122 - 26(11) 2020-03-30 17.57 1850 2 Admin
48 -31(2) 2020-03-30 17.57 10,000 2 Admin
113-0(1) 2020-03-30 17:57 1300 2 Admin
131-5(1) 2020-03-30 17:57 800 2 Admin
142 - 39(1) 2020-03-30 17:57 1300 2 Admin
189 - 0(1) 2020-03-30 17:57 350 2 Admin
183 - 0(1) 2020-03-30 17.57 1250 2 Admin
134-7(11) 2020-03-30 17:57 1000 2 Admin
4 2020 > 4 MARZEC »

Rys. 58. Lista rachunkow.

Bezposrednio z listy rachunkéw mozemy dokona¢ zmiany
formy ptatnosci dla wybranego rachunku.
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Wyswietlenie szczegdtowej informacji o rachunku (Rys. 59)
umozliwia sprawdzenie dodatkowo formy ptatnosci, daty i
godziny otwarcia rachunku, jego wartosci netto, a takze
przeglad wszystkich zamowionych artykutow (wraz z ilo§ciami
1 wartoscig).

PODGLAD ZAMKNIETEGO RACHUNKU

NR RACHUNKL
70-19(1)

1 Sok pomaraiiczowy x 3,00
OTWARTY
2014-03.98 14:12 2 Sokczamna porzeczka x 350 =
ZUIAER 3 4 Shoarma drobiowa 1x 17,00 A
2020-03-30 17:55
L aro gritiowany x 800 A
WARTOSE RACHUNKL
NETTO 53,04 2t L ory ™ 3,00
BRUTTD . 58,50 2t L surowkaz selera w200
ILOSC 0508 L
2 Mirinda 1 400 v
FORMA PLATNDSCI 4 @ SCHAB PIECZONY xON0
- hd
e L scnab pieczony 2509 ™ 1300 T
NIF nabywey
L ziemniaki pieczone ™o 300
UGl
oK

Rys. 59. Szczegotowa informacja o rachunku.
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14.13. FIRMY (KARTOTEKA FIRM)

Kartoteka firm zawiera wszystkie dane o firmach potrzebne
do wystawiania dokumentéow (faktur VAT) 1 moze zostac
wywolana na dwa sposoby: bezposrednio z ekranu Menu lub
posrednio - podczas wystawiania faktury VAT.

14:52 | wtorek, 31 marzec 2020 FIRMY AD“INISTR“I&,E ‘
= i~ > &
I A I T R B SR SRS B
. = ZNAIDZ
NOWY POPRAW usul ZNAIDZ NASTEPNY FILTRUJ NA POCZATEK DO TYEU DO PRZODU  NA KONIEC
NP ‘ KODFRMY NAZWA FIRMY lonpocz] MASTO ‘ uLicA
4545434523 HYDROPLAN HYDROPLAN SP. Z 0.0 01234 VWARSZAWA POKRZYWOWA
KOWALSKIJAN  KOWALSKI JAN 58500  JELENIAGORA SUDECKA
1453365212 MAGA PHU "MAGA" STANISLAW MARKEWKA 54510 | WROCEAW SZTABOWA
123-456-12-34  STOLBUD STOLBUD S.C. 01-234 WARSZAWA MAKOWA
< >
ZAMKNIJ

Rys. 60. Kartoteka firm.

Podczas przegladania kartoteki firm mamy dostgp do
funkcji opisanych w dalszej czgsci tego podrozdziatu.

14.13.1. Dodawanie nowej firmy do kartoteki.

Wywotanie tej funkcji spowoduje wyswietlenie okienka,
w ktorym nalezy wprowadzi¢ dane opisujgce nowg firme, takie
jak: nazwa, kod firmy (moze to by¢ np. skrocona nazwa firmy,
poprzez ktorg bedzie tatwiej odnalez¢ dang firme¢ w kartotece),
NIP, adres, nr konta i nazw¢ banku, telefon. Wprowadzenie

- 144 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

czesci danych (nazwa firmy, adres, NIP) przy dodawaniu
nowej firmy jest obowigzkowe. Nie wpisanie ich blokuje
mozliwos¢ dodania tej firmy do kartoteki, o czym program
informuje podczas zapisywania danych. Po wprowadzeniu
wszystkich wymaganych informacji, naciskamy Zapisz, co
powoduje dodanie firmy do kartoteki i zamknigcie okienka.

DODAWANIE NOWEJ FIRMY

POBIERZ Z
KOD FIRMY NIP

NAZWA FIRMY
NAZWA C.D.
KOD POCZTOWY MIASTO
ULICA NR DOMU NR LOKALU
KRAJ Polska El
TELEFON E-MAIL
FAX WWwW
KONTO

BANK

UWAGI

ZAPISZ ANULUJ

Rys. 61. Dodawanie nowej firmy do kartoteki.

W celu utatwienia wprowadzania danych bez zewngtrznej
klawiatury, po kliknieciu w dowolne pole, ktore chcemy
uzupehié, na monitorze pojawia si¢ duza i tatwa w obstudze
klawiatura ekranowa.

14.13.2. Poprawianie danych firmy.

Z funkcji tej korzystamy w momencie, gdy chcemy
poprawi¢ dane firmy dodanej wczesniej do kartoteki. Okienko

- 145 -



SOGA — System Obstugi Gastronomii

edycji danych o firmie i zasady ich wprowadzania sg podobne
jak przy dodawaniu nowej firmy.

14.13.3. Usuwanie firmy z kartoteki.

Funkcja usuwania firmy z kartoteki jest zabezpieczona
pytaniem do uzytkownika, potwierdzajacym wykonanie tej
operacji. Zapobiega to przypadkowemu usuni¢ciu danych oraz
zmusza uzytkownika do dodatkowego jej przemyslenia. W
rzeczywisto$ci dane firmy nie sa usuwane catkowicie z
programu, a jedynie ukrywane w taki sposob, aby w kazdej
chwili dalo si¢ je przywrocié. Jest to mozliwe korzystajac np. z
programu konfiguracyjnego.

14.13.4. Wyswietlanie szczegdélowych informacji o firmie.

Podczas przegladania kartoteki firm, widzimy tylko
najwazniejsze informacje o firmie. Aby zobaczy¢ informacje
szczegblowe, np. nr konta czy nazwa banku, musimy
wyswietli¢ dodatkowe okienko, zawierajace kompletne
informacje o firmie.

14.13.5. Wyszukiwanie firmy w kartotece.

Podczas korzystania z funkcji wyszukiwania zostaje
wyswietlone okienko z polem edycyjnym, w ktorym
wpisujemy szukany wyraz lub inny cigg znakow zwigzany z
firma, ktora chcemy odnalez¢ w kartotece. Po nacis$nigciu
Szukaj zostanie zaznaczona pierwsza firma, w ktorej wystepuje
szukany cigg znakodw. Aby znalez¢ nastgpng firm¢ spetniajaca
kryteria wyszukiwania naciskamy ZnajdZz nastepng. W
przypadku, gdy zadna firma nie zawiera szukanego ciagu
znakow — zostanie wyswietlony stosowny komunikat.
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PODAJ DOWOLNY CIAG ZNAKOW

SZUKAJ ANULUJ

Rys. 62. Okno wyszukiwania firmy.

14.13.6. Filtrowanie kartoteki firm.

Po wybraniu funkcji filtrowania wy$wietlone zostaje okno,
w ktorym dostgpne s3 kryteria filtrowania kartoteki firm.
W okienku tym okre§lamy, wedlug jakich danych chcemy
filtrowac kartoteke. Filtrowanie firm moze odby¢ si¢ wedilug
nazwy miasta lub dowolnego ciggu znakow wystepujacych w
danych firmy. Po wprowadzeniu danych i1 zatwierdzeniu
przyciskiem OK w kartotece zostaja wyswietlone tylko te
firmy, ktore spetniaja wymagane kryteria.
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FILTRUJ WG

| MIASTO
CIZAWIERA

| NIE ZAWIERA

oK ANULUJ

Rys. 63. Okno filtrowania kartoteki firm.

14.13.7. Sortowanie kartoteki firm.

Funkcja sortowania stuzy do wyswietlenia kartoteki wedtug
okreslonej kolejnosci. Kazdorazowe kliknigcie w naglowek
dowolnej kolumny spowoduje posortowanie calej kartoteki
rosngco wedhug tej kolumny, co bedzie zobrazowane przez
odpowiednio wyswietlony trojkacik. Powtorne klikniecie w ten
sam nagtéwek kolumny posortuje kartotek¢ malejaco.
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14.14. FAKTURY VAT

System SOGA pozwala na wystawienie faktury VAT dla
klienta. Po uruchomieniu tej funkcji wyswietlane jest okienko
z lista wystawionych dotychczas faktur VAT sprzedazy (Rys.
64).

Ponizej opisano wszystkie funkcje zwigzane z fakturami VAT
sprzedazy.

14:58 | wrorek 31 marzec 2020 FAKTURY VAT - SPRZEDAZ BDETNISTRATOR 2
BN SRS RGN e A vy g B E
Nowy POPRAW usur ZNAIDE MQ"QYH. DOTY:U  DOPRZODU NAKONIEC ~ DRUKUI  PopGLaD  SRUKIDW

STATUS ‘/ NR DOK_ ‘ DATA WYSTAW. | DF ‘ NAZWA FIRMY | WARTNETTO ‘ WART BRUTTO ‘ UWAGI | |
P 172020 2020-03-31 PARADAS.J 12.96 14,00 Adr
P 212020 2020-03-31 FIRMA "ALA" 49,54 5350 Adr
P 372020 2020-03-31 STOLBUD S.C. 61.15 67,50 Adr
4 2020 >
ZAMKNIJ

Rys. 64. Lista faktur sprzedazy.

14.14.1. Wypisywanie nowej faktury VAT sprzedazy.

Podstawowym sposobem wystawiania nowej faktury VAT
jest wprowadzenie NIP-u nabywcy oraz zaznaczenie opcji
Faktura w momencie rozliczania rachunku (Rys. 65). Wtedy,
po kliknieciu Zaplaé, program automatycznie przechodzi do
okna dodawania nowej firmy i po jej dodaniu (lub jezeli byta
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dodana juz wczesdniej), wyswietlone zostaje okno stuzace do
wypisywania nowej faktury VAT (Rys. 66).

1 2 2 preeiey

O ] ) -

wewener 7341001369 x e [OE

PRI

Rys. 65. Inicjowanie wystawiania f-ry podczas rozliczania rachunku.

DODAWANIE DOKUMENTU FS
Fs i DATAWST. |10.02.2025 ~|  DATAWYK uswoh 0.02.2025 v|

@ F-RADETALICZNA

Z RACHUNKU

NABYWCA

- AT

NIP 123-123-23-12 MIASTO  Warszawa

ij |

ODBIORCA ULICA  Sienkiewicza NR WYBIERZ
WARTOSC DOKUMENTU PLATNOSCI
DO ZAPELATY 26,00
zawarTOSE | MO it )
gotdwka v 26,00
BRUTTO 26,00 _—
<Brak> v 0,00
KATEGORIA  zakup/sprzedaz ~ <Brak> 000
ODEBRAL | N POZOSTAIE 0,00
NR KARTY 10.02.2025
UWAG!
ZAPISZ ANULUJ

Rys. 66. Wypisywanie nowej faktury.
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W tym momencie, w zawarto$ci dokumentu, mamy juz
automatycznie pogrupowane pozycje wedtug stawek VAT, co
w konsekwencji powoduje, ze na fakturze nie wystepuja
poszczegolne potrawy 1 artykuly (jak to ma miejsce na
rachunkach), tylko ustugi gastronomiczne w poszczegolnych
stawkach VAT, w zalezno$ci od wczesniejszej konfiguracji
programu. Klikniecie przycisku Zawartos¢ wyswietla okienko
z poszczegdlnymi pozycjami wystawianej faktury (Rys. 67).
Jezeli chcemy, aby na fakturze zostaly wyszczegdlnione
poszczegolne potrawy 1 artykuly, ktoére wystgpowaly na
rachunku, przyciskamy Asortyment <€4¥» Uslugi. Ponowne
skorzystanie z tego przycisku spowoduje powtdérng zamiang
artykutow na ustugi. Czasem istnieje konieczno$¢ zamiany
ustugi dodanej automatycznie (na podstawie konfiguracji) na
inng ustuge z dostepnych w kartotece. Do tego stuzy przycisk
Wymiana ustugi. Jego klikniecie powoduje otwarcie okna z
rejestrem ustug posiadajacych tg samag stawke VAT. Wyboru
nowej ustugi dokonujemy poprzez dwukrotne kliknigcie lub
zaznaczenie 1 klikniecie Wybierz. Wtedy rejestr uslug zostaje
zamknigty, a w zawartosci dokumentu widzimy ustuge juz
zmieniona.

Kolejnym sposobem wypisywania nowej faktury jest jej
wystawienie na podstawie wczesniej rozliczonego rachunku
(lub kilku rachunkéw). W tym celu, po kliknigciu Nowy w
oknie z listg faktur VAT (Rys. 64), uzywamy przycisku Z
rachunku umieszczonego w gornej czgsci okna (Rys. 66).

Po kliknigciu tego przycisku wyswietlona zostaje lista firm, z
wystawionymi paragonami z NIP, do ktérych nie zostata
jeszcze wystawiona faktura VAT. Po wybraniu firmy
natomiast, wyswietlona zostanie lista rachunkow, ktérych
wyboru dokonujemy poprzez ich zaznaczenie. Po zamknigciu
okna z rachunkami nast¢puje ich przepisanie do zawarto$ci
faktury.
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W przypadku wystawiania faktury z rachunku forma ptatnosci
zostanie przepisana automatycznie Po zapisaniu faktury
program pyta, czy chcemy ja wydrukowaé¢ (liczba
egzemplarzy). Anulowanie wypisywanej faktury spowoduje
utrate wszystkich wprowadzonych danych.

Ostatnim sposobem wystawienia nowej faktury jest wypisanie
jej od podstaw samodzielnie. W tym przypadku najpierw
wybieramy nabywce/odbiorce przy pomocy przycisku
Wybierz. Nastepnym krokiem jest uzupehlienie zawartosci
faktury. W tym celu klikamy przycisk Zawartosé, co
spowoduje wyswietlenie okienka z zawarto$cig dokumentu
(Rys. 67).

ZAWARTOSC DOKUMENTU FS nr 1/2025

‘ USEUGA ‘ ILOSC | ZMIANA CENY | UPUST ‘ USUN | UWAGI -
LP‘ NAZWA TOW./USE. ‘ILOSG" JM. | CENAB. ‘VAT| UP[%] | WARTBRUTT | F‘
1 Usluga gastronomiczna 8% 1 szt 2600 8 0 26,00
WARTOSE
ASORTYMENT <-> UStUGI
NETTO 24,07
WYMIANA USEUGI BRUTTO 26,00

OK
Rys. 67. Zawartos¢ dokumentu.

Jezeli chcemy doda¢ do listy jakakolwiek ustuge, klikamy
przycisk Ustuga. W tym momencie zostaje wyswietlona lista
ze wszystkimi ustugami, jakie wczes$niej zostaly dodane na
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etapie konfiguracji. Wyboru ustugi dokonujemy poprzez
podwdjne kliknigcie na konkretnej pozycji lub korzystajac z
przycisku Wybierz, co spowoduje wyswietlenie okienka, w
ktérym wpisujemy ilos¢ dla ustugi jaka chcemy sprzedac. Po
podaniu ilosci klikamy OK. i1 na liScie zawartosci do faktury
ukazuje si¢ odpowiednia pozycja. Przycisk Ilosé stuzy do
zmiany ilo$ci dla konkretnej pozycji na liScie zawartos$ci.
Zmiana ceny shuzy do edycji ceny sprzedazy dla pozycji z
listy. Za pomocg przycisku Upust mozna okresli¢ upust
procentowy dla konkretnej pozycji z listy. Przycisk Usun
powoduje usunigcie pozycji z listy. W dolnej czesci okna z
zawartoscia mamy zawsze aktualng sume¢ pozycji
umieszczonych w zawartos$ci. Kliknigcie przycisku OK
powoduje zamknigcie okna zawarto$ci 1 powrdt do okna
wystawiania faktury. W tym momencie mamy juz wyliczone
podsumowanie w sekcji Wartos¢ dokumentu oraz wy$wietlong
kwotg Do zaplaty w sekcji Platnosé.

Pozostaje nam jeszcze wprowadzenie formy platnosci oraz
kwoty wptaconej przez odbiorce bezposrednio w momencie
wystawiania dokumentu. Mamy tutaj mozliwo$¢ zaplaty calej
kwoty faktury z wykorzystaniem jednej formy ptatnosci, jak
tez rozbicia na kilka form platnosci (maksymalnie trzy). W
przypadku gdy odbiorca faktury nie bedzie ptacit od razu
(wtedy wybieramy <brak> formy ptatnosci) lub dokona tylko
czesciowe] zaptaty, to program automatycznie wyliczy kwote
pozostajaca do zaplaty, dla ktorej w sekcji Pozostaje okre§lamy
osobno forme¢ oraz termin ptatnosci (np. w przypadku zaptaty
przelewem w okres$lonym terminie).

Na uwage zastuguje takze mozliwos¢ zmiany, nadawanego
automatycznie, numeru faktury podczas jej wypisywania.
Jednakze program za kazdym razem sprawdza, czy
wprowadzony przez uzytkownika numer nie koliduje z inng
fakturg i ewentualnie wys$wietla stosowny komunikat.
Wypisywanie faktury konczymy przyciskiem Zapisz.
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Program posiada mozliwo$¢ rejestrowania faktur VAT
sprzedazy na wurzadzeniu fiskalnym podiagczonym do
komputera. Jezeli ustawiono odpowiednig opcje w module
konfiguracyjnym, program po zapisaniu faktury sprzedazy pyta
0 jej rejestracje na urzadzeniu fiskalnym 1 po uzyskaniu
potwierdzenia wykonuje t¢ operacje.

14.14.2. Poprawianie faktury VAT sprzedazy.

Funkcja poprawiania faktury VAT sprzedazy pozwala na
naniesienie dowolnej poprawki na wystawione] wczesniej
fakturze. Okno wys$wietlane podczas korzystania z tej funkcji,
jak 1 obowigzujace zasady sa podobne jak przy wypisywaniu
nowe;j faktury.

14.14.3. Usuwanie faktury VAT sprzedazy.

Funkcja usuwania faktury VAT sprzedazy powoduje
bezpowrotne usuni¢cie danych o tej fakturze z kartoteki.
14.14.4. Informacja o fakturze VAT sprzedazy.

Funkcja umozliwia pelny podglad danych zawartych na
wybranej fakturze.

14.14.5. Wyszukiwanie faktury.

Wyszukuje zadang faktur¢ na podstawie zadanego ciagu
znakow (np. numeru faktury).
14.14.6. Sortowanie listy faktur.

Funkcja sortowania listy faktur umozliwia wyswietlenie jej
wedhlug okreslonej kolejnosci. Sortowanie odbywa si¢ poprzez
klikniecie w naglowek kolumny, wedlug ktorej chcemy
posortowac liste.
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14.14.7. Drukowanie faktury.

Pozwala na wydrukowanie wybranej faktury VAT
sprzedazy w zadanej liczbie egzemplarzy.

14.14.8. Drukowanie faktury w walucie.

Funkcja pozwala na wydruk wybranej faktury w jednej z
wczesniej zdefiniowanych w programie walut. Uruchomienie
funkcji powoduje wyswietlenie okna, w ktorym nalezy wybrac
walute 1 wprowadzi¢ jej aktualny kurs, a nastgpnie klikngé¢
Drukuj. W tym momencie wybrana faktura zostaje
odpowiednio przeliczona i wydrukowana. Wprowadzona
waluta 1 jej kurs zostaje zapamig¢tana tylko dla wybranej
faktury.
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14.15. KOREKTY FAKTUR VAT SPRZEDAZY

Podczas pracy z programem moze si¢ zdarzy¢, ze
wystawiona przez nas faktura sprzedazy zawiera blad
w danych iloSciowo-wartosciowych lub zachodzi inna
okoliczno$¢ powodujgca konieczno$¢ zmiany niektorych
pozycji na fakturze. Do skorygowania takich przypadkow stuzy
korekta faktury VAT sprzedazy.

14.15.1. Wypisywanie korekty faktury VAT sprzedazy.

Skorzystanie z tej funkcji powoduje w pierwszej kolejnosci
wyswietlenie okna zawierajacego liste wszystkich faktur
sprzedazy. Ma to na celu umozliwienie wyboru faktury, do
ktorej chcemy wystawi¢ korekte. Wyboru tego dokonujemy
poprzez zaznaczenie wybranej faktury i kliknigcie przycisku
Wybierz, po czym nastgpuje otwarcie okna sluzacego do
wypisania korekty (Rys. 68). W oknie tym znajdujg si¢
informacje o fakturze sprzedazy, ktora korygujemy, tj.: nr
faktury, data wystawienia, nazwa nabywcy oraz dane o
kwotach netto, brutto i podatku VAT. Nastepnie klikamy
przycisk Korekta, co powoduje ukazanie si¢ okienka z
zawarto$cig korekty (Rys. 69).
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KFS

NABYWCA

FIRMA "ALA"

DODAWANIE DOKUMENTU KFS

DATAWST. 10.02.2025 ~

DOF-RYNR 1/2025

ZDNIA 2025-02-10

WARTOSC FAKTURY

PRZED KOREKTA
KOREKTA
PO KOREKCIE

KATEGORIA

ODEBRAL

NR KARTY

PRZYCZYNA KOREKTY

UWAGI

KOREKTA
PLATNOSCI
NETTO VAT BRUTTO
DO ZAPLATY 0,00
24,07 193 26,00
0,00 000 0,00 =ik > 0,00
24,07 193 26,00 Bk 0,00
v <Brak> 0,00
i POZOSTAJE 0,00
10.02
ZAPISZ ANULUJ

Rys. 68. Wypisywanie nowej korekty faktury VAT sprzedazy.
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ZAWARTOSC DOKUMENTU KFS nr 1/2025

PRZED KOREKTA KOREKTA

Lp NAZWA TOW./USL, ‘ JM. | NETTO ‘ VAT ‘ BRUTTO ‘ NETTO | VAT ‘ BRUTTO

1 Usluga gastronomiczna 8% szt 24,07 193 26,00 0,00 0,00 0,00
WARTOSC FAKTURY

NETTO VAT BRUTTO

KORYGUJ PRZED KOREKTA 24,07 193 26,00

POZYCJE KOREKTA 0,00 0,00 0,00

PO KOREKCIE 2407 193 26,00

oK
Rys. 69. Zawartos¢ korekty faktury VAT sprzedazy.

W tym oknie widzimy wszystkie pozycje zawarte na fakturze,
ktora korygujemy wraz z poszczegdlnymi warto$ciami
kwotowymi zaréwno przed, jak i po korekcie. Korekty
pojedynczej pozycji dokumentu dokonujemy poprzez
zaznaczenie pozycji i klikniecie przycisku Koryguj pozycje. W
tym momencie wyswietlone zostaje nastepne okno (Rys. 70),
ktoére opisuje szczegdtowo wybrang pozycje.
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KORYGOWANIE POZYCJI

Ustuga gastronomiczna 8%

ILOSE JM. | CENABRUTTO| VAT UPUST | WARTOSC

PRZED KOREKTA 1| 600 |B 0 2600

KOREKTA 0 000 000

PO KOREKCIE il 2t 26,00 B - | 000 2600

ZAPISZ ANULUJ

Rys. 70. Okno korygowania pozycji faktury VAT sprzedazy.

W tym oknie wprowadzamy warto$ci pozadane, tzn. takie,
jakie chcemy wuzyska¢ po korekcie. Wtedy program
automatycznie oblicza wartos¢ korekty dla danej pozycji. Po
wprowadzeniu  wszystkich ~ wartosci  zatwierdzamy  je
przyciskiem Zapisz. Sa one uwidocznione w okienku
z zawartoscig korekty (Rys. 69). Po skorygowaniu wszystkich
wymaganych pozycji zamykamy okno z zawarto$cig korekty
przyciskiem OK. Spowoduje to przeniesienie sumarycznych
danych kwotowych o korekcie do okna wypisywania korekty
(Rys. 68). Kwoty obrazujace wartos¢ korekty sg zaznaczone
kolorem czerwonym, co zwigksza czytelno$¢ i pozwala na
wiekszg kontrole przeprowadzonej operacji.

Podczas wypisywania korekty — podobnie jak to mialo miejsce
przy fakturze — nalezy dodatkowo okresli¢ forme¢ oraz
ewentualnie termin ptatnosci. Warto zauwazy¢, ze korekta
moze spowodowac powstanie naleznosci lub zobowigzania, w
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zalezno$ci od tego, czy miata ona zwigkszy¢ czy zmniejszy¢
warto$¢ wystawionej wczesniej faktury. Dlatego przy
dokonywaniu korekty, w oknie stuzagcym do jej wystawiania,
mozemy uzyskac¢ warto$¢ Do zaplaty, jak rowniez Do zwrotu.
Wypisywanie korekty konczymy przyciskiem Zapisz.

14.15.2. Edycja korekty faktury VAT sprzedazy.

Funkcja edytowania korekty faktury VAT sprzedazy
pozwala na naniesienie dowolnej poprawki na wystawiong
wczesniej korekte faktury. Okno wyswietlane podczas
korzystania z tej funkcji, jak i obowigzujace zasady sa podobne
jak przy wypisywaniu nowej korekty faktury.

14.15.3. Usuwanie korekty faktury VAT sprzedazy.

Funkcja usuwania korekty faktury VAT sprzedazy
powoduje bezpowrotne usunigcie danych o tej korekcie
z kartoteki, a co si¢ z tym wigze — takze wszystkich
dokumentow kasowych 1 bankowych powigzanych z ta
korekta. Poza tym wszystkie zmiany iloSciowe towaru
w magazynie wynikajace z tej korekty sa anulowane.

14.15.4. Informacja o korekcie faktury VAT sprzedazy.
Funkcja umozliwia pelny podglad danych zawartych na
wybranej korekcie faktury, bez mozliwo$ci poprawy.
14.15.5. Wyszukiwanie korekty faktury.
Wyszukuje zadang korekte faktury na podstawie zadanego
ciggu znakéw (np. numeru korekty).
14.15.6. Filtrowanie listy korekt faktur.

Filtrowanie listy korekt mozna przeprowadzi¢ wedtug
trzech kryteriow, tj. daty wystawienia, wartosci oraz
dowolnego ciaggu znakow.
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14.15.7. Sortowanie listy korekt faktur.

Funkcja sortowania listy korekt umozliwia wyswietlenie jej
wedhug okreslonej kolejnosci. Sortowanie odbywa si¢ poprzez
kliknigcie w nagltowek kolumny, wedlug ktorej chcemy
posortowac liste.

14.15.8. Drukowanie korekty faktury.

Pozwala na wydrukowanie wybranej korekty faktury VAT
sprzedazy w zadanej liczbie egzemplarzy.
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14.16. WALUTY

Poniewaz istnieje mozliwo§¢ zdefiniowania formy
ptatnosci w walucie obcej, to konieczna stala si¢ mozliwos¢
zmiany kurséw poszczegélnych walut (Rys. 71). Wiasnie taka
operacje mozemy przeprowadzi¢ korzystajac z funkcji Kurs.

KURSY WALUT

GBP  funt brytyjski 5,0000
PLN 2oty polski 1,0000
USD  dolar amerykaiiski 3,0000

ZAMKNIJ.

Rys. 71. Waluty.
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14.17. REZERWACJE STOLIKOW

Uruchomienie tej funkcji powoduje wyswietlenie okna z

lista rezerwacji na dany dzien (Rys. 72). Przelaczenie daty w
dolnej czgséci okna pozwala na ogladanie rezerwacji na inne
dni. Podczas dodawania nowej rezerwacji wprowadzamy takie
dane jak: nr stolika, liczbe¢ 0s6b, nazwisko i imi¢ klienta, nr
telefonu oraz uwagi. Program automatycznie pilnuje, aby
rezerwacje na poszczeg6lne stoliki nie naktadaly si¢ w obrebie
pewnego czasu. Dlugo$¢ tego czasu mozemy zmienia¢ w
ustawieniach.
Kazda rezerwacja jest sygnalizowana odpowiednio wczesniej
poprzez migotanie stolika. Czas - o ile minut przed godzing
rezerwacji stolik zacznie migota¢é — mozemy zmieniaé w
ustawieniach.

11:47 | ponedsaiek, 10luty 2025 REZERWACJE STOLIKOW ommerdmin @
[El R || Q 3 A v b
NowY "POPRAW uUsuR ZNAIDE NA POCZATEK DO TYRU DO PRZODU NA KONIEC
a DATA/ GODZ. | MRSTOLKA | 1LOSOB | DA TELEFON UWAGH

2025-02-10 18:00 i 2 Kowalski Jan 500 123 456
2025-02-10 18:00 8 >4 Nowak Stanistaw 600 987 654

4 2026-02-10 P
ZAMKNIJ

Rys. 72. Lista rezerwacji stolikow.
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15. O PROGRAMIE

Okno wywolane przy pomocy tej funkcji zawiera
najwazniejsze informacje o programie takie jak: petna nazwa
programu, numer wersji 1 data jej wydania, informacje o
prawach autorskich, numery telefonéw pod jakie nalezy
dzwoni¢ w sprawach dotyczacych pracy z programem, adres
strony WWW, a takze informacje dotyczace posiadanej licencji
na program.

Wersja 4.00 zdnia 2025-02-03
NOVITUS Copyright© Comp S A
www.novitus.pl

System Obstugi NIP uzytkownika:
Gastrenomii 7341001369
Opieka handiowo-serwisowa:
NOVITUS
Kontakt
tel: (18) 444 00 47
S o G A Nr licencji X1234.56789
Liczba stanowisk POS: 5
Liczba stanowisk mag. 3
Wsparcie do: 202812-31
ZAMKNIJ

Rys. 73. Informacja o programie.
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KDS

Modut obstugi ekranéw kuchennych (KDS) ma za zadanie
W przejrzysty sposob wyswietla¢ aktualne zamodwienia dla
kuchni, zastepujac przy okazji drukarke (drukarki) zaméwien, a
dzigki wbudowanemu systemowi przywotawczemu - wspomoc
komunikacje na linii kucharz - kelner.
Modut jest przeznaczony dla dowolnych urzadzen pracujacych
pod kontrolg systemu Windows, przy czym zaleca si¢, aby
minimalna rozdzielczos¢ ekranu nie byla mniejsza niz
1366x768.
Aby uruchomi¢ 1 skonfigurowa¢ KDS nalezy przede
wszystkim upewni¢ si¢, ze dysponujemy licencja dla programu
SOGA, ktora ten modut zawiera. W nastepnej kolejnosci
nalezy uruchomi¢ modut konfiguracyjny 1 przejs¢ do
Ustawienia W Zamowienia. W tym miejscu wymagane jest
wlaczenie Rozszerzonej obstugi zamowien. Wskazane jest
rowniez wlaczenie Automatycznego usuwania starych
zamowien, co uniemozliwi zbgdne gromadzenie historii
zapisOw w bazie danych.
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Stanowis ko [NOWY | Wyszukaj

Archiwizacja
Czytnik szeregowy

Liczniki napojow ego trybu graf. druk. zaméwier) Tl

Obstuga kart

Dokumenty Drukuj zaméwienia/modyfikacje/anulacje tylko na zadanie Nie

Dostany, Drukuj zaméwienia Tak

Drukarka fiskalna

Drukowanie Drukuj mndyﬂkacje Tak

Ekrany menu oI G Tak

E-mail

Fitnet Pomijaj artykuly, ktére nie zostaly wydrukowane za pisrwszym razem na zadanie | Nie

Hotel s bonowania Tak .
Inne

e Nie v
Kps m =
= j

peje
Optata za obstuge

POS

e Drukuj nazwe drukarkd Tak
Program lojalnosciowy Drukuj nr stolika w osobne] fini Nie
Patnose/Reszt Drukuj uwagi do rachunku Tak
Drukuj nr systemouwy Nie

Drukuj skedty artykuiow Nie

Drukuj ceny artykuiow Nie

Drukuj kod PLU Nie

Drukuj iloSé przed nazwa/skrotem Tak

Drukuj nazwe Kierowcy przy dostawie Tak

Drukuj nr karty Kienta Nie

Drukuj priorytety w kolejnosci rosnace] Tak

m:x:s:z; “ng Draki dahe Kishta pray dostanis Tak
any Drukuj identy fikator zamowienia Nie

< Zamowienia

Rys. 74. Zaktadka ustawien dla Zamowien.

W nastepnej kolejnosci przechodzimy do zaktadki KDS.
Nalezy zwroci¢ uwage, ze wigkszo$¢ ustawien na tej zaktadce
odnosi si¢ do stanowiska z uruchomionym modutem KDS
(ustawienia z gwiazdka). W tym miejscu konfigurujemy przede
wszystkim jakie drukarki zamdéwien maja by¢ zastgpione
poprzez ten modul. Warto tutaj nadmienié, ze kiedy uzywamy
modutu KDS, zaméwienia mogg by¢ takze drukowane na
drukarkach zamoéwien. Kolejne ustawienia na tej zakladce
dotycza maksymalnej ilosci jednoczesnie wyswietlanych
zamowien oraz wygladu niektérych elementéw modutu
(kolorow, wielkosci czcionki).

Opcja Sumuj tylko artykuly 7 widocznych zamowien pozwala
nam okresli¢, czy widoczne w dolnej czg¢sci ekranu z
zamdwieniami podsumowanie, zawierajace iloSci najczescie]
zamawianych artykutow, ma dotyczy¢ tylko zamowien
aktualnie widocznych czy takze tych jeszcze nie
wyswietlonych (czekajacych w kolejce).
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Wyswietlaj powiadomienia na POS okresla czy program ma
wyswietla¢ powiadomienia 1 wywolania dla kelnerow
pochodzace z KDS na ekranie logowania na stanowisku POS
(Rys. 77). Nalezy tutaj dodaé, ze system pozwala rowniez na
wysytanie  powiadomien  bezposrednio na  bonowniki
kelnerskie, pracujace pod Androidem, czy réwniez
zsynchronizowane z nimi zegarki.

Stanowisko |NOWY | Wyszukaj

D

Ke
K
*Kolor tra modyfikacji

*Drukarka logiczna barowa

. *Kolor tra zaméwienia
Liczniki napojow

Obsluga kart “Kolor tia
L

“Kolor tha anulacji

Rejestrator obrazu
Rezerwacje stolikow
SMS

S0GAcloud

Szuflada dodatkowa
Terminal platniczy
Ushugi gastronomiczne

*“Kolor tia anulacji

*Kolor tta modyfikacji

*Drukarka logiczna

*Kolor tha zaméwienia

Rys. 75. Zaktadka ustawien dla KDS.

Ponizej znajduje si¢ przyktadowy ekran z zamowieniami dla
kuchni (Rys. 76). W dolnej czesci ekranu znajdujg sie
podsumowane ilosci artykutdéw najczesciej wystepujacych w
aktualnych zamoéwieniach. Takie podsumowanie umozliwia np.
przygotowanie jednorazowo wigkszej ilosci porcji danego
artykutu przez kucharza. Po lewej stronie ekranu natomiast
znajduja si¢ przyciski z nazwami kelnerow, ktorzy ztozyli
przynajmniej jedno zamoéwienie w aktualnym dniu. Przyciski te
pozwalaja na dowolne przywolanie kazdego z nich poprzez
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wyslanie specjalnego komunikatu na bonownik lub ekran POS.
Podobnie - po zatwierdzeniu zamowienia przez np. kucharza -
program automatycznie wysyla odpowiednie powiadomienie.
Dwukrotnie kliknigcie w dany artykut pozwala na oznaczenie
go kolorem zielonym jako przygotowanego. Jezeli jakikolwiek
artykul nie zostal oznaczony jako przygotowany przed
ostatecznym zatwierdzeniem calego zamowienia, wtedy
program poinformuje, ze zamdwienie nie jest kompletne i
poprosi o kolejne potwierdzenie.

1 FLAKI WOLOWE 3 % 1x Margherita mala 1x zestaw 2 kotietem x zestaw 2 kotiatem 1x FLAKT WOLOWE 3 0

1x DP SER MOZZARELLA 1x KOTLET SCHAB 1x COCA-COLA 0,5L

1 GULASZ. 1x DP 505 POMIDOROWY X ZIEMNIAKE 1x FANTA POMARANCZA 0,5 1x GULASZ [
asd 1x DP KUKURYDZA @RYZ
1x ZUREK Z KIELBASA (dodatkowy) 1x KAPUSTA ZASMAZANA
1x DP MIESO PIECZONE
1x ZUREK PO ZBOINICKU edtiony] 1x BOROWIKOWA Z GROSZKI
ZATWIERDZ ‘ ‘ ZATWIERDZ | | ZATWIERDZ ‘ I ZATWIERDZ | ‘ ZATWIERDZ ‘ | ZATWIERDZ
= | o i Fral ) =
1x KABANOS. 1x ANANAS SWIEZY 1x KAWA Z EKSPRESU 1x KROKIETY Z M1 2 s2t. 1x ZESTAW SURGWEK
1x OGORKI KISZONE DW 1x HERBATA 1x NALESNIKT 2 52T 1x PIWO ZYWIEC LANE 0,3
1 SZYNKA KONSERWOWA 1x KAWA LATTE
v | ZATWIERDZ ‘ ‘ ZATWIERDZ | | ZATWIERDZ ‘ | ZATWIERDZ | ‘ ZATWIERDZ ‘
o DXFLAKIWOLOWE S 1x GULASZ 1x HERBATA x KAWA LATTE 1x ANANAS SWIEZY 1x ZESTAW SURGWEK
" lxAvz 1x KABANOS. 1x ZEMNIAKI 1x KOTLET SCHAB 1x COCA-COLA 05L 1x KAWA Z EKSPRESU

Rys. 76. Ekran modutu KDS zawierajqcy zamowienia.

Na ekranie logowania wys$wietlane s3 komunikaty 1
przywotania z modutu KDS. Aby uzyska¢ rézne kolory
komunikatéw w zaleznosci od tego, dla ktérego kelnera sg
przeznaczone, nalezy skonfigurowa¢ je dla kazdego
uzytkownika  programu w module konfiguracyjnym
(Administrator W UZytkownicy). W celu usunig¢cia komunikatu
z ekranu po jego odczytaniu, nalezy klikng¢ go dwukrotnie.
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Rys. 77. Ekran logowania POS z wyswietlonymi komunikatami dla
kelnerow.

Nalezy réwniez doda¢, ze system zaméwien kuchennych moze
si¢ sktada¢ z wigcej niz jednego monitora - np. w kuchni
pracuje kilku kucharzy 1 kazdy ma swoOj monitor, ktory
wyswietla potrawy przypisane do kazdego z nich.

Kolejng mozliwoscig jest skonfigurowanie jednego =z
monitoréw jako tzw. ,,wydawki”. Wtedy kucharze zatwierdzaja
poszczegbdlne dania na swoich monitorach, a osoba pracujgca
na tzw. ,,wydawce”, kompletuje cale zamowienie wydaje je do
klienta.

Na uwage zashluguje réwniez mozliwos¢ wspdlpracy z
modutem ekrandéw informacyjnych, ktore informuja klientéw o
zamowieniach w przygotowaniu i zamowieniach gotowych od
odbioru (RDS).
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SOGAcloud

SOGAcloud jest aplikacja chmurowg umozliwiajaca nadzor
wlasciciela nad funkcjonowaniem lokalu badz sieci lokali
dzicki mozliwosci  zdalnego  wykonywania  raportéw
sprzedazowych. Dostepna jest w formie strony internetowej lub
aplikacji na urzadzenia z systemem Android lub iOS.

Po zalogowaniu do aplikacji mamy mozliwo$¢ wykonania
ponizszych raportow:

e najczgsciej sprzedawane artykuly,
e udzielone rabaty,

e sprzedaz wg godzin,

e sprzedaz artykutow,

e anulacje,

e pomyiki,

e obrét wg grup,

e stan kasy,

e stan kasy wg stanowisk,

e alkohole do koncesji,

¢ informacja o licencji.

Dla fatwiejszej nawigacji, najwazniejsze dla nas raporty
mozemy doda¢ do =zaktadki ulubione klikajac na symbol
gwiazdki umieszczony przy tytule danego raportu.

W przypadku sieci lokali, ich nazwy znajdziemy na gérnym
pasku zadan. Wykonanie raportu mozliwe jest dla danej
lokalizacji, natomiast nie ma mozliwosci wykonania raportu
zbiorczego dla kilku wybranych lub wszystkich lokali.
Korzystajac z formy przegladarki internetowej, wykonane
raporty mozemy zapisa¢ w postaci pliku CSV.

Do dziatania modutu konieczna jest aktualna licencja programu
z prawem do aktualizacji w przeciggu catego okresu
korzystania z ustugi SOGAcloud.
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Aby modul funkcjonowal prawidtowo, a dane w postaci
raportow, byly dostgpne do przegladania poprzez WWW lub
aplikacje, nalezy odpowiednio skonfigurowa¢ program. W tym
celu uruchamiamy modut konfiguracyjny i przechodzimy do
Administrator W Ustawienia ®»  SOGAcloud, gdzie
dokonujemy odpowiednich ustawien.

Stanowis ko | NOWY ~| wyszukej

Archiizacja
Czytnik szeregowy
Dokumenty SOGAcloud Tak v
Dostawy
Drukarka fiskalna
Drukowarnie Hasle  essssses

Uzytkownik nazwa_uzytkow nika|

*Komunikacja SOGAcloud na tym stanowisku Tak v

KIOSK
Liczniki napojw
Obstuga kart

Opcje zabezpieczen
Optata za obstuge
POS

Poziomy can

Program lojalnosciowy

S0GAcloud

Szuflada dodatkowa
Terminal pfatniczy
Ustugi gastronomiczne
Waga

Rys. 78. Konfiguracja modutu SOGAcloud.

UWAGA !

W przypadku licencji zawierajacej kilka stanowisk sprzedazy,
nalezy wybra¢, ktore ze stanowisk bedzie komunikowac si¢ z
bazag SOGAcloud. Po wybraniu 7ak na danym stanowisku,
ustawienia w pozostatych zostang automatycznie ustawione na
Nie.
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